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Agencia Andaluza del Conocimiento Direccion de Evaluacion y Acreditacién

,1,;,,._ = ...,.,.u.':“ CONSEJERIA DE TRANSFORMACION ECONOMICA, Idministerio: 2501749
INDUSTRIA, CONOCIMIENTO Y UNIVERSIDADES

Informe de Seguimiento del Plan de Mejora

Graduado o Graduada en Derecho por la Universidad de Cadiz

1. AMBITO NORMATIVO

El articulo 27 del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias
oficiales, dispone que con la implantaciéon de las ensefianzas correspondientes a los titulos oficiales, los 6rganos de evaluacidon que la
Ley de las comunidades autdbnomas determinen, llevaran a cabo el seguimiento del cumplimiento del proyecto contenido en el plan de
estudios verificado por el Consejo de Universidades.

La Agencia Andaluza del Conocimiento, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 16/2007, de 3 de diciembre, Andaluza de la Ciencia y
el Conocimiento, tiene atribuidas las competencias de evaluacién y acreditacién de las actividades universitarias. La Agencia Andaluza
del Conocimiento, a través de la Direccién de Evaluacién y Acreditacion, ha establecido los criterios y directrices necesarios para la
valoracion del seguimiento que las universidades realizan sobre los titulos.

La Comisidn de Seguimiento de Rama designada por la Direccion de Evaluacién y Acreditacion de la Agencia Andaluza del
Conocimiento, formada por expertos en la materia, que actian en régimen de independencia y autonomia, es la competente para
evaluar el seguimiento de la implantacion de los titulos oficiales de Andalucia.

2. OBJETO DEL INFORME

La Universidad de Cadiz, solicita la evaluacidn para el seguimiento tras la renovacién de la acreditacion del:

ID ministerio 2501749

Denominacion del Titulo Graduado o Graduada en Derecho

Universidad Universidad de Cadiz

Centro/s Facultad de Derecho,Facultad de Derecho. Sede de Algeciras
Rama de Conocimiento Ciencias Juridicas

3. CONTENIDO DE LA EVALUACION

La Comision de Seguimiento de la rama correspondiente emite este informe como resultado de la evaluacion del Plan de mejora de la
titulacion oficial arriba mencionada. Esta evaluacion se ha llevado a cabo tomando como base el plan de mejora del Titulo para la
convocatoria 2018/2019 y segun el procedimiento establecido por la DEVA

4. MOTIVACION

4.1 Analizado el plan de mejora, se consideran resueltas las siguientes recomendaciones:

Las evidencias aportadas en el presente informe no permiten valorar como completamente resueltas las recomendaciones y acciones
asociadas. Ya sea porque no se ha alcanzado el objetivo propuesto o porque las evidencias aportadas son insuficientes como para
valorar su nivel de logro alcanzado. El Plan de Mejora debe operativizar su esfuerzo mostrando los avances en la consecucién de las
mejoras propuestas con evidencias.

4.2 Se muestra a continuacion las recomendaciones que se consideran no resueltas. En algun caso la recomendacion
puede haber sido reformulada a la vista de la informacion analizada por la comision y el resultado de la valoracién
de las distintas acciones de mejora propuestas.

Origen: Informe Renovacién de la Acreditacién

Aiio: 2017

Criterio: 2. Sistema de garantia interna de calidad

Tipo: Recomendacién

Recomendacién 7: Recomendacion 1: Se recomienda obtener datos de satisfaccién de todos los colectivos implicados en la titulacion
de los que actualmente se carece (egresados/as, tutores/as de practicas, empleadores/as y, con las especificidades propias de su
vinculacion funcional, PAS) de la satisfaccion de los grupos de interés.

Justificacion: Esta recomendacién del informe final de renovacién prevé también obtener datos de satisfaccion de egresados/as,
tutores/as de practicas y empleadores/as. Las evidencias muestran datos Unicamente sobre el PAS (entre los colectivos sefialados por el
informe).

No se puede marcar como resulta esta Recomendacién, hasta que no se aporten evidencias sobre el grado de satisfaccion del resto de
los colectivos sefialados.

Accion de Mejora 1: Los datos estaran ya disponibles en el gestor documental del titulo y en el sistema de informacion.
- La accion de mejora es adecuada: Si
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- La accién de mejora se considera finalizada: No
- La accién finalizada logré sus objetivos: No

Origen: Informe Renovacién de la Acreditacion

Aiio: 2017

Criterio: 3. Disefio, organizacién y desarrollo del programa formativo

Tipo: Recomendacién

Recomendacion 8: Recomendacion 2: Se recomienda disefiar acciones tendentes a incrementar la movilidad de estudiantes de la
titulacion

Justificacion: En el informe de renovacion se advertia ya de que las acciones implementadas eran las adecuadas para lograr los
objetivos planteados (aumento de la movilidad de los estudiantes). En realidad, el informe ya valoraba positivamente aquellas acciones,
pero el motivo de mantener la recomendacién se debia a los efectos de comprobar la idoneidad de las medidas.

Las acciones llevadas a cabo han surtido algun efecto positivo. En el informe de renovacién se apuntaba que hasta ese momento la tasa
de alumnos que decidieran hacer movilidad durante la titulacion, nunca superé el 2%. En los indicadores proporcionados se observa un
leve incremento que, al menos, supera por primera vez ese porcentaje.

Atendiendo a todos estos motivos, no se puede marcar como resuelta esta recomendacion a efectos de volver a comprobar la
efectividad de las acciones implementadas.

Accion de Mejora 1: Inclusion de movilidad en el itinerario de formacion multidisciplinar. Promocién por parte de la Comision de
Garantia de Calidad entre el alumnado del empleo del cuatrimestre de optatividad para la movilidad. Reuniones de difusion de
movilidad con los estudiantes.

- La accion de mejora es adecuada: Si

- La accién de mejora se considera finalizada: Si

- La accidn finalizada logré sus objetivos: No

Origen: Informe Renovacién de la Acreditacion

Aiio: 2017

Criterio: 4. Profesorado

Tipo: Recomendacién

Recomendacion 9: Recomendacion 3: Se recomienda incrementar la participacién del profesorado en programas de Innovacién
docente y en el programa DOCENTIA.

Justificacion: El informe de renovacion hizo observaciones favorables al modo en que se habia sugerido resolver esta recomendacion.
El mantenimiento de la misma se debe a una verificacion del logro, asi como la implementacion de una accién de mejora especifica para
Docentia.

Efectivamente, las acciones desarrolladas para incrementar la participacion del profesorado en programas de innovacién docente se
encuentran encaminadas. Las evidencias muestran sobre este aspecto porcentajes que son bastante razonables. Ciertamente que se
observa una caida en el Ultimo curso, pero también es verdad que los valores son suficientes.

Sin embargo, no se observa que exista una accion de mejora especifica para impulsar la participacion de los profesores en el Programa
Docentia.

Accion de Mejora 1: Proyectos de innovacién docente presentados desde el Decanato.
- La accion de mejora es adecuada: Si

- La accién de mejora se considera finalizada: No

- La accion finalizada logro sus objetivos: No

Origen: Informe Renovacién de la Acreditacion

Ano: 2017

Criterio: 4. Profesorado

Tipo: Recomendacién

Recomendacién 10: Recomendacién 4: Se recomienda disefiar acciones tendentes a incrementar la satisfaccion con la coordinacion
docente, en particular en la sede de Jerez.

Justificacion: Sobre este particular, el informe final de renovacion sefialaba que las acciones que se habian propuesto por los
responsables estaban "correctamente desarrolladas y que propenden a la consecucion de la finalidad que se perseguia con la
recomendacion que se incluyd en el informe provisional, que estard en condiciones de resolverse en el futuro". Las tres acciones
valoradas en aquel momento fueron: "Creacién de campus virtual para la coordinacion", "Mayor participacion del alumnado en las
reuniones de coordinacion" y "Proyecto de innovacion docente para agenda virtual". En el mismo informe se sefialaba que todas esas
acciones estarian terminadas en junio de 2018, siendo el orden de implementacién el mismo seguido al mencionar las acciones.

Al evaluar el grado de satisfaccion de la recomendacion, si bien no se han encontrado evidencias de la ejecucion de la accion 2, se
puede entender que se ha realizado atendiendo al indicador que proporciona la Universidad. Sin embargo, de lo que no se tiene
constancia es de la implementacién de la accién numero 3.

Sin embargo, sélo se propone para la evaluacion la accidon n® 1. Se observa un retraso considerable en la ejecucion, ya que en el informe
de renovacion se afirmaba que se pretendia rematar en junio de 2017.

Ademas, las evidencias muestran que, aun siendo una accion adecuada, no ha conseguido el objetivo de aumentar la satisfaccion, ya
que los indicadores reflejan caidas en ambas sedes.

Se debe recalcar, finalmente, que la recomendacién hacia especial énfasis en la coordinacidon en la sede de Jérez. Las evidencias no
muestran ninguna accion especial respecto de la misma.

Por todo ello, no se puede marcar como resuelta esta Recomendacién.

Accion de Mejora 1: Creacion de campus virtual del Grado
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- La accién de mejora es adecuada: Si
- La accién de mejora se considera finalizada: No
- La accidn finalizada logré sus objetivos: No

Origen: Informe Renovacién de la Acreditacion

Ano: 2017

Criterio: 7. Indicadores

Tipo: Recomendacion

Recomendacion 11: Recomendacién 5: Se recomienda adoptar medidas para incrementar la tasa de graduacion, logrando que se situe
en los margenes previstos en la Memoria.

Justificacion: El informe de renovacién advierte de tasas de graduacién inferiores al 25% que establece la memoria verificada. El
problema es més evidente en la sede de Jérez. Ya entonces se previeron tres lineas de accion: La primera de ellas estaba ya ejecutada,
pues consistia en la implantacién de un tercer grupo en primer curso de Derecho en la sede de Jerez, existente desde el curso 2016-
2017. Las otras dos (Proyectos de innovacién docente y Reuniones de comisiones de coordinacion) también se consideraron orientadas
hacia el mismo objetivo.

La accion presentada en el plan de mejora vuelve a ser la misma que ya fue informada favorablemente por el informe de renovacién. Es
llamativo que, a pesar de la medida, los indices de graduacién en Jérez han caido mucho, con una bajada de unos 12 puntos.

Las otras dos acciones han sido objeto de valoracion en la Recomendacion numero 9, a la que nos remitimos..

Respecto de la accion de mejora nimero 2, no se aportan evidencias sobre las medidas adoptadas en la CIGC a efectos de conseguir el
objetivo propuesto en la Recomendacion.

Por todo ello, no puede marcarse como resuelta esta Recomendacion.

Accion de Mejora 1: Implantacion de un tercer grupo en primero.
- La accion de mejora es adecuada: Si

- La accién de mejora se considera finalizada: Si

- La accidn finalizada logré sus objetivos: No

Accion de Mejora 2: Reuniones de la Comisién de Garantia de Calidad
- La accién de mejora es adecuada: Si

- La accién de mejora se considera finalizada: No

- La accidn finalizada logré sus objetivos: No

Origen: Sistema Interno Garantia de Calidad

Aio: 2018

Criterio:

Tipo: Recomendacion

Recomendacion 2: PDIV.1: El porcentaje de asignaturas con actividad en el campus virtual en la sede de Jerez no es completo.
Justificacion: La accion estad plenamente justificada y los términos en que se ha abordado son totalmente adecuados. Los datos reflejan
un porcentaje de asignaturas en el campus virtual muy razonable, que siempre esta por encima del 50% en las sedes de Jérez y
Algeciras.

La accion aparece como no finalizada y es por este Unico motivo que se aconseja dejar abierta esta recomendacion, a la espera de una
corroboracién ulterior de los resulados en posteriores seguimientos.

Accion de Mejora 1: PMIV.1: Aumento de asignaturas de la sede de Jerez con actividad en el campus virtual. Reuniones de
coordinacion.

- La accion de mejora es adecuada: Si

- La accién de mejora se considera finalizada: No

- La accion finalizada logro sus objetivos: No

Origen: Sistema Interno Garantia de Calidad

Aio: 2018

Criterio:

Tipo: Recomendacién

Recomendacién 1: PDV.2.1. Necesidad de modificar los procedimientos de obtencién de datos estadisticos.

Justificacion: La accion de mejora no aporta evidencias del modo en que se han modificado los procedimientos para realizar
encuestas..

La evidencia ISGC-P08-01, "Tasa de respuesta de la encuesta para el analisis de la satisfaccion" por parte del alumnado, pone de
manifiesto que desde el curso académico 2016-2017 hasta la actualidad se ha producido una caida importante en la participacion del
alumnado en la sede de Algeciras. Sin embargo, en la Sede de Jerez se ha producido un aumento en el curso académico 2018-2019
respecto del anterior.

Estos datos reflejan que la adopcién de la accidon de mejora propuesta, de la cual no se aportan datos, todavia no ha dado resultados en
la sede de Algeciras.

Ademas, la accion de mejora propuesta para esta recomendacion todavia no se encuentra finalizada.

Por estos motivos, la recomendacién no puede marcarse como resuelta y debe ser objeto de andlisis en los siguientes informes. El
decanato como responsable de esta accién de mejora debe aportar evidencias de la accion de mejora. Ademas, seria conveniente un
analisis de las diferencias en las tasas de participacién del alumnado entre las dos sedes por parte del CIGC.

Accion de Mejora 1: Modificacion de procedimientos estadisticos. Estudio con el Servicio de Gestion de la Calidad y Titulos para el
establecimiento de nuevas formas de realizar las encuestas.
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- La accién de mejora es adecuada: Si
- La accién de mejora se considera finalizada: No
- La accidn finalizada logré sus objetivos: No

Origen: Sistema Interno Garantia de Calidad

Ano: 2018

Criterio:

Tipo: Recomendacion

Recomendacion 3: PD.V.5.1: Baja tasa de insercion laboral en la sede de Jerez.

Justificacion: Aunque el informe de renovacion fue positivo en este aspecto, resulta muy alentador que desde el Decanato se adopte
esta iniciativa.

Efectivamente, los datos de que se dispone y que ahora se muestran como evidencias, corresponden al curso 2013-2014, de modo que
no soélo sirven para confirmar la idoneidad de la accion. Por otro lado, las acciones emprendidas se limitan, por el momento, a la
necesidad de obtener datos pues los disponibles estan desactualizados. El objetivo, en cualquier caso, es una reordenacién de la
docencia orientada a la mejora de la insercion laboral.

Ademas, la accion de mejora propuesta no se encuentra finalizada todavia. Por este motivo y por la importancia de la misma, parece
razonable que esta recomendacidn siga abierta a su verificacién ulterior.

Accion de Mejora 1: PM.V.5.1: Reuniones en la Comision de Garantia de Calidad para tratar la relacién de los procedimientos docentes
en la obtencion de trabajo.

- La accién de mejora es adecuada: Si

- La accién de mejora se considera finalizada: No

- La accidn finalizada logré sus objetivos: No

Origen: Sistema Interno Garantia de Calidad

Ano: 2018

Criterio:

Tipo: Recomendacion

Recomendacion 4: PDV.7.1: Pocas sugerencias y felicitaciones.

Justificacion: En el informe de renovacion se afirma sobre este particular que "los y las estudiantes manifestaron que el acceso al Buzén
de Atencion al Usuario (BAU) es claro, si bien se utiliza Gnicamente como mecanismo residual, ultima ratio de reaccién para los casos en
que otras gestiones no solventen los problemas detectados".

A pesar de la accion realizada, los datos reflejan que la situacién ha mejorado de forma muy leve y que los porcentajes son cercanos a 0
(cero).

Por lo tanto, teniendo en cuenta que la accién no esta finalizada, merece una verificacion ulterior en los resultados, sin perjuicio de
admitir su correccion y su orientacion adecuada.

Accion de Mejora 1: PMV.7.1: Reuniones con todos los grupos integrantes del campus (estudiantes, PDI, PAS) para concienciar la
necesidad de participar en la vida de la UCA con estos instrumentos.

- La accion de mejora es adecuada: Si

- La accién de mejora se considera finalizada: No

- La accion finalizada logro sus objetivos: No

Origen: Sistema Interno Garantia de Calidad

Aio: 2018

Criterio:

Tipo: Recomendacién

Recomendacién 5: PDV.6.1: Las tasas de satisfaccion podrian ser més elevadas.

Justificacion: Esta accidon esta relacionada con la recomendacion 4 del informe de renovacién (recomendacion 10 en esta aplicacion
web).

Analizando las evidencias proporcionadas por la Universidad sobre las tasas de satisfaccion, se observa en el Ultimo curso académico
2018-2019 un aumento de las citadas tasas por parte de los alumnos, tanto en la sede de Jerez, como en la de Algeciras, respecto del
curso anterior. De este modo, se puede considerar que las medidas implementadas son adecuadas y estén en la buena direccion.

Sin embargo, la recomendacion no puede marcarse como resuelta porque no se encuentra finalizada. Asimismo, la Universidad debe
aportar evidencias de la ejecuciéon de la accion de mejora.

Accion de Mejora 1: PMV.6.1: Reuniones de coordinacion y planificacién para detectar problemas y aumentar la satisfaccion con la
docencia.

- La accién de mejora es adecuada: Si

- La accion de mejora se considera finalizada: No

- La accidn finalizada logré sus objetivos: No

Origen: Sistema Interno Garantia de Calidad

Aio: 2018

Criterio:

Tipo: Recomendacion

Recomendacion 6: PDV.2.3: Alta tasa de abandono

https://ws262.juntadeandalucia.es/ruct/API/INFORME/SEG/9/2501749/3 4/5



10/7/26, 12:11

INFORME

Justificacion: Esta recomendacion esta ligada a la recomendacion n° 5 del informe de renovacion (recomendacion 11 en la relacion en
la aplicacidon web) sin que haya finalizado.

Esta recomendacion no se puede marcar como resuelta. Aunque los indicadores proporcionados por la Universidad son altos y han ido
variando a lo largo de los ultimos cursos académicos, la Universidad no aporta evidencias sobre la eficacia y las medidas adoptadas en
las reuniones de coordinacién, asi como un analisis necesario de estas medidas y sus resultados por parte de la CIGC.

Accion de Mejora 1: PMV.2.2.: Analisis en el seno de la Comisién de Garantia de Calidad.
- La accion de mejora es adecuada: Si

- La accién de mejora se considera finalizada: No

- La accidn finalizada logré sus objetivos: No

RESUMEN

Sélo se muestran aquellas recomendaciones y acciones de mejora con origen en el Informe de Renovacién de la

Acreditacion
Criterio 1 Criterio 2 Criterio 3 Criterio 4 Criterio 5 Criterio 6 Criterio 7 TOTAL
Recomendaciones Totales 0 1 1 2 0 0 1 5
Recomendaciones Resueltas 0 0 0 0 0 0 0 0
Acciones Definidas 0 1 1 2 0 0 2 6
Acciones Adecuadas 0 1 1 2 0 0 2 6
Acciones Finalizadas 0 0 0 0 0 0 0 0
Accmne's. I:ogro de 0 0 1 0 0 0 1 )
Objetivos

]

5

4

3

2

1

0

Recomendaciones R.Resueltas A.Definidas A Adecuadas A Finalizadas A_Logro Objetivos

El presente informe de seguimiento tiene como finalidad aportar informacién que ayude a las universidades a mejorar la calidad de los
titulos oficiales.

La informacion utilizada para realizar la evaluacién ha sido la suministrada y validada por la Universidad en la fase de incorporacién de

recomendaciones y acciones de mejora a la plataforma informatica. En proximos seguimientos se debe prestar especial atencién a la
calidad de la informacion suministrada, por ser un elemento que puede afectar al proceso de evaluacién y su resultado.

Cordoba, a 08 de noviembre de 2019

La Comision de Seguimiento de Ciencias Juridicas
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