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FICHAS DEL PLAN DE MEJORA 

Año: 2019      Nº 7 

 

Origen: Informe renovación acreditación 

Informe verificación o modificación 
DEVA: 

 1. Descripción del título 

 3. Competencias 

 4. Acceso y Admisión de Estudiantes 

 5. Planificación de enseñanzas 

 6. Personal académico 

 7. Recursos materiales y servicios 

 8. Resultados previstos 

 9. Sistema de Garantía de Calidad 

 10. Calendario de implantación 

Informe renovación acreditación DEVA: 

  1. Información pública disponible 

  2. Sistema de Garantía de calidad 

 3. Diseño, organización y desarrollo del 
programa formativo 

  4. Profesorado 

  5. Infraestructura, servicios  
y dotación de recursos 

  6. Resultados del programa 

  7. Indicadores  

Informe seguimiento DEVA o 
Autoinforme: 

  1. Información pública disponible 
X  2. Sistema de Garantía de calidad 

 3. Proceso de implantación del título 

  4. Profesorado 

  5. Infraestructura, servicios  
y dotación de recursos 

  6. Indicadores y Resultados 
 

 

Tipo de Recomendación: x Recomendación/Punto débil  Recomendación de especial seguimiento 

 

Descripción de la Recomendación/Punto Débil: Se recomienda obtener datos de satisfacción de todos los colectivos implicados en la 
titulación de los que actualmente se carece (egresados/as, tutores/as de prácticas, empleadores/as y, con las especificidades propias 
de su vinculación funcional, PAS). 

ACCIONES DE MEJORA ASOCIADAS A ESTA RECOMENDACIÓN/PUNTO DÉBIL 

Descripción de la Acción de Mejora 1: 
Los datos estarán ya disponibles en el gestor documental del título y en el sistema de información. 
 

Justificación de la Acción de Mejora 1: 
 En el Sistema de Información están publicados los datos de Egresados hasta 2015/16. A partir de 2016/17 no hay datos porque se 
tendría que haber pasado la encuesta en el curso 2019/20 pero, en base a la Adenda al SGC, no se hizo debido a la situación provocada 
por el Covid. En el presente curso 2020/21 se pasará la encuesta referida a 2016/17 y 2017/18. 

Responsable de la Acción de Mejora 1: 
Decana de la facultad de Derecho 
Fecha de inicio de la Acción de Mejora:    
2021-04-01 

Fecha finalización:   
 

Acción finalizada:        SI     X    NO 
Fecha cierre (para no finalizadas): 
2021-09-30 

Indicador: 
ISGC-P07-12: Grado de Satisfacción de los egresados con los estudios realizados 

Valor del indicador: 
Curso 2013/2014: ISGC-P07-12: Grado de Satisfacción de los egresados con los estudios realizados 4.1 
Curso 2014/2015: ISGC-P07-12: Grado de Satisfacción de los egresados con los estudios realizados 4.1  
Curso 2015/2016: ISGC-P07-12: Grado de Satisfacción de los egresados con los estudios realizados 4.1 

Observaciones: 
Claves de acceso al Sistema de Información: Usuario: acredita / Contraseña: acredita592 
 
No se dispone de datos para el curso 19/20, no se han realizado encuestas a los egresados. 
 
Ruta para cursos anteriores: 
Consultar la Ruta en el Sistema de Información: Inicio > Inicio > Indicadores SGC > Informes de inserción laboral y satisfacción de los 
egresados > 2 opciones: a) Inserción laboral y satisfacción de los egresados, por sexos y b) Inserción laboral y satisfacción egresados, 
por sexos (Nueva encuesta, a partir de promociones de egresados del curso 2014/2015 inclusive). Filtrar por tipo de Título y Centro. 
 

Evidencia URL: Sistema InformacióN 
https://sistemadeinformacion.uca.es/ 
 

 

Descripción de la Acción de Mejora 2: 
El único grupo de interés del cual no se tienen datos de satisfacción es el de los empleadores. 
 

Justificación de la Acción de Mejora 2: 
Desde el Vicerrectorado de Planificación, Calidad y Evaluación se está trabajando en la revisión del SGC. En el mismo está previsto el 
diseño de una metodología para obtener información sobre la satisfacción de los empleadores con el título. 
 

Responsable de la Acción de Mejora 2: 
Vicerrectorado de Planificación, Calidad y Evaluación 

Fecha de inicio:   2020-09-01 Fecha finalización:   

Acción finalizada:        SI        X  NO Fecha cierre (para no finalizadas): 
2022-09-30 

Indicador: 
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Pendiente de concretar 

Valor del indicador: 

Observaciones: 
El nuevo Sistema está previsto se apruebe antes de finalizar el presente curso 2020-2021, pero será a lo largo del curso 2021-2022 
cuando implemente este nuevo Sistema y se pueda obtener la información. 

Evidencia URL:  

 
Descripción de la Acción de Mejora 3: 
Actualmente se está revisando el SGC de Grado y Máster. En el mismo está contemplado un indicador de satisfacción del tutor 
académico con la práctica realizada por el estudiante  

Justificación de la Acción de Mejora 3: 
Desde el Vicerrectorado de Planificación, Calidad y Evaluación se está trabajando en la revisión del SGC. En el mismo está previsto el 
diseño de una metodología para obtener información sobre la satisfacción de los tutores (académico y profesional) con el título. 
 

Responsable de la Acción de Mejora 3: 
Vicerrectorado de Planificación, Calidad y Evaluación 

Fecha de inicio:   2020-09-01 Fecha finalización:   

Acción finalizada:        SI        X  NO Fecha cierre (para no finalizadas): 
2022-09-30 

Indicador: 
ISGC-P05-01: Grado de Satisfacción global de los tutores académicos con las prácticas externas realizada por los alumnos.  

Valor del indicador: 

Observaciones: 
El nuevo Sistema está previsto se apruebe antes de finalizar el presente curso 2020-2021, pero será a lo largo del curso 2021-2022 
cuando implemente este nuevo Sistema y se pueda obtener la información. 

Evidencia URL: 
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FICHAS DEL PLAN DE MEJORA 

Año:    2019  Nº    8 

Origen: Informe verificación (Objetivos) 

Informe verificación o modificación 
DEVA: 

x 1. Descripción del título 

 3. Competencias 

 4. Acceso y Admisión de Estudiantes 

 5. Planificación de enseñanzas 

 6. Personal académico 

 7. Recursos materiales y servicios 

 8. Resultados previstos 

 9. Sistema de Garantía de Calidad 

 10. Calendario de implantación 

Informe renovación acreditación DEVA: 

  1. Información pública disponible 

  2. Sistema de Garantía de calidad 

 3. Diseño, organización y desarrollo del 
programa formativo 

  4. Profesorado 

  5. Infraestructura, servicios  
y dotación de recursos 

  6. Resultados del programa 

  7. Indicadores  

Informe seguimiento DEVA o 
Autoinforme: 

  1. Información pública disponible 

  2. Sistema de Garantía de calidad 

 3. Proceso de implantación del título 

  4. Profesorado 

  5. Infraestructura, servicios  
y dotación de recursos 

  6. Indicadores y Resultados 
 

 

Tipo de Recomendación: x Recomendación/Punto débil  Recomendación de especial seguimiento 

 

Descripción de la Recomendación/Punto Débil:  
Se recomienda diseñar acciones tendentes a incrementar la movilidad de estudiantes de la titulación   

ACCIONES DE MEJORA ASOCIADAS A ESTA RECOMENDACIÓN/PUNTO DÉBIL 

Descripción de la Acción de Mejora 1: 
Inclusión de movilidad en el itinerario de formación multidisciplinar. Promoción por parte de la Comisión de Garantía de Calidad entre 
el alumnado del empleo del cuatrimestre de optatividad para la movilidad. Reuniones de difusión de movilidad con los estudiantes. 
Mayor difusión de la movilidad nacional. 

Justificación de la Acción de Mejora 1: 
Sesiones de los coordinadores de las universidades de destino, exponiendo posibilidades de movilidad en determinados cursos por una 
fácil adaptación de las asignaturas, requisitos de idioma, etc. Se deberán llevar a cabo desde el 1 curso del grado para que los alumnos 
puedan diseñar con tiempo sus posibilidades de realizar una estancia. 
En el informe de renovación se advertía ya de que las acciones implementadas eran las adecuadas para lograr los objetivos planteados 
(aumento de la movilidad de los estudiantes). En realidad, el informe ya valoraba positivamente aquellas acciones, pero el motivo de 
mantener la recomendación se debía a los efectos de comprobar la idoneidad de las medidas. 
Las acciones llevadas a cabo han surtido algún efecto positivo. En el informe de renovación se apuntaba que hasta ese momento la tasa 
de alumnos que decidieran hacer movilidad durante la titulación, nunca superó el 2%. En los indicadores proporcionados se observa un 
leve incremento que, al menos, supera por primera vez ese porcentaje. 
 

Responsable de la Acción de Mejora 1: 
Vicedecana de estudiantes y movilidad  
Fecha de inicio de la Acción de Mejora:    
2020/02/01 

Fecha finalización:   
 

Acción finalizada:        SI        x NO 
Fecha cierre (para no finalizadas): 
 2022-09-30 

Indicador: 
ISGC-P06-03: Tasa de movilidad de estudiantes sobre matriculados en el título.  

Valor del indicador: 
Curso 2015/2016: ISGC-P06-03: Tasa de movilidad de estudiantes sobre matriculados en el título.  14.7% 
Curso 2016/2017: ISGC-P06-03: Tasa de movilidad de estudiantes sobre matriculados en el título. 19.8% 
Curso 2017/2018: ISGC-P06-03: Tasa de movilidad de estudiantes sobre matriculados en el título. 20.6% 

Observaciones: 
Esta acción es difícil acometerla en estos momentos, tanto en lo concerniente a las promociones y reuniones con los alumnos, como 
en la paradoja de promover movilidades cuando las autoridades sanitarias l desaconsejan o prohíben. 
 
Claves de acceso al Gestor Documental: Usuario: evdocderecho / Contraseña: c201996 
Ruta Gestor Documental: 
Localizar el título en el campus al que pertenezca, acceder al título y curso académico de interés: Buscar procedimiento P06 
(Procedimiento para la gestión de la Movilidad de los estudiantes), y consultar el registro RSGC-P06-02 (Informe de indicadores). 
 

Evidencia URL: Gestor documental  
https://gestdocsgic.uca.es/ 
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FICHAS DEL PLAN DE MEJORA 

Año:    2019  Nº    9 

Origen: Informe verificación 

Informe verificación o modificación 
DEVA: 

 1. Descripción del título 

 3. Competencias 

 4. Acceso y Admisión de Estudiantes 

 5. Planificación de enseñanzas 

x 6. Personal académico 

 7. Recursos materiales y servicios 

 8. Resultados previstos 

 9. Sistema de Garantía de Calidad 

 10. Calendario de implantación 

Informe renovación acreditación DEVA: 

  1. Información pública disponible 

  2. Sistema de Garantía de calidad 

 3. Diseño, organización y desarrollo del 
programa formativo 

  4. Profesorado 

  5. Infraestructura, servicios  
y dotación de recursos 

  6. Resultados del programa 
  7. Indicadores  

Informe seguimiento DEVA o 
Autoinforme: 

  1. Información pública disponible 

  2. Sistema de Garantía de calidad 

 3. Proceso de implantación del título 

  4. Profesorado 

  5. Infraestructura, servicios  
y dotación de recursos 

  6. Indicadores y Resultados 
 

 

Tipo de Recomendación: x Recomendación/Punto débil  Recomendación de especial seguimiento 

 

Descripción de la Recomendación/Punto Débil:  
Se recomienda incrementar la participación del profesorado en programas de Innovación docente y en el programa DOCENTIA 
 

ACCIONES DE MEJORA ASOCIADAS A ESTA RECOMENDACIÓN/PUNTO DÉBIL 

Descripción de la Acción de Mejora 1 
 
El programa Docentia de la UCA tiene carácter voluntario.   
 
La evaluación de la actividad docente del profesorado forma parte de la política de personal de la Universidad y, por lo tanto, de su 
equipo de gobierno y no forma parte de las competencias de un Centro. No obstante, se ha trasladado la recomendación al 
Vicerrectorado de Profesorado y, como propuesta de mejora para dar respuesta a estas recomendaciones, consideran estas medidas: 
 

a) Proceso de simplificación en la documentación a aportar por el profesorado, con el fin de reducir el tiempo que el profesorado 
debe dedicar al presentarse a la convocatoria 

b) Aumentar el número de convocatorias anuales, con el fin, de permitirles realizar el procedimiento en diferentes ventanas 
temporales 

 

Justificación de la Acción de Mejora 1 
 
 
 

Responsable de la Acción de Mejora 1 
Vicerrectorado de Profesorado 

Fecha de inicio:   2021-01-01 Fecha finalización:  2022-09-30 

Acción finalizada:        SI      X   NO Fecha cierre (para no finalizadas): 

Indicador: 
ISGC-P09-06: Porcentaje de profesores del título que han participado en las convocatorias del programa de evaluación de la actividad 
docente (Modelo DOCENTIA). 

Valor del indicador: 
Curso 2015/2016: ISGC-P09-06: Porcentaje de profesores del título que han participado en las convocatorias del programa de 
evaluación de la actividad docente (Modelo DOCENTIA). 14.29% (Jerez), 18.18€ (Algeciras) 
Curso 2016/2017: ISGC-P09-06: Porcentaje de profesores del título que han participado en las convocatorias del programa de 
evaluación de la actividad docente (Modelo DOCENTIA). 80% (Jerez) 20% (Algeciras) 
Curso 2017/2018: ISGC-P09-06: Porcentaje de profesores del título que han participado en las convocatorias del programa de 
evaluación de la actividad docente (Modelo DOCENTIA). 16.3% (Jerez) 17.6% (Algeciras) 
Curso 2018/2019: ISGC-P09-06: Porcentaje de profesores del título que han participado en las convocatorias del programa de 
evaluación de la actividad docente (Modelo DOCENTIA). 13.41% (Jerez) 20% (Algeciras) 
Curso 2019/2020: ISGC-P09-06: Porcentaje de profesores del título que han participado en las convocatorias del programa de 
evaluación de la actividad docente (Modelo DOCENTIA). 10% (Jerez) 25% (Algeciras) 
 

Observaciones: 
Desde el centro se hará una campaña de estímulo, exponiendo alguna de las ventajas que puede reportar a los solicitantes y se puede 
organizar un curso para simplificar la tarea de preparación del autoinforme. 
 
Claves de acceso al Sistema de Información: Usuario: acredita / Contraseña: acredita592 
Ruta Sistema de Información: Inicio > Indicadores SGC > Informes de Indicadores Personal Académico (P09) > Indicadores P09 (02-08). 
Filtrar por Tipo de Título (Grado o Máster) y Centro.  
Los valores Centro y UCA: también se incluyen en el mismo fichero generado. 

Evidencia URL: 
https://sistemadeinformacion.uca.es/pentaho/api/repos/%3Apublic%3ACalidad%3AP05%3AP05_RestoIndicadores_Total.prpt/viewer 
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FICHAS DEL PLAN DE MEJORA 

Año:    2019  Nº 10 

 

Origen: Informe seguimiento DEVA 

Informe verificación o modificación 
DEVA: 

 1. Descripción del título 

 3. Competencias 

 4. Acceso y Admisión de Estudiantes 

 5. Planificación de enseñanzas 

 6. Personal académico 

 7. Recursos materiales y servicios 

 8. Resultados previstos 

 9. Sistema de Garantía de Calidad 

 10. Calendario de implantación 

Informe renovación acreditación DEVA: 

  1. Información pública disponible 

  2. Sistema de Garantía de calidad 

 3. Diseño, organización y desarrollo del 
programa formativo 

  4. Profesorado 

  5. Infraestructura, servicios  
y dotación de recursos 

  6. Resultados del programa 

  7. Indicadores  

Informe seguimiento DEVA o 
Autoinforme: 

  1. Información pública disponible 

  2. Sistema de Garantía de calidad 

 3. Proceso de implantación del título 

x  4. Profesorado 

  5. Infraestructura, servicios  
y dotación de recursos 

  6. Indicadores y Resultados 
 

 

Tipo de Recomendación: x Recomendación/Punto débil  Recomendación de especial seguimiento 

 

Descripción de la Recomendación/Punto Débil: Se recomienda diseñar acciones tendentes a incrementar la satisfacción con la 
coordinación docente, en particular en la sede de Jerez. 

ACCIONES DE MEJORA ASOCIADAS A ESTA RECOMENDACIÓN/PUNTO DÉBIL 

Descripción de la acción de Mejora 1: 
Creación de campus virtual del Grado 
Mayor participación alumnado en reuniones de coordinación Proyecto de Innovación docente para agenda virtual 
Creación de grupo de Whatsapp con todos los delegados de clase, así como con los delegados de sede y de centro. 
El compromiso de creación de agenda virtual se acometerá en la próxima convocatoria de Proyectos de Innovación Docente de junio. 

Justificación de la Acción de Mejora 1: 
La creación del Campus Virtual de coordinación, tanto en Jerez, como en Algeciras, están creados y con contenidos. Hay una labor de 
divulgación a través de los delegados de la importancia de atender a este curso del Campus Virtual, así como de atender a los correos 
y avisos, en definitiva, a las notificaciones provenientes del mismo. Para ello, se plantea una campaña de concienciación de la 
herramienta primera que deben tener para consultas, anuncios, etc 
Difusión de toda la actividad de la Facultad en las diversas cuentas en las redes sociales 
 

Responsable de la Acción de Mejora 1: 
Coordinadora del grado. 

 

Fecha de inicio de la Acción de Mejora:    
2020/10/10 

Fecha finalización:   
 

Acción finalizada:        SI        x   NO 
Fecha cierre (para no finalizadas): 
2022-09-30 
 

Indicador: 
P08 Satisfacción del alumnado con la “Coordinación entre los profesores del título 

Valor del indicador:  
Curso 2015/2016: P08 Satisfacción del alumnado con la “Coordinación entre los profesores del título”. 2.82 Jerez, 3.58 Algeciras 
Curso 2016/2017: P08 Satisfacción del alumnado con la “Coordinación entre los profesores del título”. 2.39 Jerez, 3.23 Algeciras 
Curso 2017/2018: P08 Satisfacción del alumnado con la “Coordinación entre los profesores del título”. 2.54 Jerez, 2.91 Algeciras 

Observaciones: 
 

Evidencia URL:  
Facultad Derecho Jerez: https://av02-20-21.uca.es/moodle/course/view.php?id=494 
Sede Algeciras: https://av02-20-21.uca.es/moodle/course/view.php?id=495 
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FICHAS DEL PLAN DE MEJORA 

Año:    2019  Nº 11 
 

 

Origen: Informe seguimiento DEVA 

Informe verificación o modificación 
DEVA: 

 1. Descripción del título 

 3. Competencias 

 4. Acceso y Admisión de Estudiantes 

 5. Planificación de enseñanzas 

 6. Personal académico 

 7. Recursos materiales y servicios 

 8. Resultados previstos 

 9. Sistema de Garantía de Calidad 

 10. Calendario de implantación 

Informe renovación acreditación DEVA: 

  1. Información pública disponible 

  2. Sistema de Garantía de calidad 

 3. Diseño, organización y desarrollo del 
programa formativo 

  4. Profesorado 

  5. Infraestructura, servicios  
y dotación de recursos 

  6. Resultados del programa 

  7. Indicadores  

Informe seguimiento DEVA o 
Autoinforme: 

  1. Información pública disponible 

2. Sistema de Garantía de calidad 

 3. Proceso de implantación del título 

  4. Profesorado 

  5. Infraestructura, servicios  
y dotación de recursos 

x  6. Indicadores y Resultados 
 

 

Tipo de Recomendación: x Recomendación/Punto débil  Recomendación de especial seguimiento 

 

Descripción de la Recomendación/Punto Débil:  
Se recomienda adoptar medidas para incrementar la tasa de graduación, logrando que se sitúe en los márgenes previstos en la 
Memoria. 

ACCIONES DE MEJORA ASOCIADAS A ESTA RECOMENDACIÓN/PUNTO DÉBIL 

Descripción de la acción de Mejora 1: 
Implantación de un tercer grupo en primero 
Desarrollar Proyecto de Innovación Docente desde Decanato y promocionarlos entre el profesorado 
Incrementar las reuniones de coordinación 
Sesiones de información desde 1º para mejorar la organización de los estudios y asignaturas para poder obtener el resultado esperado 
Se reiteran las recomendaciones sobre Proyectos de innovación docente y Reuniones de comisiones de coordinación.  
Se acometerán los dos planes acción pendientes, siempre y cuando las circunstancias sanitarias permitan llevarse a cabo aunque sea telemáticamente. 

Justificación de la Acción de Mejora 1: 
 

Responsable de la Acción de Mejora 1: 
Vicedecana Estudiantes y Movilidad 

Fecha de inicio de la Acción de Mejora:    
2019/10/10 

Fecha finalización:   
2021/12/21 

Acción finalizada:        SI        x NO 
Fecha cierre (para no finalizadas): 
2021/12/21 

Indicador: 
 
ISGC-P04-09: Tasa de graduación 

Valor del indicador: 
Curso 2015/2016  ISGC-P04-09: Tasa de graduación 21,00% Jerez 16,50% Algeciras 
Curso 2016/2017  ISGC-P04-09: Tasa de graduación  18,30%Jerez 14,70% Algeciras 
Curso 2017/2018  ISGC-P04-09: Tasa de graduación 14.930% Jerez 31,51% Algeciras 
Curso 2018/2019  ISGC-P04-09: Tasa de graduación 19,52% Jerez 34,62% Algeciras 
Curso 2019/2020  ISGC-P04-09: Tasa de graduación 8,33% Jerez 17.95% Algeciras 

Observaciones: 
 

Evidencia URL:  
https://n9.cl/mlt8 
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FICHAS DEL PLAN DE MEJORA 

Año: 2018      Nº    2 

 

Origen: Informe seguimiento DEVA 

Informe verificación o modificación 
DEVA: 

 1. Descripción del título 

 3. Competencias 

 4. Acceso y Admisión de Estudiantes 

 5. Planificación de enseñanzas 

 6. Personal académico 

 7. Recursos materiales y servicios 

 8. Resultados previstos 

 9. Sistema de Garantía de Calidad 

 10. Calendario de implantación 

Informe renovación acreditación DEVA: 

  1. Información pública disponible 

  2. Sistema de Garantía de calidad 

 3. Diseño, organización y desarrollo del 
programa formativo 

  4. Profesorado 

  5. Infraestructura, servicios  
y dotación de recursos 

  6. Resultados del programa 

  7. Indicadores  

Informe seguimiento DEVA o 
Autoinforme: 

  1. Información pública disponible 

x  2. Sistema de Garantía de calidad 

 3. Proceso de implantación del título 

 4. Profesorado 

  5. Infraestructura, servicios  
y dotación de recursos 

  6. Indicadores y Resultados 
 

 

Tipo de Recomendación: x Recomendación/Punto débil  Recomendación de especial seguimiento 

 

Descripción de la Recomendación/Punto Débil: El porcentaje de asignaturas con actividad en el campus virtual en la sede de Jerez no 
es completo. 

ACCIONES DE MEJORA ASOCIADAS A ESTA RECOMENDACIÓN/PUNTO DÉBIL 

Descripción de la acción de Mejora 1: Aumento de asignaturas de la sede de Jerez con actividad en el campus virtual. Reuniones de 
coordinación. 
 

Justificación de la Acción de Mejora 1: Se observan mejoras notables en la actividad de las asignaturas en el Campus Virtual, tanto en 
Jerez, como en Algeciras. 

Responsable de la Acción de Mejora 1: 
Vicedecano de Ordenación académica y calidad 

Fecha de inicio de la Acción de Mejora:   2019-05-01 
 

Fecha finalización: 2020-09-30 
 

Acción finalizada:        SI        x NO 
Fecha cierre (para no finalizadas): 
 

Indicador: 
ISGC-P10-04: Porcentaje de asignaturas del título con actividad dentro del Campus Virtual. 

Valor del indicador: 
ISGC-P10-04: Porcentaje de asignaturas del título con actividad dentro del Campus Virtual 
Curso 2017/2018: 57,14% Jerez, 66,67% Algeciras 
Curso 2018/2019: 65,45% Jerez, 69,09% Algeciras 
Curso 2019/2020: 70,37% Jerez, 84,31% Algeciras 
 

Observaciones:  
 
Claves de acceso al Gestor Documental: Usuario: evdocderecho / Contraseña: c201996 
Ruta: Campus de Jerez >> Facultad Derecho >> Grado Derecho >> Curso 19/20 >> P10 >> RSGC-P10-01 Informe de Indicadores 

Evidencia URL: Gestor documental https://gestdocsgic.uca.es/ 
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FICHAS DEL PLAN DE MEJORA 

Año:     2019  Nº     1 

 

Origen: Informe seguimiento DEVA 

Informe verificación o modificación 
DEVA: 

 1. Descripción del título 

 3. Competencias 

 4. Acceso y Admisión de Estudiantes 

 5. Planificación de enseñanzas 

 6. Personal académico 

 7. Recursos materiales y servicios 

 8. Resultados previstos 

 9. Sistema de Garantía de Calidad 

 10. Calendario de implantación 

Informe renovación acreditación DEVA: 

  1. Información pública disponible 

  2. Sistema de Garantía de calidad 

 3. Diseño, organización y desarrollo del 
programa formativo 

  4. Profesorado 

  5. Infraestructura, servicios  
y dotación de recursos 

  6. Resultados del programa 

  7. Indicadores  

Informe seguimiento DEVA o 
Autoinforme: 

  1. Información pública disponible 

x  2. Sistema de Garantía de calidad 

 3. Proceso de implantación del título 

 4. Profesorado 

  5. Infraestructura, servicios  
y dotación de recursos 

  6. Indicadores y Resultados 
 

 

Tipo de Recomendación: x Recomendación/Punto débil  Recomendación de especial seguimiento 

 

Descripción de la Recomendación/Punto Débil: Necesidad de modificar los procedimientos de obtención de datos estadísticos. 

ACCIONES DE MEJORA ASOCIADAS A ESTA RECOMENDACIÓN/PUNTO DÉBIL 

Descripción de la acción de Mejora 1:  
Actualmente, desde el Vicerrectorado de Planificación, Calidad y Evaluación se está llevando a cabo la revisión del SGC de Grado y 
Máster con el objetivo de adaptarlo a los requisitos de la Acreditación Institucional. Está previsto cambiar la metodología de aplicación 
de las encuestas (se iba a hacer una prueba piloto durante el curso 2019/2020 pero con la Declaración del Estado de Alarma no fue 
posible hacer esta prueba). Durante el curso 2020/2021 está previsto, durante los meses marzo y abril, aplicar las encuestas con esta 
nueva metodología. 
 

Justificación de la Acción de Mejora 1:  
. 
Responsable de la Acción de Mejora 1: 
 
Vicerrectorado de Planificación, Calidad y Evaluación 
 

Fecha de inicio de la Acción de Mejora:    
2021-04-01 

Fecha finalización 
2021-12-21 

Acción finalizada:        SI        x NO 
Fecha cierre (para no finalizadas): 
 

Indicador:   
ISGC-P08-01: Tasa de respuesta de la encuesta para el análisis de la satisfacción (alumnos) 
 

Valor del indicador: 
DERECHO ALGECIRAS 

2016/2017: 15.43% 
2017/2018: 7,47% 
2018/2019: 7,08% 
2019/2020: 11,97% 

DERECHO JEREZ: 
2016/2017: 12.3% 
2017/2018: 5.73% 
2018/2019: 10.91% 
2019/2020: 6.8% 

Observaciones: 
Los resultados de las encuestas estarán disponibles antes de la finalización del año 2021 
 
Claves de acceso al Sistema de Información: Usuario: acredita / Contraseña: acredita592 
Ruta en el Sistema de Información: Inicio > Indicadores SGC > Informes de resultados de satisfacción, según grupos de interés > Filtrar 
por título 
 

Evidencia URL:  
 
https://bit.ly/2OctTQx 
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FICHAS DEL PLAN DE MEJORA 

Año:    2019  Nº 11    3 

Origen: Informe seguimiento DEVA 

Informe verificación o modificación 
DEVA: 

 1. Descripción del título 

 3. Competencias 

 4. Acceso y Admisión de Estudiantes 

 5. Planificación de enseñanzas 

 6. Personal académico 

 7. Recursos materiales y servicios 

 8. Resultados previstos 

 9. Sistema de Garantía de Calidad 

 10. Calendario de implantación 

Informe renovación acreditación DEVA: 

  1. Información pública disponible 

  2. Sistema de Garantía de calidad 

 3. Diseño, organización y desarrollo del 
programa formativo 

  4. Profesorado 

  5. Infraestructura, servicios  
y dotación de recursos 

  6. Resultados del programa 
  7. Indicadores  

Informe seguimiento DEVA o 
Autoinforme: 

  1. Información pública disponible 

 x 2. Sistema de Garantía de calidad 

 3. Proceso de implantación del título 

 4. Profesorado 

  5. Infraestructura, servicios  
y dotación de recursos 

  6. Indicadores y Resultados 
 

 

Tipo de Recomendación: x Recomendación/Punto débil  Recomendación de especial seguimiento 

 

Descripción de la Recomendación/Punto Débil: Baja tasa de inserción laboral en la sede de Jerez. 

ACCIONES DE MEJORA ASOCIADAS A ESTA RECOMENDACIÓN/PUNTO DÉBIL 

Descripción de la acción de Mejora 1: Reuniones en la Comisión de Garantía de Calidad para tratar la relación de los procedimientos 
docentes en la obtención de trabajo. 

Justificación de la Acción de Mejora 1: Se plantea una reordenación de la docencia orientada a la mejora de la inserción laboral 

Responsable de la Acción de Mejora 1: 
Vicedecana de Estudiantes y movilidad 

Fecha de inicio de la Acción de Mejora:    
2022/04/01 

Fecha finalización:   
 

Acción finalizada:        SI        x NO 
Fecha cierre (para no finalizadas): 
2022/12/21 

Indicador: 
ISGC-P07-03: Índice de inserción profesional (año realización encuestas) en cualquier sector profesional. 
 

Valor del indicador:  
Curso 2012-2013/2013-2014/2014-2015/2015-2016 ISGC-P07-03: Índice  de  inserción  profesional  (año  realización  encuestas)  en 
cualquier sector profesional. 

Observaciones: 
Claves de acceso al Sistema de Información: Usuario: acredita / Contraseña: acredita592 
No se dispone de datos para este curso, pues en el curso 19/20, no se han realizado encuestas a los egresados. 
Ruta para cursos anteriores: 
Consultar la Ruta en el Sistema de Información: Inicio > Inicio > Indicadores SGC > Informes de inserción laboral y satisfacción de los 
egresados > 2 opciones: a) Inserción laboral y satisfacción de los egresados, por sexos y b) Inserción laboral y satisfacción egresados, 
por sexos (Nueva encuesta, a partir de promociones de egresados del curso 2014/2015 inclusive). Filtrar por tipo de Título y Centro. 
 

Evidencia URL: Sistema de información  

https://bit.ly/3jl9JiB 
 

 

Descripción de la Acción de Mejora 2: Actividades de divulgación, mediante reuniones y formaciones, sobre búsqueda de empleo, 
prácticas, redes sociales profesionales. 

Justificación de la Acción de Mejora 2: Se deduce necesaria una mayor formación y orientación a los alumnos para el momento de 
búsqueda de empleo. Esta información es preciso iniciarla desde el 1º curso para que sepan cómo cuidar el CV, el modo de mejorarlo, 
de hacerlo distinto. Habrá que continuarlo a lo largo de todos los cursos, para llegado el momento próximo a la finalización de sus 
estudios de grado, orientarlos hacia las salidas posibles y facilitando preparadores de oposiciones, prácticas, etc. 

Responsable de la Acción de Mejora 2: Vicedecano de Ordenación académica y calidad  

Fecha de inicio:  2021/04/01  Fecha finalización:   

Acción finalizada:        SI     X    NO Fecha cierre: 2025/06/30 

Indicador:  
ISGC-P07-03: Índice  de  inserción  profesional   

Valor del indicador: 79 

Observaciones:  
Claves de acceso al Sistema de Información: Usuario: acredita / Contraseña: acredita592 
 
No se dispone de datos para este curso, pues en el curso 19/20, no se han realizado encuestas a los egresados. 
Ruta para cursos anteriores: 
Consultar la Ruta en el Sistema de Información: Inicio > Inicio > Indicadores SGC > Informes de inserción laboral y satisfacción de los 
egresados > 2 opciones: a) Inserción laboral y satisfacción de los egresados, por sexos y b) Inserción laboral y satisfacción egresados, 
por sexos (Nueva encuesta, a partir de promociones de egresados del curso 2014/2015 inclusive). Filtrar por tipo de Título y Centro. 
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Evidencia URL: Sistema de información https://bit.ly/3jl9JiB 
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FICHAS DEL PLAN DE MEJORA 

Año:  2019  Nº  4 

Origen: Informe seguimiento DEVA 

Informe verificación o modificación 
DEVA: 

 1. Descripción del título 

 3. Competencias 

 4. Acceso y Admisión de Estudiantes 

 5. Planificación de enseñanzas 

 6. Personal académico 

 7. Recursos materiales y servicios 

 8. Resultados previstos 

 9. Sistema de Garantía de Calidad 

 10. Calendario de implantación 

Informe renovación acreditación DEVA: 

  1. Información pública disponible 

  2. Sistema de Garantía de calidad 

 3. Diseño, organización y desarrollo del 
programa formativo 

  4. Profesorado 

  5. Infraestructura, servicios  
y dotación de recursos 

  6. Resultados del programa 

  7. Indicadores  

Informe seguimiento DEVA o 
Autoinforme: 

  1. Información pública disponible 

x  2. Sistema de Garantía de calidad 

 3. Proceso de implantación del título 

 4. Profesorado 

  5. Infraestructura, servicios  
y dotación de recursos 

  6. Indicadores y Resultados 
 

 

Tipo de Recomendación: x Recomendación/Punto débil  Recomendación de especial seguimiento 

 

Descripción de la Recomendación/Punto Débil: Pocas sugerencias y felicitaciones 

ACCIONES DE MEJORA ASOCIADAS A ESTA RECOMENDACIÓN/PUNTO DÉBIL 

Descripción de la acción de Mejora 1:  

Reuniones con todos los grupos integrantes del campus (estudiantes, PDI, PAS) para concienciar la necesidad de 
participar en la vida de la UCA con estos instrumentos 
 

Justificación de la Acción de Mejora 1:  

Los estudiantes no tienen información del modo de comunicarse con el Decanato y expresar sus dudas, problemas, 
sugerencias y felicitaciones. Es preciso realizar una labor de difusión de los canales, aunque hay que advertir, que en 
este momento el Curso de Coordinación y el grupo de whatsapp con los delegados están siendo muy útiles, para conocer 
problemas y darles soluciones tempranas.   
. 
Responsable de la Acción de Mejora 1: Vicedecana de Estudiantes y movilidad  

Fecha de inicio de la Acción de Mejora:    
2021/04/01 

Fecha finalización:   
2020-06-30 

Acción finalizada:       X  SI        x NO Fecha cierre (para no finalizadas): 

Indicador: 
- -  

Valor del indicador: - - - 

Observaciones: 
 

Evidencia URL: - - -   
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FICHAS DEL PLAN DE MEJORA 

Año:    2019  Nº    5 

Origen: Informe seguimiento DEVA 

Informe verificación o modificación 
DEVA: 

 1. Descripción del título 

 3. Competencias 

 4. Acceso y Admisión de Estudiantes 

 5. Planificación de enseñanzas 

 6. Personal académico 

 7. Recursos materiales y servicios 

 8. Resultados previstos 

 9. Sistema de Garantía de Calidad 

 10. Calendario de implantación 

Informe renovación acreditación DEVA: 

  1. Información pública disponible 

  2. Sistema de Garantía de calidad 

 3. Diseño, organización y desarrollo del 
programa formativo 

  4. Profesorado 

  5. Infraestructura, servicios  
y dotación de recursos 

  6. Resultados del programa 

  7. Indicadores  

Informe seguimiento DEVA o 
Autoinforme: 

  1. Información pública disponible 

x 2. Sistema de Garantía de calidad 

 3. Proceso de implantación del título 

 4. Profesorado 

  5. Infraestructura, servicios  
y dotación de recursos 

  6. Indicadores y Resultados 
 

 

Tipo de Recomendación: x Recomendación/Punto débil  Recomendación de especial seguimiento 

 

Descripción de la Recomendación/Punto Débil:  Las tasas de satisfacción podrían ser más elevadas 

ACCIONES DE MEJORA ASOCIADAS A ESTA RECOMENDACIÓN/PUNTO DÉBIL 

Descripción de la acción de Mejora 1: Reuniones de coordinación y planificación para detectar problemas y aumentar la satisfacción 
con la docencia. 

Justificación de la Acción de Mejora 1: Las reuniones de coordinación, sobre el modo de canalizar los problemas y sugerencias 
redunda en la anterior acción de mejora. Los alumnos se sienten satisfechos, entre otras cosas, con la atención directa y 
personalizada. Por ello, las reuniones que se van a llevar a cabo van a ir dirigidas a generar una seguridad en la atención y rápida 
respuesta. Por otra parte, en las reuniones se explicará de la forma más clara las cuestiones y dudas, que tengan sobre cuestiones de 
evaluación y docencia. 
 

Responsable de la Acción de Mejora 1: 
Vicedecano de Ordenación Académica y Calidad  

Fecha de inicio de la Acción de Mejora:    
2020/02/02 

Fecha finalización: 
2020-09-30 

Acción finalizada:      X   SI         NO Fecha cierre (para no finalizadas): 

Indicador: 
ISGC-P04-08: Tasa de abandono 

Valor del indicador:  
 
    ISGC-P04-08: Tasa de abandono  15/16            16/17            17/18                       18/19              19/20 

26,85% 
21,52% 

31,00% 
24,00% 

38,46% 
24,66% 

31,43% 
15,38% 

30,88% 
29,49% 

 
 

Observaciones: 
La fecha prevista en nuestro sistema para lanzar la encuesta de satisfacción son los meses de abril y mayo. En base a la Adenda al SGC 
se decidió no pasar estas encuestas debido al momento difícil que estábamos pasando todos los colectivos de la comunidad 
universitaria. Sin embargo, a propuesta de la DEVA se diseñaron encuestas a estos tres colectivos para recabar la opinión de PAS, PDI y 
estudiantes (en Grado y Máster) sobre las actuaciones y cambios producidos por la pandemia y el consecuente Estado de Alarma. 
 

Evidencia URL: https://sistemadeinformacion.uca.es/pentaho/plugin/artifactCatalog/api/artifactcatalog 
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FICHAS DEL PLAN DE MEJORA 

Año:     2019  Nº  6 

Origen: Informe seguimiento DEVA 

Informe verificación o modificación 
DEVA: 

 1. Descripción del título 

 3. Competencias 

 4. Acceso y Admisión de Estudiantes 

 5. Planificación de enseñanzas 

 6. Personal académico 

 7. Recursos materiales y servicios 

 8. Resultados previstos 

 9. Sistema de Garantía de Calidad 

 10. Calendario de implantación 

Informe renovación acreditación DEVA: 

  1. Información pública disponible 

  2. Sistema de Garantía de calidad 

 3. Diseño, organización y desarrollo del 
programa formativo 

  4. Profesorado 

  5. Infraestructura, servicios  
y dotación de recursos 

  6. Resultados del programa 

  7. Indicadores  

Informe seguimiento DEVA o 
Autoinforme: 

  1. Información pública disponible 

  2. Sistema de Garantía de calidad 

 3. Proceso de implantación del título 

  4. Profesorado 

  5. Infraestructura, servicios  
y dotación de recursos 

  6. Indicadores y Resultados 
 

 

Tipo de Recomendación: x Recomendación/Punto débil  Recomendación de especial seguimiento 

 

Descripción de la Recomendación/Punto Débil: Alta tasa de abandono 

ACCIONES DE MEJORA ASOCIADAS A ESTA RECOMENDACIÓN/PUNTO DÉBIL 

Descripción de la acción de Mejora 1: Análisis en el seno de la Comisión de Garantía de Calidad. 

Justificación de la Acción de Mejora 1: 
 

Responsable de la Acción de Mejora 1: 
Coordinadora del grado. 
 

Fecha de inicio de la Acción de Mejora:    
2020/10/10 

Fecha finalización:   

Acción finalizada:        SI        x NO 
Fecha cierre (para no finalizadas): 
2025/12/21 

Indicador: 
 

Valor del indicador: 

Observaciones: 
 

Evidencia URL:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


