Y UCA | Lersices

Recomendacion DEVA o punto débil

PLAN DE MEJORAS

Acciones de mejora a
desarrollar

Responsable

Fecha de inicio

Fecha de
finalizacion

Indicador de seguimiento

(en su caso)

Proporcionar indicadores de satisfaccion, en
numero significativo, de todos los agentes

En el caso del estudiantado,
realizacion de encuestas a través del
Campus Virtual de Coordinacion,
mediante la fijacion de plazo de

Servicio de Gestion de
la Calidad y Titulos UCA

ISGC-P07-01: Tasa de

implicados, estudiantes, profesorado, PAS, | evacuacién de comun acuerdo con 21/2/22 30/6/22 respuesta de la encuesta para
egresados, empleadores y tutores en | |a Coordinacién del titulo. En los Coordinador del el analisis de satisfaccion
practicas. Se debe incluir el tamafio y el | jomss grupos de interés, Maéster
numero de encuestas respondidas . L L
incentivacion de la participaciéon en
los procesos de encuesta
Continuar implementando acciones de mejora | Continuar con las acciones de
en la esfera de la coordinacién vertical y | M€Ord |r:jt.r(.)q:;adas efn los L:|t|mOS ISGC-P04-10:  Grado  de
. . . cursos y dirigidas a reforzar la . , . -
horizontal, en la linea de las ya establecidas, .y _,g . . Coordinador del Master 21/2/22 30/6/22 satisfaccion del alumnado con
o . . coordinacién horizontal y vertical o
con la finalidad de mejorar la valoracion de las del titulo la coordinacion docente
mismas por parte de los estudiantes
. o ISGC-P06-07/ISGC-P06-08:
Adoptar medidas oportunas con la finalidad | |mparticidn de sesiones especificas . L
. - . .. - L - Grado de satisfaccion del
de mejorar los servicios de orientaciéon | de orientacién académica por la . )
Coordinador del Master 21/2/22 30/6/22 alumnado con los programas y

académica y profesional a disposicion del
titulo

Coordinacion del Master.
No cabe acciéon en la orientacién

profesional, dado que todo el titulo

actividades de orientacion
académica y profesional
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Y UCA

Universidad
de Cadiz

P03: Proceso del disefio, seguimiento y
mejora de los programas formativos

SGC DE LOS CENTROS DE LA
UNIVERSIDAD DE CADIZ

es en si mismo de orientacion
profesional

Analizar la causa de la baja satisfaccion del
alumnado con el titulo e implementar
soluciones

Proceso de recopilacion de
informacion de los alumnos,
mediante entrevistas, sesiones
colectivas, encuestas, etc.,, en
paralelo a las encuestas de

satisfaccion

Coordinador del Master

30/5/22

30/6/22

ISGC-P0O7-02: Grado
satisfaccion global
alumnado con el titulo

de
del
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