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PLAN DE MEJORAS 

Recomendación DEVA o punto 

débil 

Acciones de mejora a 

desarrollar 
Prioridad Responsable 

Fecha de 

inicio 

Fecha de 

finalización 
Indicador de seguimiento (en su caso) 

Recomendación: 
Se recomienda implementar un 
sistema de mejora continua que 
funcione autónomamente y no 

únicamente por las 
recomendaciones efectuadas en 

informes de procesos de evaluación. 

Acción de mejora: 
Tras aplicar el Sistema de Garantía 

de Calidad en los autoinfoirmes 
recabaremos puntos débiles como 
acción de mejora, prueba de ello 
son los diferentes puntos débiles 

detectados en el presente 
autoinforme 

MEDIA 
Coordinadora 

del Máster 
Octubre 2022 

Septiembre 

2023 
 

.Recomendación (Especial 
Seguimiento): 

Se deben implantar procedimientos 
para recabar la satisfacción de 

egresados y empleadores 

Acción de mejora: 
1) Realización de encuesta a 

egresados por Servicio de Gestión 
de Calidad; 2) Organización por 

Facultad de Derecho de reuniones 
con empleadores; 3) Realización 

de encuestas por Facultad de 
Derecho a empleadores y tutores 

de prácticas  

ALTA 

Servicio de 

Gestión de 

Calidad. 

Facultad de 

Derecho 

 
Diciembre 

2022 

1) 
-ISGC-P07-09: Grado de satisfacción de los 

egresados con los estudios realizados: único 
curso disponible 19/20: 3,25 

 -ISGC-P07-10: Grado de satisfacción de los 

egresados con las competencias adquiridas en el 
título único curso disponible 19/20: 3,5 

2) 
-Reunión del 13/12/2022, Boletín diciembre 

2022, pág. 5: https://derecho.uca.es/wp-
content/uploads/2023/01/FD_Boletin_diciembre-

2022-enero-2023.pdf?u; y 
3) 
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En el curso 22/23 ya se ha realizado. Sus 
resultados están publicados en Colabora:  2022 
IMPLANTA SGC v3.0 - GESTIÓN POR PROCESOS - 
FACULTAD DE DERECHO >  ACTAS >  Reuniones 

con empleadores 

Punto débil 1: Elevada tasa de no 
presentados en TFM 

Acción de mejora nº1: Difusión de 
los datos para lograr impacto en 

los alumnos/as 
Acción de mejora nº 2 :Difusión de 
datos a los tutores para reforzar la 

motivación del alumnado 

ALTA 
Coordinadora 

del Máster 
Octubre 2022 

Septiembre 

2023 

No presentados en TFM 

- ISGC-P04-05: Tasa de graduación:  

19/20: 87,5% 

20/21: 76,7% 

21/22: 60% 

 

Tasa de graduación 

Punto débil 2: Disminución del 
Grado de satisfacción del alumnado 

con la coordinación docente 

Acción de mejora: Mayor contacto 
con los alumnos a través de 

reuniones que traten los diversos 
aspectos de interés: desarrollo de 

la docencia, coordinación de 
asignaturas, exámenes, 

implantación de actividades de 
interés, etc 

 

BAJA 
Coordinadora 

del Máster 
Octubre 2022 

Septiembre 

2023 

Grado de satisfacción del alumnado con la 

coordinación docente 

- ISGC-P04-10: Grado de satisfacción del 
alumnado con la coordinación docente: 

20/21: 2,75 

21/22: 2,1 

 

Punto débil nº3 incremento tasa de 
abandono (20%) 

Acción de mejora: especial y 
personalizado seguimiento de los 

alumnos suspensos en las 
asignaturas. 

ALTA 
Coordinadora 

del Máster 
Octubre 2022 

Septiembre 

2023 
Tasa de Abandono 
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Recomendación: 
Se recomienda incorporar las guías 
docentes de forma individualizada 

bajo una rúbrica más clara que 
permita su 

identificación de forma más 
evidente. 

Acción de mejora: incluir las guías 
docentes de forma 

individualizada.https://n9.cl/67hr8 

BAJA 
Coordinadora 

del Máster 
Octubre 2022 

Septiembre 

2023 
No procede 

Recomendación: 
Se recomienda introducir una 

bibliografía básica en la guía docente 
y no hacer una remisión al aula 

virtual 

Acción de mejora: introducir 
bibliografía básica en guía docente 

 
 

BAJA 
Coordinadora 

del Máster 
Octubre 2022 

Septiembre 

2023 
No procede 

Recomendación: 
Se recomienda implementar 

acciones que favorezcan la movilidad 
del alumnado. 

Acción de mejora: reunión con la 
vicedecana de  Estudiantes y 
Movilidad, para analizar las 

posibilidades de movilidad de los 
estudiantes, para su posterior 

discusión en la Comisión Académica 
para decidir su implementación en 

próximos cursos 

BAJA 
Coordinadora 

del Máster 
Octubre 2022 

Septiembre 

2023 

ISGC-P04-15: Grado de satisfacción del alumnado 

que ha participado en redes de movilidad 

nacional e internacional, tanto entrantes como 

salientes: único curso disponible 21/22: 3,33 

Punto débil 4: descenso en la tasa de 

respuesta de la encuesta para el 

análisis de la satisfacción. PDI 

Acción de mejora nº 1: Los 
coordinadores de asignatura 
contactarán con el PDI para 

subrayar la importancia de su 
participación. 

MEDIA 

coordinadores 

de asignaturas y 

coordinadora 

del máster 

Octubre 2022 
Septiembre 

2023 

tasa de respuesta de la encuesta para el análisis 
de la satisfacción. PDI 

-ISGC-P07-01_02: Tasa de respuesta de la 
encuesta para el análisis de la satisfacción. PDI 

20/21: 55,88% 
21/22: 20,59% 

Recomendación: 
Se recomienda implementar 

acciones para mejorar la satisfacción 
de los estudiantes con los servicios 

de 

Acción de mejora: realizada en el 
curso 21/22 Jornadas de 

salidas/orientación profesional. Se 
prevé su organización en el curso 

22/23 

ALTA 
Coordinadora 

de Máster 
Octubre 2022 

Septiembre 

2023 

Satisfacción de los estudiantes con los servicios 
de 

orientación académica y profesional. 

https://n9.cl/67hr8
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orientación académica y profesional. - ISGC-P06-07: Grado de satisfacción del 
alumnado con los programas y actividades de 

apoyo y orientación académica 

20/21: 2,06 

21/22: 3,05 

ISGC-P06-08: Grado de satisfacción del alumnado 
con los programas y actividades de orientación 

profesional 

20/21: 1,75 

21/22: 2,63 
 

Recomendación: 

Se recomienda revisar la información 
contradictoria que existe en el 
autoinforme y en los indicadores con 
relación a las tasas de graduación. 

Acción de mejora: en la realización de 
este autoinforme se revisa posible 

información contradictoria. 

MEDIA 
Coordinadora 

de Máster 
Enero 2023 

Febrero 

2023 Autoinforme 21/22 

Recomendaciones de Especial 
Seguimiento: 

Se debe analizar la satisfacción de 
egresados y empleadores y, en su caso, 

implantar acciones de mejora. 

Acción de mejora: en la realización de 
este autoinforme se analiza la 

satisfacción de egresados y 
empleadores 

MEDIA 
Coordinadora 

de Máster 
Enero 2023 

Febrero 

2023 Autoinforme 21/22 

 

 

  


