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| DATOS DE IDENTIFICACION DEL TITULO H

Id del ministerio: 2501749

Denominacioén de la Titulacién: Grado Derecho

Centros/Sedes en las que se imparte: Facultad de Derecho Jerez y sede de Algeciras
Curso académico de implantacién: 2010-2011

Tipo de Ensefianza: Oficial

Convocatoria de seguimiento DEVA: 2021

En caso de titulo conjunto u ofertado en mas de un centro (incluir esta informacion para el resto de universidades en
caso de ofertar el titulo conjunto en mas de una universidad o centro):

Universidad participante:
Centro:
Curso académico de implantacion

1). INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE (IPD): WEB

Web del titulo: https://derecho.uca.es/

WL R I M hitps://derecho.uca.es/oferta-academica-grados/grado-en-derecho/
(Jerez)

WL FIEL LDl hitps://derecho.uca.es/oferta-academica-grados/grado-en-derecho-2/
(Algeciras)

Recomendaciones de los Informes de Seguimiento de la DEVA sobre el Criterio 1) IPD.

Fecha
del Recomendaciones recibidas:
informe

Acciones de mejora para dar respuesta a estas
recomendaciones y evidencia contrastable:

Recomendacion n? Accion de mejora:
Evidencia contrastable:

| 1I) APLICACION DEL SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE LA CALIDAD H

a) COMISION GARANTIA DE LA CALIDAD

La Comision de Garantia de la Calidad de los Centros y, en concreto, de la Facultad de Derecho se
configura como el érgano de evaluacion y control de la calidad de las titulaciones que se imparten
en el Centroy, en tal sentido, su labor sirve como apoyo a la Direccién del Centro para la gestién de
las titulaciones que son responsabilidad directa del Centro. Asesora a la Direccién del Centro en
todas aquellas medidas que afectan al aseguramiento de la calidad de las titulaciones... velando, en
cualquier caso, por la garantia de publicidad de los trabajos, informes, recomendaciones,
calendarios académicos, calendarios de examenes, etc. La Comision de Garantia de la Calidad
verifica el cumplimiento de todos los objetivos previstos por el Consejo de Calidad de la Universidad
de Cadiz, drgano responsable de la planificacion en materia de politica de calidad, y que tiene como
objeto fomentary controlar la excelencia en la docencia, investigacion y los servicios de la
Universidad de Cadiz, aprobd el pasado 14 de diciembre de 2017 la Declaracidon de Politica de
Calidad de la Universidad de Cadiz, asi como la politica y los objetivos de calidad de los centros.
Estos documentos fueron aprobados definitivamente por acuerdo del Consejo de Gobierno de 18
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de diciembre de 2017 y se encuentran en https://bit.ly/2IF4AKgM. Desde la primera version del SGC
de la UCA, se han sucedido seis versiones, hasta ésta ultima citada de diciembre de 2017, la cual
fue aprobada en su versién 2.0 por el Consejo de Gobierno el 17 de diciembre de 2017 (BOUCA
246), previo informe favorable del Consejo de Calidad de la UCA). https://ucalidad.uca.es/sistema-
de-gestion-de-la-calidad-de-grados-y-masters/.

b) REGLAMENTO DE LA COMISION DE GARANTIA DE LA CALIDAD

El Reglamento de la Comisién de Garantia de la Calidad (RCGC) de la Facultad de Derecho de la
Universidad de Cadiz, fue aprobado por Junta de Centro el 14 de marzo de 2017. La Comisién de
Garantia de Calidad del Centro (CGC) el 6rgano responsable del seguimiento, evaluacion, y control
de calidad de los titulos del centro, cuya organizacidon y funcionamiento se describe en el
Reglamento que la regula y que puede verificarse en la web de la Facultad, donde esta publicado:
https://derecho.uca.es/wp-content/uploads/2013/10/9679.pdf?u

En este Reglamento se prevé todo lo relativos a miembros, estatuto de los mismos, periodicidad de
las comisiones, quorum necesario, modo de adopcidn de los acuerdos, actas y debemos destacar
sus funciones: art. 8 del RCGC “1. Propiciar la mejora continua de los Planes de Estudio. 2. Resolver
las solicitudes de adaptacioén y convalidacion. 3. Contribuir a superar el proceso de VERIFICACION
(ANECA) de los titulos y apoyar procesos de evaluacion ex-post (SEGUIMIENTO y ACREDITACION). 4.
Verificar la planificacion del SGIC del Centro, de modo que se asegure el cumplimiento de los
requisitos generales del Manual del SGIC, de la Politica y Objetivos de Calidad y de los requisitos
contemplados en las guias de verificacion y certificacion correspondientes. 5. Publicitar, mediante
los cauces adecuados, la Politica y Objetivos de Calidad del Centro, asi como de los resultados de
evaluacion periddica de los mismos. 6. Implicar a todas las partes interesadas (profesorado, PAS,
estudiantes, autoridades académicas, agentes externos) en los procedimientos de recogida de
informacion pertinentes asegurando la mdxima participacion. 7. Plantear las acciones de calidad de
las Titulaciones dependientes del Centro de forma progresiva. Facultad de Derecho Decanato
Comision de Garantia de Calidad 6 8. Velar por el respeto a la libertad académica del profesorado y
para que la eficacia, eficiencia y transparencia sean los principios de gestion del Centro. 9. Emitir, al
menos una vez al afio, un informe sobre el desarrollo de las titulaciones, asi como sobre los distintos
elementos que intervienen en que aquellas tengan calidad contrastada, junto con las propuestas de
mejora en su caso. 10. Analizar las quejas, incidencias, reclamaciones y sugerencias recogidas. 11.
Analizar los resultados del procedimiento de evaluacion y mejora con relacion a los distintos grupos
de interés, asi como el establecimiento de las correspondientes acciones de mejora, seguimiento e
implantacion de las mismas 12. Estudiar y, en su caso, proponer a los érganos que correspondan la
aprobacion de la implantacion de las propuestas de mejora del SGIC sugeridas por los restantes
miembros del Centro. 13. Cualesquiera otras funciones que le sean atribuidas.”.

Estas funciones son una muestra de la entidad e importancia de la CGC, la cual interviene en
cualquier modificacidn, decisién, informe de la naturaleza que sea, que afecte a cualquiera de los
grupos de interés de la Facultad de Derecho. La CGC tiene un papel de inspeccion y verificacion de
tal trascendencia, que pese a lo establecido en el RCGC en lo concerniente al nUmero de sesiones
(dos anuales), se constituye practicamente siempre, antes de Junta de Facultad, de modo que es
requisito previo, para la aprobacién en Junta de Facultad de la mayoria de las decisiones de ésta.
Cabe destacar: la aprobacién de los documentos del SGC del titulo, reconocimiento de créditos
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cursados en otras titulaciones, establecimiento de las plazas ofrecidas en el Grado o la aprobacion
de los criterios para establecer el nimero de alumnos por grupo

La CGC ha elaborado, supervisado y aprobado en su caso, todos los documentos requeridos por el
Sistema de Garantia de Calidad; ha propuesto las modificaciones a la memoria inicial verificada, que
después de los primeros afios de implantacidn, ha creido convenientes para la mejora del propio
titulo; ha hecho el seguimiento de los titulos, revisando, actualizando y mejorando el programa
formativo; ha velado por el cumplimiento de los objetivos y ha valorado el grado de satisfaccion de
los grupos de interés con el titulo.

Prueba de todo ello son los autoinformes anuales de seguimiento, todos ellos realizados en forma
y tiempo, y la atencién a los informes de seguimiento (Sistema de Garantia de Calidad: P14-
Procedimiento para el seguimiento, evaluacion y mejora del titulo).

Todo ello ha permitido que el proyecto establecido en la memoria del titulo se haya cumplido en
todos los aspectos académicos, docentes y organizativos de manera satisfactoria como consta en
la informacion recogida en el portal del titulo https://derecho.uca.es/master-universitario-en-

abogacia/ y en la documentacién disponible en gestor documental del Sistema de Garantia de
Calidad.

El Sistema de Garantia de Calidad se presenta como un avance positivo para la mejora en la
implementacion de los Titulos ya que implica la obligacion de llevar a cabo su constante revisién y
reflexion sobre nuestra actuacidn. Ello, sin duda, permite detectar puntos fuertes y débiles de cara
ala mejora de nuestra institucion frente al Titulo. Actualmente se encuentran implantados el 100%
de los procedimientos del SGC.

c) GESTOR DOCUMENTAL

Especialmente destacable la herramienta del Gestor Documental (GD-SDC), puesto en marcha en
el curso 09/10 https://gestdocsgic.uca.es/login .

El GD-SDC, cuya ultima version corresponde a 2018, permite registra los procedimientos vy
documentos, que el Sistema de Garantia de Calidad, los cuales corresponden a los criterios
recogidos en este autoinforme. El GD-SDC El sistema es muy intuitivo, existe una pestafia por curso,
ademads de una exclusiva para aquellos titulos que se encuentran en proceso de renovacidn de la
acreditacién. En cada registro se indica la fecha de entrega y el responsable de su realizacién. A su
vez, el GD-UCA constituye una herramienta fundamental de consulta para todos los agentes
involucrados en la Calidad del titulo.

Un apoyo significativo, tanto en la adquisicion, como consulta de informacidn es el Sistema de
Informacidn de la UCA (http://sistemadeinformacion.uca.es), accesible para el profesorado, donde

se pueden consultar todos los datos relativos a la UCA, desde todas las perspectivas y grupos de
interés, dando una muestra de transparencia y responsabilidad.

El seguimiento de la calidad del titulo esta a cargo de la Comisidn de Garantia de Calidad del Centro,
entre cuyos integrantes estd la Coordinadora de la titulacién. La responsable inmediata de
supervisar la calidad y los documentos del gestor documental es la Coordinadora dentro de la
supervisién de la Comisién de Garantia de Calidad. Ambos son los encargados de elaborar los
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autoinformes. El SGC ha seguido proporcionando servicios a la toma de decisiones del Centro, tanto

para equipo decanal, como para la Comision de Garantia de Calidad y la Coordinacién del Grado.
Esta Comisidn de Garantia de Calidad ha tenido siempre presentes las recomendaciones de la DEVA
y ha vigilado el cumplimiento de la implantacién de todos los procedimientos incluidos en la

Memoria de Verificacion.

d) CGCY COoVID19

El papel de la CGC el pasado curso 19/20 ha sido primordial y de una ingente actividad, que se ha
desplegado y concretado entre otras actividades en:

Todos los cambios de modalidad en la docencia, en la evaluacién, en el desarrollo de las
practicas externas, en la elaboracion y defensa de los TFG y TFM, asi como en el modo de
defensa.

Modalidad de examenes online, tipo de plataforma, uso de cdmaras en la evaluacién mediante
test u orales.

Planes de Contingencia para el curso 20/21, para eventuales cambios en las modalidades de
docencia, en prevision de empeoramientos de la crisis sanitaria provocada por el COVID.
Cambios en los calendarios de docencia y evaluacién. Las encuestas ad-hoc del curso 2019-
2020 vy las decisiones tomadas, con motivo de la Adenda del SGC del COVID, de no pasar las
encuestas habituales de satisfaccidn con el titulo de los grupos de interés y la de egresados por
las consecuencias que el Estado de Alarma ha provocado en el mercado laboral. No obstante,
en las encuestas ad-hoc se han mantenido las preguntas sobre satisfaccion general con el titulo,
centro y UCA en estado de normalidad. El documento de la Adenda COVID esta disponible en
https://ucalidad.uca.es/wp-content/uploads/2020/07/PROCEDIMIENTO-DE-LA-ADENDA-AL-
SGC-020720.pdf?u).

Puntos Fuertes: ’

2019/20: El excelente funcionamiento de la CGC de la Facultad de Derecho y por tanto del
SGC resulta especialmente destacable el pasado curso, donde se han producido todas las
pruebas de estrés que jamads podrd imaginar cualquier sistema de calidad. Tras la declaracién
del Estado de Alarma el 14 de marzo, el 16 de marzo a las 9h de la mafiana se estaba
desarrollando la docencia, a través de la plataforma BigBlueButton, que se encontraba
alojada en el Campus Virtual de las asignaturas de todas las titulaciones de la Facultad. La
mayoria de la docencia se adaptd al cambio de modalidad y la CGC tuvo un papel primordial
en el control, supervision e implementacién de los estdndares de calidad. Con motivo del
confinamiento decretado en el estado de alarma y la consecuente modalidad online de la
docencia, la CGC tuvo que ser convocada para tomar medidas en alguna asignatura, para que
se garantizara la calidad de la docencia, sin ocasionar una sobrecarga de trabajo a los
alumnos. De igual modo, la evaluacién cuidando la calidad ha sido el objetivo de la CGC. La
respuesta de adaptacion de la docencia a la no presencialidad, derivada del estado de alarma,
con una destacada respuesta de implicacién por parte de todos los docentes para garantizar
el desarrollo de la actividad académica con resultados muy positivos, con caracter general. A
su vez, la coordinacion entre el profesorado, los alumnos y la Direccidn, ha sido continua y
ha funcionado con resultados excepcionales. De igual modo, la publicacién de toda la
informacidén necesaria, a través de los diversos canales de comunicacion, asi como las
adendas de los programas docentes y otra informacion de interés.

2019/20: Se da por resuelta la unificacion de la informacién publicada en la web sobre el
Titulo. Dato indicativo de la adecuacion de la informacidn, (tanto de su actualizacién como
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de su utilidad) es el elevado indice de satisfaccion tanto del alumnado como del PDI, en
ambos casos por encima de la media de la UCA.

e  2019/20: La publicidad de los continuos cambios, noticias y avisos, que ha sido preciso
trasladar, tanto a profesorado, como a alumnos ha sido fundamental para alcanzar los
resultados tan favorables, que se han conseguido de la gestion de la docencia y su evaluacion
durante el 22 cuatrimestre. Cada una de las novedades, que ha sido necesario anunciar se ha
transmitido por todos los canales posibles: la web de la facultad, correos de cada uno de los
cursos del campus virtual, asi como etiquetas en los tablones generales de los cursos del
campus.

e  2019/20: Especial atencidn y cuidado ha existido en la publicidad de los cambios y en especial
de los planes de contingencia, los horarios de los examenes, el modo de realizacién de los
mismos, el sistema de evaluacién. Ha sido una preocupacion de la Direccidn del centro la
agilidad y el rigor en la informacién especialmente sensible e importante para los alumnos.

° 2019/20: La toma de decisiones acatando las resoluciones de la Junta de Andalucia, acuerdos
de los rectores y rectoras de las universidades publicas andaluzas, instrucciones de los
correspondientes vicerrectorados y rectorado de la Universidad de Cadiz, ha perseguido el
consenso para satisfacer todos los intereses y necesidades.

° 2019/20: El grado de satisfacciéon de los alumnos ha aumentado, teniendo en cuenta las
especiales circunstancias provocadas en la imparticién de contenidos y en los modos de
evaluacion. Prueba de ello la valoracidn de los alumnos en: Los contenidos impartidos (2.96);
en Los sistemas de evaluacion adoptados (2.82); Los procedimientos de elaboracion y
defensa de TFG / TFM (4); La gestion y realizacion de las practicas externas (3.70); La gestion
de la movilidad por parte de la UCA durante el periodo de Estado de Alarma (4); La gestién
de la movilidad por parte de la UCA durante el periodo de Estado de Alarma (2.83); Grado de
satisfaccion global con la titulacion (3.48); Grado de satisfaccion global con el Centro (3.34);
Grado de satisfaccion global con la Universidad (3.23).

e 2019/20: La gestion en todos sus aspectos y la docencia ha obtenido numerosos BAU de
felicitacion y agradecimiento por la empatia, apoyo y dedicacién del Decanato, la
Coordinacion y de muchos profesores.

e 2010/2021: Ademas de los cursos de coordinacion del grado en el Campus Virtual, tanto de
Jerez, como de la sede de Algeciras y toda la informacidn en la web, se difunde toda la
informacién relacionada con el grado de Derecho a través de las redes sociales: Facebook
(@facultadderecho.uca.9), Twitter (@derecho_uca) e Instagram (@uca.derecho).

Puntos débiles Acciones de mejora

No proceden
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Recomendaciones de los Informes de Seguimiento de la DEVA sobre el Criterio I1) APLICACION DEL SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE LA CALIDAD.
Fecha

Recomendaciones . . . . .
[ []] recibidas: Acciones de mejora para dar respuesta a estas recomendaciones y evidencia contrastable:
informe .

Accion de mejora: Los datos estaran ya disponibles en el gestor documental del titulo y en el sistema
de informacion.

- La accion de mejora es adecuada: Si

- La accion de mejora se considera finalizada: No

Recomendacion N T . L
- La accidn finalizada logré sus objetivos: No

ne7:
Recomendacion
1: Se recomienda | Evidencias contrastables:
obtener datos de
satisfaccion de
todos los
colectivos
implicados en la

titulacién de los
que actualmente | Evaluacion satisfaccion egresados Jerez: https://n9.cl/gk39q

Evaluacion satisfaccion tutores profesionales 2019/20: https://n9.cl/94h2a

Evaluacidn satisfaccidn tutores académicos: https://n9.cl/g76dj

se carece
(egresados/as, Evaluacidn satisfaccidon egresados Algeciras: https://n9.cl/feyaw
tutores/as de
practicas,
empleadores/as
y, con las
especificidades
propias de su
vinculacion
funcional, PAS) de
la satisfaccion de
los grupos de

interés.

2017

| 1l) PROCESO DE IMPLANTACION |

Objetivo
INDICADOR Comparativa Indicador | 15-16 17-18 | 18-19

. L . e P JEREZ - 2.57 2.13 2.69 4
Satisfaccion de los estudlante.s’ con el 'pro.c'ed|m|ento TITULO ALG. ) 322 304 304 443
llevado a cabo para la eleccidn y realizaciéon de los
TEG/TEM. CENTRO \ 3.16 3.25 3.11 3.20 3.83

UCA \ 2.89 3.14 2.94 2.86 3,64
. E . . . .

. N o TiTULO JEREZ 417 4.17 3.61 3.69
Satisfaccién del profesorado con el procedimiento llevado ALG. - 3.86 4.01 3.71
a cabo para la eleccion y realizacion de los TFG/TFM. CENTRO

UCA

a) Implantacion y planificacién docente

La implantacién del Grado en Derecho se produjo en el curso 2010-11 y el proceso se ha producido
con total éxito y con progresivas mejoras y actuaciones en la calidad. La ensefianza de las
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competencias previstas funciona correctamente, con un profesorado y una programacion docente
de las asignaturas que cumple todos los estandares. contiene todos los datos exigidos. Del mismo
modo, el Plan Docente de cada curso es aprobado en el plazo correspondiente por la Comisién de
Garantia de Calidad y por la Junta de Facultad en el mes de julio del curso anterior. En este Plan
Docente es minucioso y se publica antes del inicio de cada curso en la pagina web de la facultad de
Derecho (https://derecho.uca.es/wp-content/uploads/2020/07/Plan-Docente-Grado-Derecho-
2020-2021.pdf?u).

La planificacién docente se cumple de forma escrupulosa y para ello la Comisidon de Garantia de
Calidad realiza una funcién controladora y de garante del sometimiento a la planificacién docente
definida, De este modo cualquier cambio de horarios o fechas tiene que estar sobradamente
justificado por razones exclusivamente académicas. Es destacable, que cualquier incidencia o
intento de variacién de lo previsto en el Plan Docente, llega a Decanato por los diversos canales
previstos y gracias al grado de coordinacién entre los agentes. En este punto es un gran logro la
estrecha relacidn entre Decanato y alumnos, a través de los delegados de clase y delegados de
centro.

b) Guias Docentes

Las guias docentes son visadas por los Departamentos y cumplen los pardmetros de Garantia de
Calidad. Estas guias cuentan con los siguientes item: asignatura, profesorado, competencias,
resultados aprendizaje, actividades formativas, sistemas de evaluacidén, contenidos y bibliografia.
Cada uno de los capitulos ofrece una detallada informacion de importancia vial, tanto a efectos de
garantia de la calidad, como para el alumnado, que consulta de forma asidua estas guias. Las guias
docentes estan publicadas por defecto en los cursos del Campus Virtual de cada asignatura, de
modo que es totalmente accesible para los alumnos da cada una de ellas. Estas guias también se
encuentran recopiladas en la web de la UCA
(http://asignaturas2.uca.es/wuca fichasig1617 asignaturas xtitulacion?titul=30305).

c) Paginaweb

La pagina web de la titulacidn se encuentra alojada en la pagina de la UCA y contiene de forma
estructurada y ordenada toda la informacién de la facultad, desde el punto de vista académico,
como de la investigacion.

Los aspectos académicos estan organizados para un facil acceso, tanto para docentes, como para
los alumnos. La informacion esta clasificada segun las distintas titulaciones de Grados (en el grado
de Derecho se encuentran dos apartados distintos, para cada una de las sedes de Jerez y Algeciras),
Masteres y Posgrados y Doctorado. En el grado de Derecho, se publican todas y cada una de las
noticias y avisos para todos los grupos de interés y esta estructurada en “Informacién del titulo”,
“Organizacion y planificacidon de la ensefianza” y “Sistema de Garantia de Calidad”, con todo lo
relativo a normativa, memoria de 2010 y de 2016, procedimientos de llamamientos especiales,
distintos itinerarios ofertados, Proyecto Compafiero, PROA, etc. Lo relacionado con la informacién
del TFG y las Practicas, esta especialmente cuidado, pues de gran interés por los alumnos.

d) Publicidad guias TFG y Practicas Externas
La confeccion y defensa del TFG y la realizacion de las Practicas Externas son dos retos para los

alumnos, que causan un alto estrés, por lo cual la informacién y formacién sobre ambos aspectos
es fundamental.
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En la pagina web en cada uno de los apartados del Grado de Derecho dedicado a Jerez y a Algeciras,
destinado a “Organizacion y Planificacion de la Docencia” aparece una detallada informacién sobre
todos los aspectos al TFG, desde el Reglamento, eleccién de tema y tutor, calendarios de oferta y
depésito y defensa, guias de elaboracién, documentacién y formularios a presentar, etc. Para
asegurar la correcta transmision de la informacion relativa a esta materia en los cursos de
coordinacion del grado tanto en Jerez, como en Algeciras, existe un apartado destinado al TFG, que
recoge todas las cuestiones citadas. Cabe afadir a todo esto, el fundamental papel que juegan los
coordinadores de TFG de cada una de las sedes, especialmente en la labor de informacién vy
atencion a los alumnos. De igual modo, los tutores de TFG son la primera linea de formacién en el
TFG, su cuidada labor de tutorizacidn consigue la obtencién de resultados de éxito en las
correspondientes evaluaciones de las comisiones de TFG de cada Departamento.

La valoracién de los procesos de realizacion de los TFG en las dos sedes, es sutilmente distinta, pero
siempre superior a la media del centro y de la UCA. El procedimiento para la asignacién, elaboracidn
y evaluacion del TFG es el mismo, en ambas sedes, aunque hay sefialar los cambios producidos, con
motivo del COVID.

Lo relativo a las Practicas Externas esta publicado igualmente en la web del Centro y en los cursos
de coordinacion del Campus Virtual de Jerez y Algeciras.

e) Modificaciones segundo cuatrimestre COVID

La declaracion del Estado de Alarma el 14 de marzo provocd un impacto en el desarrollo de toda la
actividad del grado de Derecho, al igual que en el resto de |la sociedad espafiola. Ya se ha destacado
la rdpida respuesta, de forma mayoritaria, del profesorado, impartiendo docencia de forma online
con la plataforma BigBlueButton alojada en los cursos del Campus Virtual. En un primer momento,
algun profesor se planted sustituir la docencia presencial, solo con lecturas, comentarios, trabajos,
etc, pero la rdpida actuacion del profesorado con una labor de colaboracion y las directrices
planteadas por la Comisién de Garantia de la Calidad, disefaron las orientaciones adecuadas en el
desarrollo de la docencia.

Se adoptaron medidas siguiendo los documentos del Vicerrectorado de Estudiantes y Empleo:
"Memoria explicativa de adaptacién del régimen de evaluacién a las circunstancias especiales
durante el estado de alarma”, la “Guia de buenas précticas para la realizacién de las pruebas de
evaluacidn y la proteccion de datos en el uso de las herramientas digitales”, asi como la resolucidn
del rector de la Universidad de Cadiz UCA/R45REC/2020, de 16 de abril, por la que se aprueba el
Documento de criterios académicos de adaptacién del formato presencial al formato no presencial
de la docencia, vélido para el conjunto de titulaciones oficiales de la Universidad de Cadiz
(recomendaciones para la aplicacion del RD 463/2020).

Cabe destacar, la evolucion a una evaluacién continua, que disminuye el impacto, en la nota de la
asignatura del examen final. Los valores que se proponen son de un 70% de la evaluacién continua
y un 30% del examen final. Durante el periodo del confinamiento decretado por el estado de
alarma, se planted la muy probable variable de evaluaciones online. Esto permitié plantear a los
Departamentos, la necesidad de programar examenes online, programaciones que deberias ser
aprobadas por la Comisién de Garantia de la Calidad. La Facultad de Derecho fue de los primeros
centros de la UCA, que advirtié de esta posibilidad y que se puso a trabajar a ello, para evitar
improvisaciones y problemas de ultima hora.
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La inquietud por desarrollar una eventual evaluacion final sin presencialidad, movié a un grupo de
profesores de Derecho a realizar unas formaciones, a través de BigBlueButton, que en un primer
momento estaba destinado a los docentes del centro, pero que, al extenderse la noticia, solicitaron
participar, hasta 40 profesores de otros centros y titulaciones. Las sesiones se celebraron los
sabados, llegando a realizarse cinco para satisfacer las peticiones de docentes.

Los temas fueron, “Test, cuestionarios y evaluacion en estado de alarma”, “Métodos de evaluacién
y calificaciones” e “Instalacién y uso de Google Meet”.

Esta formacién la impartieron profesores de Derecho que tenian unos conocimientos y practica
muy avanzada en estas materias, durante las sesiones con camara compartida, los profesores
hacian consultas y veian el modo de proceder en el Campus Virtual.

La UCA ha creado un espacio especifico en la web principal con toda la informacién relativa al
proceso sobre medidas extraordinarias por Covid-19. Adicionalmente, se envia informacién a través
del canal de informacidn institucional de correo electrénico a todos los grupos de interés.

Se ha habilitado un servicio en el Centro de Atencion al Usuario (CAU) para la comunicacion de las
incidencias docentes que se reciben en el Vicerrectorado de Estudiantes y Empleo y que se
trasladan posteriormente a los centros para su gestion.

Los centros mantienen actualizada toda la informacién publica disponible en todo momento,
informando a través de su pagina web y de los correos institucionales del centro a estudiantes.

La facultad de Derecho tiene ‘permanentemente una seccion de informacién COVID
(https://derecho.uca.es/noticia/espacio-covid-19/) , con informacion sobre plan de prevencion,
proteccién y vigilancia frente al COVID; seguimientos de docencia 100% online; docencia en
streaming...

Puntos Fuertes: ’

e El progresivo proceso de implantacién ha resultado un éxito, pues habiéndose iniciado en el
curso 2009/2010, ha ido evolucionando con perfeccion, en todos los aspectos, tanto en
planificacion docente, como en desarrollo de los TFG y de las Practicas externas, como en las
movilidades y en la actividad docente del profesorado.

e El buen funcionamiento de este proceso se ve coronado por la implantacién de tres dobles
grados: doble grado Derecho/ADE, doble grado Derecho/Criminologia y doble grado
Derecho/Relaciones Laborales (éste ultimo en la sede de Algeciras). La capacidad de
desarrollar estos dobles itinerarios curriculares, a pesar de la complejidad que implican,
tanto en el disefio, como en los controles dela Comisidon de Garantia de la Calidad y en la
ejecucioén de los mismos, muestra el alto grado de madurez del centro y de forma especial
de la titulacion del grado de Derecho.

Puntos débiles Acciones de mejora
Punto débil n® No procede Accion de mejora n?
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Recomendaciones de los Informes de Seguimiento de la DEVA sobre el Criterio 111) PROCESO DE IMPLANTACION.

Fecha
del
informe

Recomendaciones recibidas:

Recomendacion n® Recomendacion 8:
Recomendacion 2: Se recomienda disefiar acciones

Acciones de mejora para dar respuesta a estas
recomendaciones y evidencia contrastable:

Accion de mejora: Inclusién de movilidad en el
itinerario de formacién multidisciplinar. Promocion
por parte de la Comisidn de Garantia de Calidad entre
el alumnado del empleo del cuatrimestre de
optatividad para la movilidad. Reuniones de difusion
de movilidad con los estudiantes.

2017 tendentes a incrementar la movilidad de estudiantes | Evidencia contrastable: El itinerario de derecho
de la titulacion anglosajon, con gran repercusion en el area de
influencia de la Facultad de Derecho en Jerez y
especialmente en Algeciras, se desarrolla en la
Universidad de Manchester, durante un semestre.
https://n9.cl/9l
| IV) PROFESORADO H

INDICADOR Comparativa
TITULO
ISGC-P09-02: Participacion del profesorado en acciones
formativas CENTRO
UCA
TITULO
ISGC-P09-03: Participacion del profesorado en Proyectos
de innovacién y mejora docente CENTRO
UCA
TiTULO
ISGC-P09-04: Asignaturas implicadas en Proyectos de
innovacion docente CENTRO
UCA
TiTULO
ISGC-P09-05: Grado de satisfaccion global de los
estudiantes con la docencia CENTRO
UCA
TiITULO
ISGC-P09-06: Porcentaje de Profesorado del titulo
evaluado con Docentia (evaluacion positiva) CENTRO
UCA
TiTULO
P08 Satisfaccion del profesorado con la “Coordinacion
entre los profesores del titulo”. CENTRO
UCA
TiTULO
P08 Satisfaccion del alumnado con la “Coordinacién entre
los profesores del titulo”. CENTRO
UCA

Objetivo
Indicador | 15-16 | 16-17 | 17-18 | 1819 | 19-20
*
JEREZ 30.16% | 32.86% 45% 43.9% | 31.25%
ALG. 54.55% | 71.43% | 35.29% | 47.5% 45%
50% 54.81% | 41.26% | 42.08% | 87.06%
48.66% | 48.5%3 | 39.63% | 49.78% | 46.11%
JEREZ 26.92% 20% 32.76% | 18.18% | 60.38%
ALG. 5758% | 64.29% | 52.94% | 47.5% 35%
38.28% | 34.81% | 42.66% | 39.89% | 69.92%
32.01% | 30.9% | 33.95% | 34.13% | 37.7%
JEREZ 26.92% 20% 32.76% | 18.18% | 60.38%
ALG. 49.02% | 1.96% | 10.91% | 18.18% | 19.61%
37.76% | 9.77% | 22.46% | 15.38% | 56.08%
33.51% | 15.3% | 22.52% | 17.35% | 24.31%
JEREZ 4.1 4.1 4.1 4.1 -
ALG. 4.1 4.1 4.1 4.2 -
4 4.1 4.1 4.1 =
4.1 4.1 4.2 4.2 -
JEREZ 14.29% 80% 16.3% | 13.41% 10%
ALG. 18.18€ 20% 17.6% 20% 25%
35% 36% 43.5% | 37.93% | 27.78%
16,79% | 17.65% 17% 13.36% | 17.09%
JEREZ 3.21 3.41 3.65 3.58 3.47
ALG. 3.75 3.45 4.06 4.0 3.60
JEREZ 2.82 2.72 2.39 2.54 -
ALG. 3.58 3.29 3.23 291 -
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a) Adecuacion del profesorado

La calidad, formacidn y adecuacién del profesorado es uno de los aspectos mas valiosos de esta
titulacidn. Los docentes se caracterizan por una profesionalizacion de la actividad académica e
investigadora, prueba de ello es que la plantilla del profesorado se reparte del siguiente modo:
19 Catedraticos/as de Universidad

27 Profesores/as titulares de Universidad

12 Profesores/as contratados doctores

14 Profesores asociados/as

1 Profesor Colaborador

ANENENENEN

La especializacién del profesorado en sus actividades académicas e investigadoras quedan
respaldas por el nimero de quinquenios, sexenios, que crece constantemente. Los datos sobre
numero de doctores, quinquenios y sexenios lo prueban. Su perfil es el idéneo para las
competencias previstas en la Memoria, las modificaciones que se han producido en ésta. El
profesorado ha accedido a sus plazas (de funcionario o personal laboral) de acuerdo con la
normativa establecida, el cumplimiento de esos requisitos es ya garantia de su idoneidad. En
los casos en los que es preciso contratar profesorado sustituto interino para cubrir déficits de
docencia no estructurales también se ha hecho segln los procedimientos vigentes, que
garantizan la calidad de la seleccion. El profesorado se ha ido consolidando, gracias a los
esfuerzos realizados siendo profesorado sustituto interino, para acreditarse con Profesores
Ayudantes Doctos y Profesores Contratados Doctor y afortunadamente a las convocatorias de
estas plazas, que estan realizdndose por la UCA. De igual modo, el profesorado funcionario se
ha acreditado en la figura de Catedratico de Universidad, suponiendo un 25% de la plantilla.

La convocatoria “Docentia” arroja unos resultados sumamente positivos para el profesorado de
Derecho, los datos recogidos refieren las evaluaciones positivas, pero debemos destacar que el
numero de evaluaciones calificadas como “Excelente” en 19/20 en Algeciras es del 70% y como
“Favorable” el 30%.; en Jerez la calificacién de “Excelente” en 2019 es del 75% y “Favorable” el
25%.

b) Formacion del profesorado

El profesorado tiene inquietudes por la formacién en distintas facetas, participando en cursos
de especializacién en TICS, de perfeccionamiento de la actividad investigadoras y su impacto en
las revistas cientificas, dinamizacidn de las clases, clases inversas, etc. En este punto destacar,
la inquietud por el aprendizaje y perfeccionamiento de otros idiomas, de forma mas concreta
la alta tasa de participacién en la Actuacién Avalada desarrollada por Decanato “Teaching in
Law” en sus sucesivas ediciones.

c) Innovaciéon Docente

La existencia de proyectos de innovacién docente no es un dato completamente decisivo para
valorar la calidad de la ensefianza. Sin embargo, desde hace afios, el profesorado del titulo ha
estado muy implicado en esas actividades. La sede de Algeciras se ha destacado por el nimero
de Proyectos de Innovacidon Docente y Actuaciones Avaladas concedidos por la Unidad de
Innovacion Docente, una de las posibles razones se encuentra en la inquietud por cualificarse
debidamente el profesorado mas joven y con una trayectoria menos consolidada.
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Sin embargo, las iniciativas son de alta calidad, prueba de ello la Clinica Juridica, desarrollada y
en pleno funcionamiento en Jerez desde hace tres cursos. Esta clinica se ha implantado, el
pasado curso 19/20 en la sede de Algeciras, con unas instalaciones y un equipo de alumnos
consultores, que pudo dar los primeros pasos, hasta la llegada del Estado de Alarma y el
consiguiente confinamiento.

Otro ejemplo es el “Club de Debate” de la Facultad de Derecho, que permite a los estudiantes
participantes adquirir competencias discursivas particularmente importantes para el jurista.
Durante el curso 2018-19 el Club de Debate de la Facultad participé en una competicién con el
equipo de debate del IES Alvar NUfez. La actividad sirvié ademas para difundir las actividades
del Centro en el entorno de la ciudad, una de las lineas de nuestro Plan Director.

Es preciso, sefialar también los Proyectos de Innovacion Docente, que cada curso revalidan dos
equipos MOOT: el Moot de la Corte Penal Internacional y el Moot Competicidn Internacional
de Arbitraje y Derecho Mercantil y el Moot International Commercial Arbitration.

Todas estas actividades se encuentran publicadas en la web de la Facultad en la pestaiia “Mds
alla del aula” (https://derecho.uca.es/mas-alla-del-aula/).

También durante el curso 19/20 se ha creado la Sala de Simulacidn de Juicios en la sede de
Algeciras, en colaboracidn con la Coordinacion de Ciencias del Trabajo, para conseguir una
mejor formacion practica delos estudiantes del Grado de Derecho y del doble Grado Derecho y
Relaciones Laborales. La simulacidn de diversas vistas de procedimientos civiles, penales y
laborales ha tenido una gran acogida por los alumnos y ha supuesto una motivacién y acicate,
asi como una mayor comprensién de los conceptos tedricos.

En cualquier caso, con independencia del nimero de proyectos y acciones variable segun los
Ccursos.

La satisfaccion con la docencia es altamente satisfactoria (4,1).
d) Profesorado en el Estado de Alarma (22 cuatrimestre 2020)

Ya se ha senalado lainquietud y profesionalidad de los docentes del grado de Derecho con la propia
iniciativa de formacién en todo lo relacionado con métodos de evaluaciéon, confeccién de test,
cuestionarios, bancos de preguntas, etc, con el ciclo “Formacién en Estado de Alarma”. Esta
formacidn cuenta con curso en el Campus Virtual, donde se desarrollaros las sesiones y donde el
foro permite interactuar y hacer consultas el profesorado (https://av02-19-
20.uca.es/moodle/course/view.php?id=1318).

Puntos Fuertes: ‘

e El valor del colectivo del profesorado en el grado de Derecho es la alta profesionalizacién y
especializacion, asi como la dilatada experiencia del mismo.

e El profesorado es una de las bazas mas importantes del Grado Derecho, debiendo destacar
también al profesorado de la sede de Algeciras, que ha realizado un gran esfuerzo por la
cualificacion. En el curso 19/20 en Algeciras el profesorado alcanza el nimero de 39
quinguenios y 17 sexenios, profesorado que se incorpord en la implantacion del grado en su
mayoria como profesores sustitutos interinos.

e El alto porcentaje de las figuras funcionariales, asi como de PAD y PCD, asi como de
profesores sustitutos interinos acreditados, muestra la alta cualificacién de los docentes.

e Ademads de la intensa actividad académica y formaciones complementaria, ya recogida en el
andlisis y catalogadas como “Mas alla del aula”, es preciso poner en valor la actividad
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cientifica con la intensa y continua oferta de Congresos Nacionales e Internaciones, asi como
Seminarios desarrolladas en la Facultad de Derecho, tanto en Jerez, como en Algeciras,
ofreciendo al alumno una mayor profundidad de determinadas materias y una aproximacién
al mundo de la investigacion juridica.

e La actividad cientifica también se plasma en las revistas electrénicas promovidas por los
profesores en distintas dreas de conocimiento: Revista de Estudios Juridicos y Criminoldgicos
(https://revistas.uca.es/index.php/rejucrim) , Revista Paix et Sécurité Internationales
(https://revistas.uca.es/index.php/paetsei) y la Revista electronica Cuadernos de Gibraltar -
Gibraltar Reports (https://revistas.uca.es/index.php/cdg).

Puntos débiles Acciones de mejora
Necesidad de aumentar la participacion en el programa
DOCENTIA, aunque hay que advertir, que se trata de una
convocatoria con poca difusion, estimulo, reitera otras
convocatorias como Complementos Autondmicos, exigiendo una
inversion de tiempo y esfuerzo, que puede afectar a otras
actividades esenciales del profesorado.

Accién de mejora n® Difusion por parte del Decanato
de cada convocatoria. Busqueda de estimulos para el
profesorado.

Recomendaciones de los Informes de Seguimiento de la DEVA sobre el Criterio IV) PROFESORADO.

Fecha
[ []] Recomendaciones recibidas:
informe

Acciones de mejora para dar respuesta a estas
recomendaciones y evidencia contrastable:

Accion de mejora: Proyectos de innovacidn docente
presentados desde el Decanato.

Recomendacion n? 9:

Recomendacion 3: Se recomienda incrementar la
2017 participacion del profesorado en programas de
Innovacion docente y en el programa DOCENTIA.

Evidencia contrastable: Promocién de Actuaciones
Avaladas por parte de Decanato, tanto destinadas a
la mejora de la calidad de la docencia de la titulacion,
como para la formacion del profesorado
(https://derecho.uca.es/proyectos-de-innovacion-y-

mejora-docente/)

Accién de mejora: Creacidn de campus virtual del
Grado

Recomendacion n® 10: Evidencia contrastable: Curso en el Campus Virtual de
Recomendacion 4: Se recomienda disefiar acciones | la Coordinacion del Grado de Derecho en Jerez

2017 tendentes a incrementar la satisfaccion con la | https://av02-20-

coordinacion docente, en particular en la sede de Jerez. | 21.uca.es/moodle/course/view.php?id=494.

Curso en el Campus Virtual de la Coordinacidn del
Grado de Derecho en Algeciras https://av02-20-
21.uca.es/moodle/course/view.php?id=495

| V) INFRAESTRUCTURAS, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS H

Objetivo

INDICADOR Comparativa | Indicador

*

TfruLo JEREZ 3.52 3.48 3.27 3.69 3.49
ISGC-P10-02: Satisfaccién de los estudiantes con los ALG. 3.34 3.34 3.55 3.46 -
recursos materiales e infraestructuras del titulo. CENTRO 3,43 3,34 3,51 3,46 -
UCA | 335 | 338 | 337 | 331 -
ISGC-P10-03: Satisfaccion del profesorad [ TITULO 1 3.79 4.14 4.22 4.26 .
“rLbe: satistaccion det protesorado con 105 ALG. 3.97 4.47 4.27 3.84 -

recursos materiales e infraestructuras del titulo.

CENTRO | 378 | 412 | 415 | 4,01 -
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Objetivo
INDICADOR Comparativa | Indicador | 15-16 | 1617 | 1718 | 18-19 | 19-20
*
UCA | 3,73 4 4,06 4 -
TfTuLo JEREZ 86,30% | 65,91% | 57,14% | 65,45% | 70,37%
ISGC-P10-04: Porcentaje de asignaturas del titulo con ALG. 98,10% | 73,77% | 66,67% | 69,09% | 84,31%
actividad dentro del Campus Virtual. CENTRO 94,60% | 76,17% | 69,23% | 75,97% | 84,43%
UCA 94,00% | 77,58% | 70,35% | 80,96% | 86,23%
; JEREZ 241 2.37 2.37
TITULO 2.68
Satisfaccién del alumnado con los Programas y actividades ALG. 2.88 2.90 2.60
de apoyo y orientacidn académica del alumnado. CENTRO 3.25 3.11 3.20 3.21
UCA - - - - -
TfTULO 2.57 2.28 2.22 -
Satisfaccidn del alumnado con los Programas y actividades 2.57 2.13 2.69 -
de orientacion profesional. CENTRO 3.14 2.94 2.86 3.90
UCA

Los niveles de satisfaccién de los estudiantes con las infraestructuras y recursos materiales son
exitosos y en el mayor de los casos superior a los resultados del centro y de la UCA. Lo mismo
sucede con el profesorado, que conforme a los datos aportados se advierte el grado de
satisfaccidn con los medios puestos a su alcance, la rapidez en las respuestas a peticiones,
informacidn o material.

a) Descripcion de las infraestructuras
Teniendo en cuenta la peculiaridad de tener dos sedes es preciso diferenciar en la mayoria de
los apartados sus particularidades y caracteristicas. En todo caso, ambas sedes son modernas
con todas las instalaciones tecnoldgicas y de confort, para un inmejorable desarrollo de la
actividad académica (https://derecho.uca.es/facultad/video-institucional/).

° Facultad de Derecho Jerez

La Facultad de Derecho se ubica en el Campus Universitario de Jerez, que comparte con la
Facultad de Ciencias Sociales y de la Comunicacion, las sedes en dicho Campus de las Facultades
de Enfermeria, Ciencias Econdmicas y Empresariales y Ciencias del Trabajo y el Instituto de
Investigacion en Desarrollo Social (INDESS).

El Campus se encuentra situado en la Avenida de la Universidad, 4, de Jerez de la Frontera y
cuenta con 35.000m2, 700 plazas de aparcamiento, 6 edificios principales, pistas deportivas y
un pabelldn deportivo. En todo el recinto existe conexiéon WIFI. Las instalaciones son modernas
y de reciente construccién, pensadas para la docencia y para hacer la vida universitaria lo mas
comoda posible.

En la Universidad de Cadiz todas las asignaturas disponen del Campus Virtual como apoyo a la
docencia.

° Facultad de Derecho (sede de Algeciras)
La sede de Algeciras de la Facultad de Derecho se aloja en el Edificio I+D+i del Campus Cientifico-

Tecnolégico localizado en mas de 4.900 metros cuadrados, distribuidos en un total de cinco
plantas, con los que cuenta el edificio.
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Tiene servicios de cafeteria-comedor, copisteria y zona de aparcamiento subterrdneo entre
otros, cuenta con instalaciones y equipamiento tecnoldgico de ultima generacién tales como
salas TICs, medios audiovisuales avanzados con proyectores de alta definicion, microfonia
inaldmbrica, sistemas de videoconferencias y un potente sistema de red y WIFI, entre otros.

Hay que destacar los 8 espacios para formacion o eventos, 3 aulas TICs, sala de eventos dotada
de sistema de videoconferencia, sala de reuniones con tecnologia de videoconferencia y
microfonia avanzada y otros despachos y espacios varios para formaciéon y fomento de
actividades [+D+i.

Alberga la actividad de distintos grupos de investigacidon de la UCA en el Campus Bahia de
Algeciras, para localizar la sede de la Oficina de Transferencia de Resultados de Investigacion
(OTRI) en el campus y para la actividad docente de los grados en Derecho, Relaciones Laborales
y Administracién y Direccidn de Empresas, especialmente conectada con la transferencia de
resultados y el desarrollo del entorno.

Es el edificio de la Fundacién Campus Tecnoldgico de Algeciras y su funcionalidad se comprueba
en estas imagenes (https://campustecnologicoalgeciras.es/infraestructuras/).

En este edificio desarrollan su actividad 60 profesores e investigadores de la UCA, a los que se
afladen mds de un millar alumnos de los grados en Derecho, Relaciones Laborales y
Administracién y Direccién de Empresas.

Recursos y servicios
e Facultad de Derecho Jerez

El Campus de la Asuncién, campus urbano, que hemos expuesto anteriormente, donde se aloja
la Facultad de Derecho, cuenta con todos los servicios necesarios para la actividad docente,
académica en general, investigadora, ludica y deportiva acordes a una universidad modernay
perfectamente equipada.

Destacar los servicios de copisteria con un horario de manana y tarde, asi como las mdquinas
de autoservicio de fotocopias diseminadas entre los diversos edificios del campus (aulario,
biblioteca...).

Consta de una cafeteria y un comedor, que atiende a todas las necesidades de alumnos,
profesorado, PAS y visitantes.

Hay que destacar el Servicio de Deportes y especialmente las instalaciones deportivas que no
cesan en su desarrollo (piscinas, salas de actividades deportivas, pistas de padel, circuito de

jogging...)
En las instalaciones deportivas se aloja un servicio médico.

En esta misma linea, el Area de Deportes de la UCA alcanzé el Sello de Excelencia Europea 500+
en la gestion, siendo éste el maximo reconocimiento a la Excelencia en Gestién que se concede
en Europa segun el Modelo EFQM de Excelencia. Acredita la excelencia, |a eficacia en la gestion,
la eficiencia operativa y la diferenciaciéon en su entorno competitivo de cualquier tipo de
organizacidon. Ademads, es el Unico servicio en el ambito deportivo de las universidades
espafolas que cuenta con este reconocimiento.
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o Facultad de Derecho (sede de Algeciras)

El edificio 1+D del Campus Tecnolégico consta de los servicios citados anteriormente de
cafeteria, copisteria, si bien es cierto que no cuenta de instalaciones deportivas, esto no supone
un problema pues al encontrarse en el centro de la ciudad, los estudiantes, PDI y PAS tienen a
su alcance las mejores gimnasios y centros deportivos, con los que existen convenios a precios
especiales.

Es destacable la Oficina de Alojamiento del Campus Bahia de Algeciras, que tiene como finalidad
el centralizar en un Unico punto todas las ofertas de alojamiento, evitando de esta manera la
dispersion y duplicidad de informaciones en los tablones de los centros y potenciando la
publicidad de las ofertas. Se ha activado una nueva plataforma online donde se publicaran los
anuncios sobre alojamientos destinados exclusivamente para alumnos de la Universidad de
Cadiz de este Campus.

Biblioteca
Facultad de Derecho Jerez

La Biblioteca de Campus de Jerez, cuenta con: 10 Salas de Trabajo, Espacio de Aprendizaje,
Ordenadores portatiles de Préstamo diario y de Préstamo por curso académico. Es una
biblioteca comun, que da servicio a toda la comunidad universitaria del Campus de Jerez. Tiene
una superficie construida de 8.079 m?, y dispone de 300 puestos de lectura, a las que pueden
acceder todos nuestros alumnos. Las instalaciones de la biblioteca estan distribuidas de la
siguiente manera: Semisdtano: Con un fondo de revistas superior a los 800 titulos; Planta baja:
Sala de descanso, sala de formacion y 24 Puntos de Acceso Remoto a Informacién y Servicios
(PARIS); Planta primera: 72 puestos de lectura distribuidos en tres salas. También estan
ubicadas en esta planta la direccion, el proceso técnico y la sala de reuniones; Planta segunda:
72 puestos de lectura, 17 salas de trabajo dotadas con equipos informaticos. En esta planta esta
ubicada la biblioteca Rodriguez Carridn en la cual se encuentran depositados la bibliografia de
la antigua Escuela Pericial de Empresariales y Comercio. También podemos encontrar fondos
especializados en Derecho Maritimo donados por Rodriguez Carrion; Planta tercera: Centro de
Recursos Digitales. Ademads, el fondo bibliografico de la biblioteca supera los 75.000 libros.
Existen 50 ordenadores de sobremesa repartidos por toda la biblioteca y mas de 50 portatiles
en régimen de préstamo.

Facultad de Derecho (sede de Algeciras)

La biblioteca se encuentra ubicada en la Escuela Politécnica de Ingenieria, se trata de la
biblioteca de todo el campus con la correspondiente seccién de Ciencias Juridicas y Sociales.

Se ha llevado a cabo una nueva biblioteca, que la crisis sanitaria ha impedido inaugurar.
Esta biblioteca consta de 3 plantas y un sétano, con un total de 2.600m2, 21.000 volumenes de
fondo bibliografico, 350 puestos de lectura, 10 salas de trabajo en grupo, un espacio de

aprendizaje y 6 aulas para docencia. Es totalmente accesible para personas con discapacidad y
energéticamente sostenible y eficiente.
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Campus virtual

El uso de las herramientas de Campus Virtual para el profesorado y por tanto el alumnado es
una actividad cotidiana e imprescindible. Desde el primer momento de la instalacién de
MOODLE los docentes han venido participando en los cursos de formacidn de esta plataforma,
gue consta de seis ciclos, con un total de 90 horas.

En la actualidad, el Vicerrectorado de Digitalizacién e Infraestructuras, mantiene el Campus
Virtual de la UCA, en una plataforma informatica que utiliza la aplicacién de software libre
Moodle. EI Campus Virtual es una herramienta fundamental para el desarrollo de la docencia
universitaria, por ello ha de ser modelado de acuerdo con las necesidades de los titulos y de los
Centros con agilidad y flexibilidad. La direccién o vicerrectorado responsable del Campus Virtual
tiene la misiéon de desarrollar el Campus Virtual integrando los servicios que le sean
demandados por los titulos y Centros que conforman la Universidad.

El Campus Virtual es la herramienta base en la docencia actualmente, salvo alguna excepcién
muy aislada, motivada por las especiales limitaciones tecnoldgicas e informdticas de un muy
reducido nimero de profesores.

El canal de docencia, comunicaciéon, consulta, dudas, tutorias colectivas, evaluacién, foros por
excelencia es el Campus Virtual, los alumnos lo tienen totalmente asumido y forma parte
esencial de su actividad académica.

Acceso a internet.

Las dos sedes de la Facultad de Derecho disponen de tres sub-redes wifi diferenciadas que dan
servicio a todos los grupos de interés. La red ucAirPublica da servicio general a todos los
estudiantes, la red ucAir estd disponible para el PDI y PAS y la red Eduroam ofrece servicio para
el uso de profesores visitantes. La cobertura de la red permite cubrir todas las zonas comunes
(pasillos, cafeteria, Departamentos, Decanato), asi como los espacios docentes tales como
aulas, laboratorios, salas de estudio y de trabajo.

Servicio de medios audiovisuales del Area de Tecnologias de la Informacién

Ambas sedes disponen de salas de videoconferencia disponibles a través del sistema SIRE.
También la existencia de servicio de informacién publica, con un sistema de monitores donde
se publican permanentemente las noticias generadas en la Universidad. Se encuentran en los
vestibulos de entrada y en otros lugares de alta afluencia de publico.

Asi mismo existe un servicio de asesoramiento sobre medios audiovisuales tanto para la
comunidad docente e investigadora en la utilizacion de estas tecnologias, asi como para la
instalacion de medios audiovisuales en nuevos espacios.

Grabacion y emision en directo de eventos universitarios

Buzdn de Atencidn al Usuario (BAU).

Las consultas, quejas y reclamaciones, comunicaciones de incidencias docentes, sugerencias y
felicitaciones de los usuarios se canalizan a través del Buzén de atencién al usuario BAU

(http://bau.uca.es) quien las dirige, segun su naturaleza, a los responsables que correspondan
(centros y departamentos). Esta herramienta, en diciembre de 2009, fue galardonada con el
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Premio a las Mejores Practicas del Banco de Experiencia de Telescopi Catedra UNESCO de
Direccion Universitaria.

Servicio de Atencion Psicoldgica y Psicopedagdgica (SAP)

Este tiene como objetivo atender las necesidades personales y académicas del ALUMNADO
asesorandoles en cuestiones que puedan mejorar la calidad de su estancia y el aprendizaje.
Cuenta con un equipo de psicdlogos y psicopedagogos que ofrecen informacion vy
asesoramiento en dreas relacionadas con: Técnicas para mejorar el rendimiento académico;
Control de la ansiedad ante los exdmenes; Superar el miedo a hablar en publico; Entrenamiento
en relajacion; Habilidades sociales; Estrategias para afrontar problemas; Toma de decisiones y
Otros aspectos personales y/o académicos.

El SAP tiene cuatro actuaciones como media, en cada una de las sedes, como intermediario
entre docentes y alumnos con necesidades especiales de la docencia y los exdmenes, con gran
beneficio para éstos.

Adaptaciones de servicios e infraestructuras a los cambios motivados por COVID

Desde el primer momento, incluso antes de la declaracién del Estado de Alarma la UCA, ante la
resolucidn de laJunta de Andalucia de la docencia universitaria en modalidad online, se produce
el 6 de marzo de 2020 una reunidn con representantes de SEA-EU para el diseiio de aulas para
la Teledocencia. Se acuerda solicitar presupuesto para ampliar el nimero de licencias de Adobe
Connect.

El 11 de marzo de 2020 se produce una nueva reunion con representantes de SEA-EU para el
disefio de aulas para la Teledocencia y acuerda la adquisicidon de nuevas licencias, por lo que se
pasa de 25 a 100 licencias.

El 11 de marzo de 2020 se refuerza el Campus Virtual con la ampliacion del nimero de instancias
del sistema de videoconferencias BigBlueButton y la ampliacion de la capacidad de acceso a
través de VPN.

El 16 de marzo se envia la INSTRUCCION UCA/I01VIDI/2020 de 16 de marzo de 2020 sobre
utilizacion de Teledocencia: teletrabajo; instrucciones y soporte para instalacién y activacion
del VPN y conexidén en remoto al equipo de trabajo en UCA; servicio de préstamos de portatiles
para teletrabajo; desviar el teléfono fijo de la UCA al mévil y para la instalacién del software
3CX; uso de videoconferencias para realizar reuniones; uso de portafirmas; puesta en marcha
de la web https://www.uca.es

Actualizacion y generacion de nuevos contenidos en la web https://cursosenabierto.uca.es/

Desarrollo de un sistema de regeneracidn de claves automatica, de forma que el usuario no
tenga que presentarse en las instalaciones fisicamente para identificarse
https://control.uca.es/regeneracionclave.html
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Puntos Fuertes: \

e 2019/20: Las instalaciones de las dos sedes son modernas de reciente construccion,
como ha quedado evidenciado en el Anilisis, instalaciones que se han venido
manteniendo y conservado.

e 2019/20: La incesante actividad del profesorado en colaboracién de la Direccion ha
provocado la creacién de espacios y de servicios, como el despacho de la Clinica
Juridica en la sede de Algeciras y la Sala de Simulacion de Juicios.

e 2019/20: Potentes servicios de las tecnologias de la informacion y de la comunicacién,
altamente aprovechados por el profesorado en la investigacion y al servicio de los
alumnos.

e 2019/20: Alta formacion y uso de las tecnologias, por parte del profesorado, con una
constante actualizacidn que transmiten a los alumnos, los cuales inician sus estudios
de grado con un manejo avanzado de las redes sociales, pero con deficiencias en
programas informaticos, edicidn de textos, disefo de paginas web...

Puntos débiles
Punto débil n° No procede

Accion de mejora n®

Acciones de mejora

Recomendaciones de los Informes de Seguimiento de la DEVA sobre el Criterio V) INFRAESTRUCTURAS, SERVICIOS Y
DOTACION DE RECURSOS..

Fecha
[ []]
informe

Recomendaciones recibidas:

Recomendacion n?

Acciones de mejora para dar respuesta a estas

recomendaciones y evidencia contrastable:

Accion de mejora:

| VI) INDICADORES Y RESULTADOS.

VI.1) ORIENTACION PREUNIVERSITARIA Y PERFIL DE INGRESO.

Objet
INDICADOR Comparativa In';'i°c | 1516 16-17 18-19 19-20
dor *
TfTULO 80,50% 76,85% 71,36% 70,28% 72,81%
ISGC-P02-01: Tasa de adecuacién de la titulacién. 81.30% 78.75% 74,12% 78,31% 79,45%
CENTRO 76,03% 72,46% 67,26% 69,16% 73,32%
UCA 69,90% 64,86% 67,23% 67,06% 67,01%
TfTULO 100,40% | 100,47% | 102,33% | 98,60% | 106,05%
ISGC-P02-02: Tasa de ocupacién del titulo. 100% 100% 106,25% | 103,75% | 91,25%
CENTRO 100,73% | 100,98% |104,42% | 102,56% |101,32%
UCA 90,70% 93,23% 90,27% 86,51% 85,95%
. 109,60% | 114,42% | 130,23% | 94,42% | 118,60%
. o TiTuLe 187,50% | 215% | 142,50% | 132,50% | 95%
ISGC-P02-03: Tasa de preferencia de la titulacién. CENTRO 146,59% | 161,22% | 163,02% | 145,58% | 128,35%
UCA 139,44% | 144,25% | 135,21% | 127,49% | 135,20%
— 23,38% 21,86% 23,10% 21,41% 24,27%
ISGC-P02-04: Tasa de renovacion del titulo o tasa de 80% 24,26% 24,40% 22,78% 23,99%
nuevo ingreso. CENTRO 24,74% 24,10% 24,60% 23,13% 24,99%
UCA 24,74% 24,10% 24,60% 23,13% 24,99%
ISGC-P02: Oferta de plazas TiTULO 230 215 215 215 215
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Objet
INDICADOR

Comparativa

Indica

CENTRO

UCA 4978 4710 4780 4790 4870
. 231 216 229 206 234
TITULO
ISGC-P02: Matriculados de nuevo ingreso 80 80 86 77 7
' € CENTRO 406 414 449 429 473
UCA 4375 4391 4391 4208 4275

TiTULO
CENTRO

ISGC-P02-07: % de estudiantes egresados de la UCA
matriculados en titulos de Master Universitario de la UCA
(Solo para Titulos de Master)

VI.2) PLANIFICACION, DESARROLLO Y MEDICION DE LOS RESULTADOS DE LAS ENSENANZAS.

Objetiv
INDICADOR Comparativa ° 15-16 16-17
Indicad
or*
TfTuLo 4 4,1 4 41 4,0
ISGC-P04-02: Satisfaccidn global de los estudiantes con la 4 4,1 4,1 4,2 4,2
planificacién de la ensefianza CENTRO 4 4,1 4 4,1 4,10
UCA 4 4,1 4,1 4,1 4,20
TiTULO 4,2 4,2 4,24 4,29 4,28
ISGC-P04-03: Satisfaccion global de los estudiantes con el 4,2 4,2 4,24 4,31 4,28
desarrollo de la docencia. CENTRO 4,2 4,2 4,25 4,29 4,31
UCA 4,2 4,3 4,31 4,35 4,40
ISGC-P04-04: Satisfaccion global del profesorado con la TiTULO :'ig 2'28 z'gg ?;2 -
organizacién y el desarrollo de la docencia (o con la 4 4 = :
acfividad acad\(/émica) ( CENTRO 3,30 3,90 3,78 3,70 -
UCA 3,40 3,90 3,82 3,86 |-
TfTULO 68,26% | 65,86% | 63,00% | 61,21% | 87,60%
ISGC-P04-05: Tasa de rendimiento 68,41% | 72,66% | 68,00% | 61,78% | 85,925
CENTRO 73,40% | 74,19% | 71,00% | 69,71% | 89,96%
UCA 77,00% | 75,83% | 75,00% | 74,24% | 85,59%
TfruLo 79,30% | 77,09% | 75,00% | 73,43% | 91,00%
ISGC-PO4-06: Tasa de éxito 80,97% | 83,86% | 80,00% | 78,38% | 90,22%
CENTRO 83,24% | 83,65% | 81,00% | 81,09% | 93,26%
UCA 85,76% | 85,33% | 85,00% | 84,43% | 91,79%
TfTULO 86,07% | 85,43% | 84,00% | 83,36% | 96,27%
ISGC-P04-07: Tasa de evaluacion 84,48% | 86,65% | 84,00% | 78,81% | 95,23%
CENTRO 88,17% | 88,70% | 88,00% | 85,96% | 96,46%
UCA 89,78% | 88,87% | 88,00% | 87,93% | 93,25%
TiTULO 21,00% | 18,30% | 14,93% | 19,52% | 8,33%
., 16,50% | 14,70% | 31,51% | 34,62% | 17,95%
ISGC-P04-09: Tasa de graduacion
CENTRO 20,47% | 20,41% | 25,32% | 29,58% | 14,09%
UCA 32,45% | 26,59% | 37,00% | 38,44% | 24,40%
TfTuLo 89,15% | 91,60% | 79,22% | 78,28% | 77,50%
L 88,93% | 91,60% | 88,97% | 85,68% | 86,65%
ISGC-P04-10: Tasa de eficiencia
CENTRO 91,23% | 90,00% | 84,35% | 83,82% | 83,70%
UCA 91,23% | 90,00% | 84,35% | 83,82% | 83,70%
TfTuLo 26,85% | 31,00% | 38,46% | 31,43% | 30,88%
ISGC-PO4-08: Tasa de abandono 21,52% | 24,00% | 24,66% | 15,38% | 29,49%
CENTRO 25,65% | 27,60% | 31,71% | 23,56% | 26,83%
UCA 29,92% | 29,80% | 29,42% | 27,72% | 30,62%
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Obijetivo
INDICADOR Comparativa Indicador | 15-16 17-18 | 18-19
*
; JEREZ | 4.97 4.55 4.62 428 |4.58
ISGC-F’O.S-Ol: Grado de’Sa.tisfaccién global d.e los tutores TITuLO ALG. 4.89 476 R 456 |45
:ch?:]irgslf:os con las practicas externas realizada por los ZENTRG 401 3 468 432 454
UCA 4.56 - 4.33 4.37 4.47
. JEREZ | 4.79 4.89 4.75 4.81 4.64
:SGC-P?Z-(LZ: Gracliobde S;tisfaccién gllot;al de los Eutodres Ide TITULO ALG. 4.61 489 | 481 | 481 5
as entidades colaboradoras con el desempefio de los
estudiantes en las practicas externas. P EENIIES 4.72 - 4.69 4.75 4.82
UCA 4.67 - 4.52 4.76 4.82
P JEREZ 4.87 4.86 4.86 4.80 4.92
ISGC—I.’05-03: Grado fie. Satisfaccion global. de los TITULO ALG. 492 | 478 | 474 | 469 45
estudiantes con las practicas externas para afianzar los
conocimientos y habilidades adquiridos en el titulo. CENIIRG 4.59 - 4.55 4.62 4.71
UCA 4.44 - 4.08 4.46 441
. JEREZ 4.65 4.76 4.67 4.73 4.67
ISGC—PO'5-04.:’Grado de satisfz.af:cién de los estudi,antes con TITULO ALG. 4.85 4.68 467 459 45
la contribucién de la formacién recibida en el titulo para
desarrollar la practica externa. CENTRO 4.47 - 443 | 453 | 459
UCA 4.29 - 4.03 4.45 4.48
TfTULO JEREZ 100% | 96.1% | 96.18 | 96.04 | 88.31
ISGC-P05-05: Tasa de rendimiento de las practicas ALG. 96.0% | 93.6% | 94% | 100% | 88.57
externas o précticas clinicas (area de CCSS). CENTRO 98.9% | 96.8% | 95.72 | 96.24 | 88.33
UCA 95.7% | 94.5% | 97.03 | 96.61 | 95.26

VI.4) GESTION DE LA MOVILIDAD DE LOS ESTUDIANTES

Comparativa

Tipo

Objetiv
o
Indicad
or*

15-16

18-19

19-20

TfruLo - 26.8% | 39.1% | 62.5% | 60% |51.02%
- 0, - 0, 0,
Internacional S 39'1? 5 3'5/00 72'73?
ISGC-P06-01: Porcentaje de estudiantes que CENTRO ‘ 25,50% | 41,0% | 67,31% | 56,90% | 48,40%
participan en programas de movilidad sobre UCA ‘ 33,80% 47,6% 54,85% | 65,18% | 51,60%
total de estudiantes que lo solicitan TiITULO - - - - 26.67% | 25.81%
CENTRO Nacional | - - - 52,00% | 22,22%
UcA | - - - 36,96% | 27,25%
TiTULO 14.7% 19.8% | 20.62% - -
i ' CENTRO Internacional ‘ 15,70% 24,8% 32,11% - -
ISGC.—I.’O6-02: Porcentaje de esthi!antes que UCA ‘ 13,50% 14,3% 17,51% N -
participan en programas de movilidad sobre - - P o o
total de estudiantes de plazas ofertadas TITULO - 0.2% - 0.41% | 0.84%
CENTRO Nacional | - - - 16,46% | 13,79%
UCA | - - - 12,71% | 7,96%
2.19% | 2.62%
0, V)
TITULO 1.10% 1'2; Z'O_M’ 5.68% | 2.52%
Internacional e
ISGC-P06-03: Tasa de movilidad de CENTRO | 1,00% 2% 2,46% 1,86% | 2,40%
estudiantes sobre matriculados en el titulo. UCA ‘ 1,70% 2,2% 2,65% 2,92% | 2,90%
TiTULO - 0.2% - 0.42% | 0.84%
CENTRO Nacional | - 0,1% - 0,73% | 0,83%
UCA | - 0,4% - 0,96% | 0,79%
TiTULO 3% 2.6% 2.66% 3.22% | 2.35%
) CENTRO Internacional ‘ 2,30% 1,4% 2,07% 1,64% | 1,36%
ISGC-P06-04: extranjeros o UCA | 890% | 358% | 435% | 4,25% | 3,63%
nacionales matriculados en el titulo, en el , - — — — —— -
marco de un programa de movilidad. TITULO 0.30% 0.40% 0.41% 0.41% | 0.52%
CENTRO Nacional ‘ 0,30% 0,3% 0,24% 0,38% | 0,42%
UCA ‘ 0,70% 0,5% 0,79% 0,73% | 0,83%
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INDICADOR

P14 - Procedimiento para el sequimiento,

Comparativa

evaluacion y mejora del titulo.

Objetiv
o
Indicad

Tipo

15-16

SGC DE LOS TiTULOS DE
GRADO Y MASTER DE LA
UNIVERSIDAD DE CADIZ

16-17

17-18

18-19

19-20

INDICADOR

ISGC-P07-01: indice de insercién profesional. Primer
Empleo.

Comparativa

TiTULO
CENTRO
UCA

fruLo - 83.6% | 68.4% | 72.07% |62.91% | 72.47%

0, 0, - - 0,

Internacional O'O/Z 68'45) ; 5 75A°
ISGC-P06-05: Tasa de rendimiento de los CENTRO ‘ 85,30% 68,7% 71,96% | 68,44% | 74,91%
estudiantes que participan en redes de UCA ‘ 83,90% 84,6% 88,35% | 86,54% | 87,51%
movilidad (Entrantes). TITULO | | 642% | 70.9% | 100% | 69.7% |79.27%
CENTRO Nacional ‘ 68,80% | 80,7% | 100,00% | 94,96% | 88,51%
UCA ‘ 83,90% | 84,6% | 88,35% | 86,54% | 87,51%
TITULO | | 604% | 100% | 96.88% | 97.99% | 93.20%
o CENTRO Internacional ‘ 59,90% | 100,0% | 93,16% | 91,94% | 93,95%
ISGC-P06-05: Tasa de rendimiento de los UCA ‘ 68.40% 71.4% 7523% | 69.91% | 73.01%

estudiantes que participan en redes de . . . . - .

movilidad (Salientes). TITULO | | 604% | 100% | 96.88% | 97.99% | 93.2%
CENTRO Nacional ‘ 65,00% | 93,8% | 91,15% | 90,75% | 91,13

UCA ‘ 65,00% | 93,8% | 91,15% | 90,75% | 91,13

ISGC-P06-06: Grado de satisfaccion de los TiTuLO - 5 - 4.05 4.0 3
estudiantes que participan en redes de CENTRO Internacional ‘ 4,79 - 3,99 3,00
movilidad (Entrantes) UCA ‘ 4,88 - 4,22 4,61
. 4.7 4.3 4.0 4.6 4.36

ISGC-P06-06: Grado de satisfaccion de los TITULO - 5 4 _ 4 4.38
estudiantes que participan en redes de T Internacional ‘ 2 3 -36

movilidad (Salientes) 5 4, 4,1 4,45 4,
UCA ‘ 4,56 4,2 4,17 4,62 4,44

Objetivo ‘

Indicador
*

13-14

14-15

Promociones de egresados (**)

15-16 @ 16-17

ISGC-P07-03: indice de insercion profesional (afio
realizacion encuestas) en cualquier sector profesional.
(Tasa de ocupacion).

TiTULO
CENTRO
UCA

ISGC-P07-04: Tasa efectiva de insercion profesional (afio
realizacion encuestas) en un sector profesional relacionado
con los estudios realizados. (Tasa de adecuacién).

TITULO
CENTRO
UCA

ISGC-P07-05: Tasa de insercién temporal (afio realizacion
encuestas)en cualquier sector profesional con un contrato
temporal

TiTULO
CENTRO
UCA

ISGC-P07-06: Tasa de autoempleo (afio realizacién
encuestas).

TITULO
CENTRO
UCA

ISGC-P07-08: Tasa de insercién con movilidad geogréfica
(afio realizacion encuestas).

TITULO
CENTRO
UCA

ISGC-P07-12: Grado de Satisfaccion de los egresados con
los estudios realizados.

TITULO
CENTRO
UCA

100 | 59.52 | 80 -
 43.79 | 76.66 | 88.33
90 | 2273 | 60 - 9-0
100 | 2381 | 20 -
3078 | 53.85 | 75 -
66.67 | 80 - - 66.67
100 70 0 -
80.75 | 86.7 | 88.99 - -
1111 | 40 - - 11.11
0 40 100 -
6584 | 72.41 | 65.56 -
0 60 - -
0 30 0 -
124 | 542 | 333 -
33.33 0 - -
50 30 0 -
2671 | 46.8 | 4111 -
2.6 3.22 | 2.64 - 2.6
2.9 20 2.56 -
336 | 3.03 | 2.89

** Datos referidos a curso de egreso de cada promocion.

VI.6) EVALUACION DE LA SATISFACCION DE LOS GRUPOS DE INTERES.

INDICADOR

Comparativa

Objetivo

Indicador | 15-16

17-18

18-19

TiTULO
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evaluacion y mejora del titulo.

INDICADOR Comparativa

ISGC-P08-02: Grado de satisfaccidon global del alumnado
con el titulo.

CENTRO
UCA

Obijetivo
Indicador
*

P14 - Procedimiento para el sequimiento,

SGC DE LOS TiTULOS DE
GRADO Y MASTER DE LA
UNIVERSIDAD DE CADIZ

ISGC-P08-03: Grado de satisfaccion global del PDI con el
titulo.

TiTULO
CENTRO
UCA

ISGC-P08-04: Grado de satisfaccion global del PAS con el
titulo.

TiTULO
CENTRO
UCA

ISGC-P01-05: Grado de satisfaccion del PAS con la
disponibilidad de informacion sobre la/s titulacion/es y el
Centro/s.

TiTULO
CENTRO

3.14 2.94 2.86 3.10 | 3.52
3.52 4.21 4.08 410 | 3.80
3.57 406 | 4.19 3.88 3.88
3.53 3.82 4.15 394 | 3.94
3.83 432 3.48 3.53 3.64
3.81 4.23 3.45 3.52 3.69
3.70 3.97 3.54 3.52 3.84
3.52 4.13 - - -

3.52 3.89 = = -

3.36 3.64 - - -

VI.7) GESTION DE INCIDENCIAS, RECLAMACIONES, SUGERENCIAS Y FELICITACIONES

Objetivo

Indicador
*

INDICADOR Comparativa
TITULO
ISGC-P11-01: N2 de quejas o reclamaciones recibidas
respecto al nimero de usuarios. CENTRO
UCA
TITULO
ISGC-P11-02: N2 de incidencias docentes recibidas respecto
al nimero de usuarios. CENTRO
UCA
TITULO
ISGC-P11-03: N2 de sugerencias recibidas respecto al
numero de usuarios. CENTRO
UCA
TITULO
ISGC-P11-04: N2 de felicitaciones recibidas respecto al
nUmero de usuarios. CENTRO
UCA
TITULO
ISGC-P11-05: Promedio de satisfaccion del usuario con las
respuestas/soluciones recibidas a través de BAU. CENTRO
UCA
TITULO
ISGC-P11-06: Tiempo medio de respuesta a las quejas,
incidencias docentes, sugerencias y felicitaciones recibidas. CENTRO
UCA

15-16

2,15% | 0,29% | 0,47% | 0,38% | 0,68%
2,35% | 1,92% | 3,14% | 0,53% | 0,56%
2,00% | 0,79% | 0,97% | 0,50% | 0,49%
1,74% | 2,86% | 1,08% | 0,72% | 0,73%
0,49% | 0,19% | 0,00% | 0,48% | 1,93%
1,71% | 1,92% | 0,52% | 0,79% | 1,12%
0,57% | 0,58% |0,81% | 0,45% | 1,33%
1,34% | 1,06% | 1,30% | 1,23% | 2,30%
0,10% | 0,10% | 0,00% | 0,00% | -

0,29% | 0,00% | 0,26% | 0,00% | 0,56%
0,11% |0,11% |0,10% |0,00% |0,15%
0,09% | 0,09% | 0,17% | 0,13% | 0,09%
0,68% | 0,10% | 0,19% |0,77% | 0,19%
0,00% | 0,82% | 0,26% | 1,14% | 3,65%
0,40% |0,21% |0,15% |0,65% |0,94%
0,21% | 0,40% | 0,33% | 0,26% | 0,84%
4,7 - - - -

4,7 - - - -

47 | 34 | 50 | 2,6 | 267
35 | 41 | 36 | 310 | 339
7,68 - 2,30 - )

7,68 - 2,30 ; )

7,68 | 46 |23 0,77 | 0,16
103 | 1,7 | 96 | 1,39 | 059

Andlisis:

a) Orientacion preuniversitaria y perfil de ingreso

Los resultados contindan en la misma linea de los afios anteriores. A la hora de valorar las
diferentes tasas es preciso resaltar que la pequefia bajada en los datos del grupo de Derecho
esta compensada por las tasas de los grupos de dobles titulaciones (Criminologia y ADE). Por
otra parte, las tasas de ocupacion y preferencia muestran que la demanda del Grado en Derecho
es elevada. Estos datos indican que no hacen falta acciones de orientacién universitaria
especificas de la Facultad de Derecho adicionales a las organizadas por la UCA. No obstante, la
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Facultad si participa en jornadas organizadas por Centros de Ensefianza Secundaria de la
provincia.

Lo mas importante es que todas las plazas ofrecidas son ocupadas. El que aparezcan menos
plazas en la sede de Jerez se debe a la existencia de dobles Grados: Derecho / ADE y Derecho /
Criminologia. La disparidad entre plazas ofrecidas y ocupadas efectivamente, se debe a
circunstancias de prevision dificil: bajas de estudiantes o empate en la nota de corte que obliga
a ocupar mas plazas en un grupo de las ofrecidas inicialmente. En todo caso, esas variaciones
no afectan en modo alguno a la efectividad de los recursos humanos y materiales de la
titulacién.

El perfil de ingreso plantea escasas novedades. Como hemos afirmado en autoinformes
anteriores, el Grado en Derecho no tiene un perfil especifico. Aunque el bachillerato de
procedencia mayoritario sea el de ciencias sociales, alumnos procedentes de otras ramas
pueden obtener buenos resultados en la titulacién.

La comparacion con datos de otras universidades no ofrece puntos de interés respecto del
numero de alumnos de nuevo ingreso o de la nota de corte, ya que estos datos no parecen
relevantes para la calidad de la docencia, sin especificar otros aspectos del titulo ni tener mas
datos sobre la situacidn en las otras universidades.

Se produce una disminucion casi imperceptible de matriculas en la sede de Algeciras, aunque
hay que advertir que es minima, pues de las 80 plazas ofertadas en 2019/20 se han producido
77 nuevos ingresos. Estos resultados son éptimos, mas aun, teniendo en cuenta, que en el
Campus de la Bahia de Algeciras la bajada de matriculaciones en el resto de titulaciones, a
excepcion de Enfermeria, preocupante. Por ello los datos en la sede de Algeciras se consideran
un éxito.

Con la finalidad de ofrecer una novedosa informacién preuniversitaria, en la sede de Algeciras
se llevd a cabo una Jornada de Puertas abiertas en el Edificio de la Fundacién Campus
Tecnoldgico de Algeciras (Avda. Capitan Ontafidn, s/n) el dia 22 de febrero a las 10:30. Se traté
de un acto breve de presentacién de las titulaciones sociales y juridicas del Campus (Derecho,
ADE, Relaciones Laborales y Recursos Humanos y Doble Grado en Derecho y Relaciones
Laborales y Recursos Humanos), donde se mostraron las instalaciones, se dio informacion sobre
las titulaciones, la calidad docente, las instalaciones de primer nivel, el acceso al mercado de
trabajo en unas condiciones dptimas de empleabilidad y el amplio abanico de posibilidades de
realizar estancias en otros paises (opcidn que se aconsejaremos encarecidamente) y otras
universidades espafiolas.

Posteriormente se invitd a un desayuno donde las Coordinadoras de los tres grados estuvieron
atendiendo consultas. La invitacidn se cursd a través de los colegios e institutos de la comarca
del Campo de Gibraltar y se abrié a estudiantes de Bachillerato y padres. Tuvo una excelente
acogida y todos los asistentes se alegraron y agradecieron la iniciativa
(https://estrecho.8directo.com/la-uca-explica-las-ventajas-de-estudiar-derecho-ade-y-
relaciones-laborales-en-algeciras/) , hasta tal punto que estaba proyectada una nueva jornada,
gue por razones obvias fue imposible llevar a cabo.

b) Planificacion, desarrollo y medicidn de los resultados de las enseiianzas
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La valoracién en las dos sedes es altamente positiva, un 4.0 en Jerez y un 4.2 en Algeciras, para
la planificacién académica y un 4.28 en las dos sedes para el desarrollo de la docencia., no se
han recibido BAU con incidencias docentes sobre este asunto. Lo mismo puede decirse de la
asistencia regular a clase. Parece, entonces, que estos datos no reflejan la realidad completa.

En cuanto a las tasas de rendimiento, éxito, etc. son buenas y muestran un crecimiento
paulatino. Esta ligeramente por debajo de la media de la UCA.

La tasa de graduacién continda es baja con una tendencia descendente, corregida el curso
anterior, pero que ha vuelto a bajar en 2019/20. Por otra parte, la tasa de abandono es elevada,
sin pretender se esto una justificacion, lo cierto es que los estudios de Derecho tienen un bajo
porcentaje vocacional (altamente positivo cuando existe), una gran mayoria acuden a los
estudios de Derecho como cajon de sastre y con las expectativas de ser una titulacion facil. Por
otra parte, el titulo no tiene un perfil de ingreso especifico y el abandono no puede explicarse
por una escasa adecuacion de los estudiantes a las caracteristicas del Grado. Quizd los motivos
tengan una raiz sociolégica mas honda relacionadas con las expectativas asociadas al estudio
del Derecho y que son dificilmente controlables desde el Centro.

Los datos son similares a los de cursos anteriores. Hay que destacar un aumento de la tasa de
graduacion en Jerez y una disminucién de la tasa de abandono. También ha aumentado la tasa
de satisfaccion.

Las tasas de rendimiento, éxito y evaluacion del Grado de la UCA son algo inferiores a la media
de las Ciencias Sociales de las Universidades Espafiolas. Una adecuada comparacién con esos
datos de otras titulaciones en Derecho requeriria tener mas datos sobre las caracteristicas de
esas titulaciones.

Los resultados concretos de cada asignatura son muy dispares y es dificil apuntar las causas de
esa disparidad. Es interesante observar que las tasas de los alumnos que pertenecen a la doble
titulacion Derecho / ADE y de Derecho / Criminologia son mejores que las del grupo exclusivo
de Derecho; los motivos pueden ser diversos, pero es probable que uno de los mas importantes
sea que su nota de corte de selectividad, superior a los que sélo estudian Derecho.

La tasa de graduacién sigue siendo baja. La del ultimo curso es exageradamente baja,
seguramente porque los datos estadisticos de los cursos anteriores tienen en cuenta también
a los estudiantes que han terminado en convocatorias sucesivas a junio. En cualquier caso, es
un asunto que requiere estudio.

La comparacién con los datos de los Grados en Derecho de otras Universidades espafiolas
muestra que las tasas correspondientes a la titulacion impartida en la UCA se mueven en el
rango medio de las Universidades espafiolas. Por otra parte, una comparacién correcta de los
resultados de las diferentes Universidades requeriria tener en cuenta otros criterios tales como
los requisitos de admisién, nimero de alumnos, financiacién, caracteristicas de las
infraestructuras, etc.

c) Gestion en practicas externas (COVID)

El desarrollo de las practicas externas ha estado presidido por las limitaciones impuestas por el
confinamiento decretado en el estado de alarma.
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La gestion de las practicas, previa a la crisis sanitaria, arroja unos resultados muy positivos,
satisfaccidn que muestran tanto estudiantes, como tutores académicos y tutores profesionales.
Prueba de ello es que ninguna calificacidn baja del 4.5 y muchas rozan el 5.

Existen muchos convenios muy variados, se trata de una oferta amplia que abarca gran parte
de las alternativas profesionales del grado de Derecho.

La ligera subida de las valoraciones respecto al afio anterior, habiendo sido ya muy elevadas,
tiene especial significacion. Refleja el esfuerzo realizado por los coordinadores de practicas de
ambas sedes, asi como de los tutores profesionales y académicos. El confinamiento del estado
alarma se decretd cuando la mayor parte de los alumnos llevaban semana y media de practicas.
Esta situacion dio lugar a un ingente trabajo de coordinadores y tutores para dar una solucion
a la preocupacion légica de los alumnos, que temian no poder acabar sus estudios de grado,
con motivo de no poder superar los créditos de las practicas.

Las soluciones se fueron disefiando a la medida de cada una de ellas, en unos casos tras
reuniones virtuales de los tutores académicos y profesionales y sus alumnos en practicas, se
partié de expedientes o juicios que habian tenido ocasién de presenciar y participar, para que
el tutor profesional les fuese pidiendo los distintos documentos procesales, que suceden. Las
reuniones telematicas fueron una constante durante las semanas de las practicas y los tutores
profesionales mostraron una vez mas su generosidad y colaboracion con la facultad de Derecho.

d) Gestion de la movilidad

Los resultados de la movilidad contindan la misma linea de cursos anteriores. Se entiende que
las razones econdmicas pueden ser una de las causas, que impide un mayor nimero de alumnos
gue se decidan a realizar un ERASMUS. Por otra parte, existen también cuestiones socioldgicas
del marco de las dos sedes, donde no hay una tradicidon de viajes al extranjero, ni de una
movilidad laboral masiva.

La gestién de los ERASMUS salientes supuso una labor individualizada de atencidn a la situacién
de cada uno de ellos, tras pedirles la vuelta sus lugares de origen. La docencia la continuaron
de forma online, asi como los examenes, con resultado muy favorables.

e) Analisis de la insercion laboral y la satisfaccion con la formacién recibida

El curso 2019/20 no se han podido realizar encuestas a los egresados.

f) Evaluacidn de la satisfaccion de los grupos de interés

Los resultados del curso 2019/20 muestran un ligero ascenso, tanto en los alumnos, como en
el profesorado. Muestra el reconocimiento al trabajo y esfuerzo de todos los grupos de interés,
ante la situacién motivada por el COVID. La comprensién y el esfuerzo por colaborar ha sido
una constante. Es destacable la cantidad de BAU con felicitaciones y agradecimiento, que se
produjeron a final del curso.

g) Gestion de incidencias, reclamaciones, sugerencias y felicitaciones

Los resultados muestran una satisfaccion de los estudiantes con el servicio. Destacar que en el

curso 2019/20 ha habido numerosos BAU de felicitacion, agradecimiento y reconocimiento del
esfuerzo realizado por coordinadores y profesores.
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Puntos Fuertes:

e Ocupacion total de las plazas ofertadas, al 100% en Jerez y al 99% en Algeciras.

e La oferta de plazas ERASMUS es muy alta en universidades de todos los paises europeos y salvo el curso actual
2020/21, todas quedan cubiertas.

e  Amplio nimero de convenios de practicas en areas muy variadas, por tanto oferta atractiva.

Puntos débiles Acciones de mejora
Punto débil n® No procede Accion de mejora n®

Recomendaciones de los Informes de Seguimiento de la DEVA sobre el Criterio VI) INDICADORES Y RESULTADOS.

Fecha
[ []] Recomendaciones recibidas:
informe

Acciones de mejora para dar respuesta a estas
recomendaciones y evidencia contrastable:

Accion de mejora n2 1: Implantacién de un tercer
grupo en primero.

Accién de mejora n? 2: Reuniones de la Comisién de
Recomendacion n? 5: Se recomienda adoptar Garantia de Calidad

medidas para incrementar la tasa de graduacion,
logrando que se situe en los mdrgenes previstos en la
Memoria. Evidencia contrastable: https://derecho.uca.es/wp-
content/uploads/2019/07/horarios-grado-derecho-
jerez-19-20.pdf?u

2017

Accién de Mejora 1:

PMIV.1: Aumento de asignaturas de la sede de Jerez
con actividad en el campus virtual. Reuniones de
coordinacion.

Recomendacion n 2PDIV.1: El porcentaje de
asignaturas con actividad en el campus virtual en la
sede de Jerez no es completo.

Evidencia contrastable

Vi) TRATAMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES REALIZADAS EN EL INFORME DE
VERIFICACION, MODIFICACION Y RENOVACION DE ACREDITACION.
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“ a) Recomendaciones de los Informes de verificacion. H

Recomendaciones del Informe de Verificacion.

Fecha
del

Recomendaciones recibidas:

Acciones de mejora para dar respuesta a estas recomendaciones y
evidencia contrastable:

informe
Accidn de mejora: Inclusidn en las encuestas de los tutores profesionales,
los tutores académicos y los egresados. En el PAS no se plantea por no
estar vinculados a una titulacién concreta.
Accidn de mejora: Los datos estaran ya disponibles en el gestor
» documental del titulo y en el sistema de informacion.
Recomendacion n? 1. Se . .
) B Evidencias contrastables:
recomienda detallar cémo se
2010 articula la participacion de los » ) » .
agentes externos en la Comision Evaluacion satisfaccion tutores profesionales 2019/20:
Interna de Calidad del Titulo. https://n9.cl/94h2a
Evaluacion satisfaccion tutores académicos: https://n9.cl/g76dj
Evaluacion satisfacciéon egresados Jerez: https://n9.cl/gk39
Evaluacion satisfaccion egresados Algeciras: https://n9.cl/feyaw
Accio iora: Modificacio I inclusia I I
Recomendacién n® 2: 1. En la : ccién de”mejora odificacién de la errata e inclusién de la palabra
i Derecho
pdg. 17 hay una errata, pone
"C tos de Constituci 1", . . . .
oncepos e’ ons'/ uctona Evidencia contrastable: Memoria verificada 2010:
2010 cuando deberia decir
" https://derecho.uca.es/docs/Centros/Derecho/8358.pdf
Conceptos de - -
Derecho Constitucional” Memoria modificada 2017:
’ https://derecho.uca.es/docs/Centros/Derecho/Oferta academica/9045.pdf
Recomendacion n? 3: 2. Se Accidn de mejora: Nueva version del P15 - PROCEDIMIENTO Y CRITERIOS
2010 recomienda explicitar los DE EXTINCION DEL TITULO (aprobado por Consejo de Gobierno
criterios especificos para una 18/12/2017)
posible extincion del Titulo. Evidencia contrastable: https://n9.cl/nydp

b) Recomendaciones de los Informes de modificacion.

Recomendaciones de los Informes de Modificacion de la DEVA.

Fecha . ,
Acciones de mejora para dar respuesta a estas

recomendaciones y evidencia contrastable:

([} Recomendaciones recibidas:
informe

Recomendacion. No existen recomendaciones Accién de mejora:

2019 Evidencia contrastable

c) Recomendaciones de los Informes de renovacion de acreditacion de la DEVA.

Recomendaciones de los Informes de renovacion de acreditacion de la DEVA.
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&

Fecha
[ []]

informe

2016

UCA

Universidad
de Cadiz

Recomendaciones recibidas:

Recomendacion n? 1: Se recomienda obtener datos de
satisfaccion de todos los colectivos implicados en

la titulacion de los que actualmente se carece
(egresados/as, tutores/as de prdcticas,
empleadores/as y, con las especificidades propias de
su vinculacion funcional, PAS)

P14 - Procedimiento para el sequimiento,
evaluacion y mejora del titulo.

SGC DE LOS TiTULOS DE
GRADO Y MASTER DE LA
UNIVERSIDAD DE CADIZ

Acciones de mejora para dar respuesta a estas
recomendaciones y evidencia contrastable:

Accién de mejora: Inclusion en las encuestas de los
tutores profesionales, los tutores académicos y los
egresados. En el PAS no se plantea por no estar
vinculados a una titulacién concreta.

Accion de mejora: Los datos estaran ya disponibles en
el gestor documental del titulo y en el sistema de
informacion.

Evidencias contrastables:
Evaluacion satisfaccion tutores profesionales
2019/20: https://n9.cl/94h2a

Evaluacidn satisfaccion tutores académicos:
https://n9.cl/g76d]

Evaluacion satisfaccion egresados Jerez:
https://n9.cl/gk39

Evaluacidn satisfaccion egresados Algeciras:
https://n9.cl/feyaw

Recomendacion n? 2: Se recomienda disefiar acciones
tendentes a incrementar la movilidad de
estudiantes de la titulacion.

Accion de mejora:

Evidencia contrastable: https://n9.cl/9lgp

Recomendacion 3: Se recomienda incrementar la
participacion del profesorado en programas de
innovacién docente y en el programa DOCENTIA.

Accion de mejora: Proyectos de innovacion docente
presentados desde el Decanato.

Evidencia contrastable: Promocién de Actuaciones
Avaladas por parte de Decanato, tanto destinadas a
la mejora de la calidad de la docencia de la titulacion,
como para la formacion del profesorado
(https://derecho.uca.es/proyectos-de-innovacion-y-

mejora-docente/)

Recomendacion 4: Se recomienda disefiar acciones
tendentes a incrementar la satisfaccion con la
coordinacion docente, en particular en la sede de
Jerez.

Recomendacion 5: 5: Se recomienda adoptar medidas
para incrementar la tasa de graduacion, logrando
que se situe en os mdrgenes previstos en la Memoria.

| VIII) AUDITORIA INTERNA DEL SGC (en su caso).

No recomendaciones del Informe de auditoria interna:

N2 de recomendaciones recibidas: Indique el numero.
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- P14 - Procedimiento para el sequimiento SGC DE LOS TITULOS DE
p 9 ' GRADO Y MASTER DE LA

evaluacion y mejora del titulo. UNIVERSIDAD DE CADIZ

FICHAS DEL PLAN DE MEJORA
| Afo: | 2019 | [ Ne 7

Origen: Informe renovacion acreditacion

Informe verificacion o modificacion Informe renovacién acreditacion DEVA: Informe seguimiento DEVA o
DEVA: [J 1. Informacién publica disponible Autoinforme:

[11. Descripcion del titulo [] 2. Sistema de Garantia de calidad [1 1. Informacién publica disponible
[] 3. Competencias ] 3. Disefio, organizacién y desarrollo del | X 2.Sistema de Garantia de calidad
[J4. Acceso y Admisién de Estudiantes programa formativo [13. Proceso de implantacién del titulo
[15. Planificaciéon de ensefianzas [1 4. Profesorado [1 4. Profesorado

[16. Personal académico [] 5. Infraestructura, servicios [1 5. Infraestructura, servicios

[17. Recursos materiales y servicios y dotacion de recursos y dotacion de recursos

[]8. Resultados previstos [ 6. Resultados del programa [J 6. Indicadores y Resultados

[19. Sistema de Garantia de Calidad [1 7. Indicadores

[110. Calendario de implantacién

Tipo de Recomendacién: | [x Recomendacion/Punto débil [] Recomendacién de especial seguimiento

Descripcién de la Recomendacién/Punto Débil: Se recomienda obtener datos de satisfaccion de todos los colectivos implicados en la
titulacion de los que actualmente se carece (egresados/as, tutores/as de practicas, empleadores/as y, con las especificidades propias
de su vinculacion funcional, PAS).

ACCIONES DE MEJORA ASOCIADAS A ESTA RECOMENDACION/PUNTO DEBIL
Descripcidn de la Acciéon de Mejora 1:
Los datos estaran ya disponibles en el gestor documental del titulo y en el sistema de informacién-

Justificacion de la Accion de Mejora 1:
En el Sistema de Informacion estan publicados los datos de Egresados hasta 2015/16. A partir de 2016/17 no hay datos porque se
tendria que haber pasado la encuesta en el curso 2019/20 pero, en base a la Adenda al SGC, no se hizo debido a la situacion provocada
por el Covid. En el presente curso 2020/21 se pasard la encuesta referida a 2016/17 y 2017/18.

Responsable de la Accion de Mejora 1:

Decana de la facultad de Derecho

Fecha de inicio de la Accién de Mejora: Fecha finalizacién:

2021-04-01

Fecha cierre (para no finalizadas):

Accion finalizada: sl X [INO 9021-09-30

Indicador:

ISGC-P07-12: Grado de Satisfaccion de los egresados con los estudios realizados

Valor del indicador:

Curso 2013/2014: ISGC-P07-12: Grado de Satisfaccién de los egresados con los estudios realizados 4.1
Curso 2014/2015: ISGC-P07-12: Grado de Satisfaccién de los egresados con los estudios realizados 4.1
Curso 2015/2016: ISGC-P07-12: Grado de Satisfaccion de los egresados con los estudios realizados 4.1
Observaciones:

Claves de acceso al Sistema de Informacidn: Usuario: acredita / Contrasefia: acredita592

No se dispone de datos para el curso 19/20, no se han realizado encuestas a los egresados.

Ruta para cursos anteriores:

Consultar la Ruta en el Sistema de Informacidn: Inicio > Inicio > Indicadores SGC > Informes de insercién laboral y satisfaccidn de los
egresados > 2 opciones: a) Insercion laboral y satisfaccion de los egresados, por sexos y b) Insercion laboral y satisfaccién egresados,
por sexos (Nueva encuesta, a partir de promociones de egresados del curso 2014/2015 inclusive). Filtrar por tipo de Titulo y Centro.

Evidencia URL: Sistema InformacioN
https://sistemadeinformacion.uca.es/

Descripcion de la Accién de Mejora 2:
El Unico grupo de interés del cual no se tienen datos de satisfaccion es el de los empleadores.

Justificacion de la Accién de Mejora 2:
Desde el Vicerrectorado de Planificacién, Calidad y Evaluacion se estd trabajando en la revision del SGC. En el mismo esta previsto el
disefio de una metodologia para obtener informacion sobre la satisfaccidon de los empleadores con el titulo.

Responsable de la Accién de Mejora 2:
Vicerrectorado de Planificacién, Calidad y Evaluacion

Fecha de inicio: 2020-09-01 Fecha finalizacion:

Accion finalizada:  [1SI X NO Fecha cierre (para no finalizadas):
2022-09-30

Indicador:
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Pendiente de concretar

Valor del indicador:

Observaciones:

El nuevo Sistema esta previsto se apruebe antes de finalizar el presente curso 2020-2021, pero sera a lo largo del curso 2021-2022
cuando implemente este nuevo Sistema y se pueda obtener la informacién.

Evidencia URL:

Descripcion de la Accion de Mejora 3:

Actualmente se esta revisando el SGC de Grado y Master. En el mismo estd contemplado un indicador de satisfaccion del tutor
académico con la practica realizada por el estudiante

Justificacion de la Accién de Mejora 3:

Desde el Vicerrectorado de Planificacion, Calidad y Evaluacion se esta trabajando en la revision del SGC. En el mismo esta previsto el
disefio de una metodologia para obtener informacién sobre la satisfaccion de los tutores (académico y profesional) con el titulo.

Responsable de la Accion de Mejora 3:
Vicerrectorado de Planificacion, Calidad y Evaluacién

Fecha de inicio: 2020-09-01 Fecha finalizacién:

Accion finalizada: [ SI X NO Fecha cierre (para no finalizadas):
2022-09-30

Indicador:

ISGC-P05-01: Grado de Satisfaccion global de los tutores académicos con las précticas externas realizada por los alumnos.

Valor del indicador:

Observaciones:

El nuevo Sistema estd previsto se apruebe antes de finalizar el presente curso 2020-2021, pero sera a lo largo del curso 2021-2022
cuando implemente este nuevo Sistema y se pueda obtener la informacidn.

Evidencia URL:
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SGC DE LOS TiTULOS DE
GRADO Y MASTER DE LA
UNIVERSIDAD DE CADIZ

P14 - Procedimiento para el sequimiento,
evaluacion y mejora del titulo.

FICHAS DEL PLAN DE MEJORA

Afio: 2019 | | N2 8

Origen: Informe verificacion (Objetivos)

Informe verificacion o modificacién Informe renovacién acreditacion DEVA: Informe seguimiento DEVA o
DEVA: [1 1. Informacién publica disponible Autoinforme:

x[] 1. Descripcion del titulo [J 2. Sistema de Garantia de calidad [] 1. Informacién publica disponible
[13. Competencias [ 3. Disefio, organizacion y desarrollo del | [J 2.Sistema de Garantia de calidad
[14. Acceso y Admision de Estudiantes programa formativo [13. Proceso de implantacién del titulo
[15. Planificacién de ensefianzas [1 4. Profesorado [1 4. Profesorado

[16. Personal académico [] 5. Infraestructura, servicios [] 5. Infraestructura, servicios

[17. Recursos materiales y servicios y dotacion de recursos y dotacion de recursos

[18. Resultados previstos [] 6. Resultados del programa [] 6. Indicadores y Resultados

[19. Sistema de Garantia de Calidad [1 7. Indicadores

[110. Calendario de implantacién

Tipo de Recomendacion: | [x Recomendacion/Punto débil [1Recomendacién de especial seguimiento

Descripcién de la Recomendacién/Punto Débil:
Se recomienda disefiar acciones tendentes a incrementar la movilidad de estudiantes de la titulaciéon

ACCIONES DE MEJORA ASOCIADAS A ESTA RECOMENDACION/PUNTO DEBIL
Descripcidn de la Acciéon de Mejora 1:
Inclusion de movilidad en el itinerario de formacién multidisciplinar. Promocion por parte de la Comisidon de Garantia de Calidad entre
el alumnado del empleo del cuatrimestre de optatividad para la movilidad. Reuniones de difusion de movilidad con los estudiantes.
Mayor difusion de la movilidad nacional.
Justificacion de la Accién de Mejora 1:
Sesiones de los coordinadores de las universidades de destino, exponiendo posibilidades de movilidad en determinados cursos por una
facil adaptacidn de las asignaturas, requisitos de idioma, etc. Se deberan llevar a cabo desde el 1 curso del grado para que los alumnos
puedan disefiar con tiempo sus posibilidades de realizar una estancia.
En el informe de renovacidn se advertia ya de que las acciones implementadas eran las adecuadas para lograr los objetivos planteados
(aumento de la movilidad de los estudiantes). En realidad, el informe ya valoraba positivamente aquellas acciones, pero el motivo de
mantener la recomendacion se debia a los efectos de comprobar la idoneidad de las medidas.
Las acciones llevadas a cabo han surtido alguin efecto positivo. En el informe de renovacion se apuntaba que hasta ese momento la tasa
de alumnos que decidieran hacer movilidad durante la titulacidn, nunca superé el 2%. En los indicadores proporcionados se observa un
leve incremento que, al menos, supera por primera vez ese porcentaje.

Responsable de la Accion de Mejora 1:
Vicedecana de estudiantes y movilidad

Fecha de inicio de la Accién de Mejora: Fecha finalizacion:
2020/02/01

Fecha cierre (para no finalizadas):

Accion finalizada:  [1SI x[1NO 2022-09-30

Indicador:

ISGC-P06-03: Tasa de movilidad de estudiantes sobre matriculados en el titulo.

Valor del indicador:

Curso 2015/2016: ISGC-P06-03: Tasa de movilidad de estudiantes sobre matriculados en el titulo. 14.7%

Curso 2016/2017: ISGC-P06-03: Tasa de movilidad de estudiantes sobre matriculados en el titulo. 19.8%

Curso 2017/2018: ISGC-P06-03: Tasa de movilidad de estudiantes sobre matriculados en el titulo. 20.6%

Observaciones:

Esta accion es dificil acometerla en estos momentos, tanto en lo concerniente a las promociones y reuniones con los alumnos, como
en la paradoja de promover movilidades cuando las autoridades sanitarias | desaconsejan o prohiben.

Claves de acceso al Gestor Documental: Usuario: evdocderecho / Contrasefia: c201996

Ruta Gestor Documental:

Localizar el titulo en el campus al que pertenezca, acceder al titulo y curso académico de interés: Buscar procedimiento P06
(Procedimiento para la gestion de la Movilidad de los estudiantes), y consultar el registro RSGC-P06-02 (Informe de indicadores).

Evidencia URL: Gestor documental
https://gestdocsgic.uca.es/
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SGC DE LOS TiTULOS DE
GRADO Y MASTER DE LA
UNIVERSIDAD DE CADIZ

P14 - Procedimiento para el sequimiento,
evaluacion y mejora del titulo.

FICHAS DEL PLAN DE MEJORA

Afio: | 2019 | | Ne 9
Informe verificacion o modificacion Informe renovacion acreditacion DEVA: Informe seguimiento DEVA o
DEVA: [1 1. Informacidn publica disponible Autoinforme:

[11. Descripcion del titulo [] 2. Sistema de Garantia de calidad [J 1. Informacién publica disponible
[ 3. Competencias [l 3. Disefio, organizaciéon y desarrollo del | [ 2. Sistema de Garantia de calidad
[14. Acceso y Admision de Estudiantes programa formativo [13. Proceso de implantacién del titulo
[J5. Planificacion de ensefianzas [J 4. Profesorado [] 4. Profesorado

Xx16. Personal académico [1 5. Infraestructura, servicios [1 5. Infraestructura, servicios

[]7. Recursos materiales y servicios y dotacidn de recursos y dotacion de recursos

[18. Resultados previstos [J 6. Resultados del programa [1 6. Indicadores y Resultados

[19. Sistema de Garantia de Calidad [J 7. Indicadores

[110. Calendario de implantacién

Tipo de Recomendacion: | [x Recomendacion/Punto débil [1Recomendacién de especial seguimiento

Descripcién de la Recomendacién/Punto Débil:
Se recomienda incrementar la participacion del profesorado en programas de Innovacidn docente y en el programa DOCENTIA

ACCIONES DE MEJORA ASOCIADAS A ESTA RECOMENDACION/PUNTO DEBIL
Descripcion de la Accion de Mejora 1

El programa Docentia de la UCA tiene caracter voluntario.

La evaluacién de la actividad docente del profesorado forma parte de la politica de personal de la Universidad y, por lo tanto, de su
equipo de gobierno y no forma parte de las competencias de un Centro. No obstante, se ha trasladado la recomendacion al
Vicerrectorado de Profesorado y, como propuesta de mejora para dar respuesta a estas recomendaciones, consideran estas medidas:

a) Proceso de simplificacidon en la documentacion a aportar por el profesorado, con el fin de reducir el tiempo que el profesorado
debe dedicar al presentarse a la convocatoria

b) Aumentar el nimero de convocatorias anuales, con el fin, de permitirles realizar el procedimiento en diferentes ventanas
temporales

Justificacién de la Accion de Mejora 1

Responsable de la Accion de Mejora 1
Vicerrectorado de Profesorado

Fecha de inicio: 2021-01-01 Fecha finalizacién: 2022-09-30
Accion finalizada:  [1SI X [INO Fecha cierre (para no finalizadas):
Indicador:

ISGC-P09-06: Porcentaje de profesores del titulo que han participado en las convocatorias del programa de evaluacién de la actividad

docente (Modelo DOCENTIA).

Valor del indicador:

Curso 2015/2016: ISGC-P09-06: Porcentaje de profesores del titulo que han participado en las convocatorias del programa de
evaluacion de la actividad docente (Modelo DOCENTIA). 14.29% (Jerez), 18.18€ (Algeciras)

Curso 2016/2017: ISGC-P09-06: Porcentaje de profesores del titulo que han participado en las convocatorias del programa de
evaluacion de la actividad docente (Modelo DOCENTIA). 80% (Jerez) 20% (Algeciras)

Curso 2017/2018: ISGC-P09-06: Porcentaje de profesores del titulo que han participado en las convocatorias del programa de
evaluacion de la actividad docente (Modelo DOCENTIA). 16.3% (Jerez) 17.6% (Algeciras)

Curso 2018/2019: ISGC-P09-06: Porcentaje de profesores del titulo que han participado en las convocatorias del programa de
evaluacion de la actividad docente (Modelo DOCENTIA). 13.41% (Jerez) 20% (Algeciras)

Curso 2019/2020: ISGC-P09-06: Porcentaje de profesores del titulo que han participado en las convocatorias del programa de
evaluacion de la actividad docente (Modelo DOCENTIA). 10% (Jerez) 25% (Algeciras)

Observaciones:
Desde el centro se hard una campania de estimulo, exponiendo alguna de las ventajas que puede reportar a los solicitantes y se puede
organizar un curso para simplificar la tarea de preparacién del autoinforme.

Claves de acceso al Sistema de Informacidn: Usuario: acredita / Contrasefia: acredita592

Ruta Sistema de Informacidn: Inicio > Indicadores SGC > Informes de Indicadores Personal Académico (P09) > Indicadores P09 (02-08).
Filtrar por Tipo de Titulo (Grado o Master) y Centro.

Los valores Centro y UCA: también se incluyen en el mismo fichero generado.

Evidencia URL:

https://sistemadeinformacion.uca.es/pentaho/api/repos/%3Apublic%3ACalidad%3AP05%3AP05 Restolndicadores Total.prpt/viewer
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SGC DE LOS TiTULOS DE
GRADO Y MASTER DE LA
UNIVERSIDAD DE CADIZ

P14 - Procedimiento para el sequimiento,
evaluacion y mejora del titulo.

FICHAS DEL PLAN DE MEJORA

Afio: 2019 | N2 10
Origen: Informe seguimiento DEVA

Informe verificacion o modificacion Informe renovacién acreditacion DEVA: Informe seguimiento DEVA o
DEVA: [1 1. Informacién publica disponible Autoinforme:

[0 1. Descripcién del titulo [1 2. Sistema de Garantia de calidad [ 1. Informacién publica disponible
[ 3. Competencias [1 3. Disefio, organizacién y desarrollo del | [J 2.Sistema de Garantia de calidad
[14. Acceso y Admisién de Estudiantes programa formativo [13. Proceso de implantacién del titulo
[15. Planificacién de ensefianzas [1 4. Profesorado [x 4. Profesorado

[16. Personal académico [1 5. Infraestructura, servicios [] 5. Infraestructura, servicios

[17. Recursos materiales y servicios y dotacion de recursos y dotacion de recursos

[18. Resultados previstos [J 6. Resultados del programa [1 6. Indicadores y Resultados

[19. Sistema de Garantia de Calidad [J 7. Indicadores

[110. Calendario de implantacion

Tipo de Recomendacidn: | [x Recomendacion/Punto débil [] Recomendacién de especial seguimiento

Descripcién de la Recomendacién/Punto Débil: Se recomienda disefiar acciones tendentes a incrementar la satisfaccién con la
coordinacion docente, en particular en la sede de Jerez.

ACCIONES DE MEJORA ASOCIADAS A ESTA RECOMENDACION/PUNTO DEBIL
Descripcion de la accién de Mejora 1:
Creacion de campus virtual del Grado
Mayor participacién alumnado en reuniones de coordinacién Proyecto de Innovacién docente para agenda virtual
Creacion de grupo de Whatsapp con todos los delegados de clase, asi como con los delegados de sede y de centro.
El compromiso de creacidn de agenda virtual se acometera en la préxima convocatoria de Proyectos de Innovacién Docente de junio.
Justificacion de la Accion de Mejora 1:
La creacién del Campus Virtual de coordinacion, tanto en Jerez, como en Algeciras, estan creados y con contenidos. Hay una labor de
divulgacion a través de los delegados de la importancia de atender a este curso del Campus Virtual, asi como de atender a los correos
y avisos, en definitiva, a las notificaciones provenientes del mismo. Para ello, se plantea una campafia de concienciacion de la
herramienta primera que deben tener para consultas, anuncios, etc
Difusion de toda la actividad de la Facultad en las diversas cuentas en las redes sociales

Responsable de la Accién de Mejora 1:
Coordinadora del grado.

Fecha de inicio de la Accién de Mejora: Fecha finalizacion:
2020/10/10
Fecha cierre (para no finalizadas):
Accion finalizada: sl x [INO 2022-09-30
Indicador:

P08 Satisfaccion del alumnado con la “Coordinacion entre los profesores del titulo

Valor del indicador:

Curso 2015/2016: P08 Satisfaccion del alumnado con la “Coordinacidn entre los profesores del titulo”. 2.82 Jerez, 3.58 Algeciras
Curso 2016/2017: P08 Satisfaccion del alumnado con la “Coordinacidn entre los profesores del titulo”. 2.39 Jerez, 3.23 Algeciras
Curso 2017/2018: P08 Satisfaccion del alumnado con la “Coordinacion entre los profesores del titulo”. 2.54 Jerez, 2.91 Algeciras
Observaciones:

Evidencia URL:
Facultad Derecho Jerez: https://av02-20-21.uca.es/moodle/course/view.php?id=494
Sede Algeciras: https://av02-20-21.uca.es/moodle/course/view.php?id=495
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Aiio: 2019 | Ne 11

Origen: Informe seguimiento DEVA

Informe verificacion o modificacion Informe renovacién acreditacion DEVA: Informe seguimiento DEVA o
DEVA: [J 1. Informacién publica disponible Autoinforme:

[11. Descripcion del titulo [J 2. Sistema de Garantia de calidad [] 1. Informacidn publica disponible
[13. Competencias [1 3. Disefio, organizacién y desarrollo del | [12.Sistema de Garantia de calidad
[14. Acceso y Admision de Estudiantes programa formativo [13. Proceso de implantacién del titulo
[J5. Planificacion de ensefianzas [J 4. Profesorado [] 4. Profesorado

[16. Personal académico [] 5. Infraestructura, servicios [] 5. Infraestructura, servicios

[17. Recursos materiales y servicios y dotacién de recursos y dotacion de recursos

[18. Resultados previstos [1 6. Resultados del programa [Ix 6. Indicadores y Resultados

[19. Sistema de Garantia de Calidad [J 7. Indicadores

[110. Calendario de implantacién

Tipo de Recomendacién: | [Ix Recomendacion/Punto débil [J Recomendacién de especial seguimiento

Descripcién de la Recomendacién/Punto Débil:
Se recomienda adoptar medidas para incrementar la tasa de graduacion, logrando que se sitle en los margenes previstos en la
Memoria.

ACCIONES DE MEJORA ASOCIADAS A ESTA RECOMENDACION/PUNTO DEBIL
Descripcion de la acciéon de Mejora 1:
Implantacion de un tercer grupo en primero
Desarrollar Proyecto de Innovacion Docente desde Decanato y promocionarlos entre el profesorado
Incrementar las reuniones de coordinacién
Sesiones de informacion desde 12 para mejorar la organizacién de los estudios y asignaturas para poder obtener el resultado esperado
Se reiteran las recomendaciones sobre Proyectos de innovacion docente y Reuniones de comisiones de coordinacion.
Se acometerdn los dos planes accién pendientes, siempre y cuando las circunstancias sanitarias permitan llevarse a cabo aunque sea telemdticamente.
Justificacion de la Accién de Mejora 1:

Responsable de la Accién de Mejora 1:
Vicedecana Estudiantes y Movilidad

Fecha de inicio de la Accién de Mejora: Fecha finalizacion:
2019/10/10 2021/12/21

PPN . Fecha cierre (para no finalizadas):
Accion finalizada:  [1SI x[1NO 2021/12/21

Indicador:

ISGC-P04-09: Tasa de graduacion

Valor del indicador:

Curso 2015/2016 ISGC-P04-09: Tasa de graduacion 21,00% Jerez 16,50% Algeciras
Curso 2016/2017 ISGC-P04-09: Tasa de graduacion 18,30%Jerez 14,70% Algeciras
Curso 2017/2018 ISGC-P04-09: Tasa de graduacion 14.930% Jerez 31,51% Algeciras
Curso 2018/2019 ISGC-P04-09: Tasa de graduacion 19,52% Jerez 34,62% Algeciras
Curso 2019/2020 ISGC-P04-09: Tasa de graduacion 8,33% Jerez 17.95% Algeciras
Observaciones:

Evidencia URL:
https://n9.cl/mlit8
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P14 - Procedimiento para el sequimiento,
evaluacion y mejora del titulo.

FICHAS DEL PLAN DE MEJORA

Afio: | 2018 | N2 2

Origen: Informe seguimiento DEVA

Informe verificacion o modificacion Informe renovacién acreditacion DEVA: Informe seguimiento DEVA o

DEVA: [1 1. Informacién publica disponible Autoinforme:

[0 1. Descripcién del titulo [1 2. Sistema de Garantia de calidad [ 1. Informacién publica disponible
[ 3. Competencias [1 3. Disefio, organizacién y desarrollo del | [x 2.Sistema de Garantia de calidad
[14. Acceso y Admisién de Estudiantes programa formativo [13. Proceso de implantacién del titulo
[15. Planificacién de ensefianzas [1 4. Profesorado [14. Profesorado

[16. Personal académico [1 5. Infraestructura, servicios [] 5. Infraestructura, servicios

[17. Recursos materiales y servicios y dotacion de recursos y dotacion de recursos

[18. Resultados previstos [J 6. Resultados del programa [1 6. Indicadores y Resultados

[19. Sistema de Garantia de Calidad [J 7. Indicadores

[110. Calendario de implantacion

Tipo de Recomendacidn: | [x Recomendacion/Punto débil [] Recomendacién de especial seguimiento

Descripcién de la Recomendacién/Punto Débil: El porcentaje de asignaturas con actividad en el campus virtual en la sede de Jerez no
es completo.

ACCIONES DE MEJORA ASOCIADAS A ESTA RECOMENDACION/PUNTO DEBIL
Descripcion de la accién de Mejora 1: Aumento de asignaturas de la sede de Jerez con actividad en el campus virtual. Reuniones de
coordinacion.

Justificacion de la Accion de Mejora 1: Se observan mejoras notables en la actividad de las asignaturas en el Campus Virtual, tanto en
Jerez, como en Algeciras.

Responsable de la Accion de Mejora 1:

Vicedecano de Ordenacion académica y calidad

Fecha de inicio de la Accién de Mejora: 2019-05-01 Fecha finalizacién: 2020-09-30

Accién finalizada: (S| < INO Fecha cierre (para no finalizadas):

Indicador:

ISGC-P10-04: Porcentaje de asignaturas del titulo con actividad dentro del Campus Virtual.
Valor del indicador:

ISGC-P10-04: Porcentaje de asignaturas del titulo con actividad dentro del Campus Virtual
Curso 2017/2018: 57,14% Jerez, 66,67% Algeciras

Curso 2018/2019: 65,45% Jerez, 69,09% Algeciras

Curso 2019/2020: 70,37% Jerez, 84,31% Algeciras

Observaciones:

Claves de acceso al Gestor Documental: Usuario: evdocderecho / Contrasefia: c201996
Ruta: Campus de Jerez >> Facultad Derecho >> Grado Derecho >> Curso 19/20 >> P10 >> RSGC-P10-01 Informe de Indicadores
Evidencia URL: Gestor documental https://gestdocsgic.uca.es/
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FICHAS DEL PLAN DE MEJORA

Afio: 2019 | Ne 1

Origen: Informe seguimiento DEVA

Informe verificacion o modificacion Informe renovacién acreditacion DEVA: Informe seguimiento DEVA o

DEVA: [1 1. Informacién publica disponible Autoinforme:

[0 1. Descripcién del titulo [1 2. Sistema de Garantia de calidad [ 1. Informacién publica disponible
[ 3. Competencias [1 3. Disefio, organizacién y desarrollo del | [x 2.Sistema de Garantia de calidad
[14. Acceso y Admisién de Estudiantes programa formativo [13. Proceso de implantacién del titulo
[15. Planificacién de ensefianzas [1 4. Profesorado [14. Profesorado

[16. Personal académico [1 5. Infraestructura, servicios [] 5. Infraestructura, servicios

[17. Recursos materiales y servicios y dotacion de recursos y dotacion de recursos

[18. Resultados previstos [J 6. Resultados del programa [1 6. Indicadores y Resultados

[19. Sistema de Garantia de Calidad [J 7. Indicadores

[110. Calendario de implantacion

Tipo de Recomendacidn: | [x Recomendacion/Punto débil [] Recomendacién de especial seguimiento

Descripcién de la Recomendacién/Punto Débil: Necesidad de modificar los procedimientos de obtencion de datos estadisticos.

ACCIONES DE MEJORA ASOCIADAS A ESTA RECOMENDACION/PUNTO DEBIL
Descripcion de la accion de Mejora 1:
Actualmente, desde el Vicerrectorado de Planificacion, Calidad y Evaluacidn se estd llevando a cabo la revision del SGC de Grado y
Master con el objetivo de adaptarlo a los requisitos de la Acreditacién Institucional. Esta previsto cambiar la metodologia de aplicaciéon
de las encuestas (se iba a hacer una prueba piloto durante el curso 2019/2020 pero con la Declaracién del Estado de Alarma no fue
posible hacer esta prueba). Durante el curso 2020/2021 estd previsto, durante los meses marzo y abril, aplicar las encuestas con esta
nueva metodologia.

Justificacién de la Accion de Mejora 1:

Responsable de la Accion de Mejora 1:

Vicerrectorado de Planificaciéon, Calidad y Evaluacién

Fecha de inicio de la Accion de Mejora: Fecha finalizacién
2021-04-01 2021-12-21
Fecha cierre (para no finalizadas):

Accion finalizada: sl x[1NO

Indicador:
ISGC-P08-01: Tasa de respuesta de la encuesta para el andlisis de la satisfaccion (alumnos)

Valor del indicador:

DERECHO ALGECIRAS
2016/2017: 15.43%
2017/2018: 7,47%
2018/2019: 7,08%
2019/2020: 11,97%

DERECHO JEREZ:
2016/2017: 12.3%
2017/2018: 5.73%
2018/2019: 10.91%
2019/2020: 6.8%

Observaciones:

Los resultados de las encuestas estaran disponibles antes de la finalizacion del afio 2021

Claves de acceso al Sistema de Informacidn: Usuario: acredita / Contrasefia: acredita592
Ruta en el Sistema de Informacion: Inicio > Indicadores SGC > Informes de resultados de satisfaccion, segin grupos de interés > Filtrar
por titulo

Evidencia URL:

https://bit.ly/20ctTQx
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P14 - Procedimiento para el sequimiento,
evaluacion y mejora del titulo.

FICHAS DEL PLAN DE MEJORA

Aiio: 2019 | Ne 1L 3
Origen: Informe seguimiento DEVA

Informe verificacion o modificacién Informe renovacion acreditacion DEVA: Informe seguimiento DEVA o

DEVA: [1 1. Informacidn publica disponible Autoinforme:

[11. Descripcion del titulo [] 2. Sistema de Garantia de calidad [J 1. Informacién publica disponible
[ 3. Competencias [0 3. Disefio, organizaciéon y desarrollo del | [Ix2.Sistema de Garantia de calidad
[14. Acceso y Admision de Estudiantes programa formativo [13. Proceso de implantacién del titulo
[J5. Planificacion de ensefianzas [J 4. Profesorado []4. Profesorado

[16. Personal académico [1 5. Infraestructura, servicios [1 5. Infraestructura, servicios

[]7. Recursos materiales y servicios y dotacidn de recursos y dotacion de recursos

[18. Resultados previstos [J 6. Resultados del programa [1 6. Indicadores y Resultados

[19. Sistema de Garantia de Calidad [J 7. Indicadores

[110. Calendario de implantacién

Tipo de Recomendacion: | [x Recomendacion/Punto débil [1Recomendacién de especial seguimiento

Descripcién de la Recomendacién/Punto Débil: Baja tasa de insercidn laboral en la sede de Jerez.

ACCIONES DE MEJORA ASOCIADAS A ESTA RECOMENDACION/PUNTO DEBIL

Descripcidn de la accién de Mejora 1: Reuniones en la Comision de Garantia de Calidad para tratar la relacién de los procedimientos
docentes en la obtencion de trabajo.

Justificacion de la Accion de Mejora 1: Se plantea una reordenacién de la docencia orientada a la mejora de la insercién laboral

Responsable de la Accion de Mejora 1:
Vicedecana de Estudiantes y movilidad

Fecha de inicio de la Accion de Mejora: Fecha finalizacion:
2022/04/01
P . Fecha cierre (para no finalizadas):
Accion finalizada: ISl x[1NO 2022/12/21
Indicador:

ISGC-P07-03: indice de insercidn profesional (afio realizacion encuestas) en cualquier sector profesional.

Valor del indicador:
Curso 2012-2013/2013-2014/2014-2015/2015-2016 ISGC-P07-03: indice de insercién profesional (afio realizacién encuestas) en
cualquier sector profesional.

Observaciones:

Claves de acceso al Sistema de Informacién: Usuario: acredita / Contrasefia: acredita592

No se dispone de datos para este curso, pues en el curso 19/20, no se han realizado encuestas a los egresados.

Ruta para cursos anteriores:

Consultar la Ruta en el Sistema de Informacidn: Inicio > Inicio > Indicadores SGC > Informes de insercion laboral y satisfaccion de los
egresados > 2 opciones: a) Insercion laboral y satisfaccion de los egresados, por sexos y b) Insercion laboral y satisfaccion egresados,
por sexos (Nueva encuesta, a partir de promociones de egresados del curso 2014/2015 inclusive). Filtrar por tipo de Titulo y Centro.

Evidencia URL: Sistema de informacién
https://bit.ly/3{l9JiB

Descripcion de la Accion de Mejora 2: Actividades de divulgacién, mediante reuniones y formaciones, sobre busqueda de empleo,
practicas, redes sociales profesionales.

Justificacion de la Accion de Mejora 2: Se deduce necesaria una mayor formacién y orientacion a los alumnos para el momento de
busqueda de empleo. Esta informacion es preciso iniciarla desde el 12 curso para que sepan como cuidar el CV, el modo de mejorarlo,
de hacerlo distinto. Habrd que continuarlo a lo largo de todos los cursos, para llegado el momento préximo a la finalizacién de sus
estudios de grado, orientarlos hacia las salidas posibles y facilitando preparadores de oposiciones, practicas, etc.

Responsable de la Accion de Mejora 2: Vicedecano de Ordenacion académica y calidad

Fecha de inicio: 2021/04/01 Fecha finalizacién:
Accion finalizada:  [ISI X [INO Fecha cierre: 2025/06/30
Indicador:

ISGC-P07-03: indice de insercién profesional

Valor del indicador: 79

Observaciones:
Claves de acceso al Sistema de Informacién: Usuario: acredita / Contrasefia: acredita592

No se dispone de datos para este curso, pues en el curso 19/20, no se han realizado encuestas a los egresados.

Ruta para cursos anteriores:

Consultar la Ruta en el Sistema de Informacidn: Inicio > Inicio > Indicadores SGC > Informes de insercion laboral y satisfaccion de los
egresados > 2 opciones: a) Insercion laboral y satisfaccion de los egresados, por sexos y b) Insercién laboral y satisfaccion egresados,
por sexos (Nueva encuesta, a partir de promociones de egresados del curso 2014/2015 inclusive). Filtrar por tipo de Titulo y Centro.
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P14 - Procedimiento para el sequimiento,
evaluacion y mejora del titulo.

FICHAS DEL PLAN DE MEJORA

Afio: 2019 | N2 4

Origen: Informe seguimiento DEVA

Informe verificacion o modificacion Informe renovacién acreditacion DEVA: Informe seguimiento DEVA o

DEVA: [1 1. Informacién publica disponible Autoinforme:

[11. Descripcion del titulo [J 2. Sistema de Garantia de calidad [] 1. Informacién publica disponible
[13. Competencias [ 3. Disefio, organizacion y desarrollo del | [x 2.Sistema de Garantia de calidad
[14. Acceso y Admision de Estudiantes programa formativo [13. Proceso de implantacidn del titulo
[15. Planificacién de ensefianzas [1 4. Profesorado [14. Profesorado

[16. Personal académico [] 5. Infraestructura, servicios [] 5. Infraestructura, servicios

[17. Recursos materiales y servicios y dotacion de recursos y dotacion de recursos

[18. Resultados previstos [] 6. Resultados del programa [] 6. Indicadores y Resultados

[19. Sistema de Garantia de Calidad [1 7. Indicadores

[110. Calendario de implantacién

Tipo de Recomendacion: | [x Recomendacion/Punto débil [1Recomendacién de especial seguimiento

Descripcién de la Recomendacién/Punto Débil: Pocas sugerencias y felicitaciones

ACCIONES DE MEJORA ASOCIADAS A ESTA RECOMENDACION/PUNTO DEBIL
Descripcion de la acciéon de Mejora 1:
Reuniones con todos los grupos integrantes del campus (estudiantes, PDI, PAS) para concienciar la necesidad de
participar en la vida de la UCA con estos instrumentos

Justificacion de la Accién de Mejora 1:

Los estudiantes no tienen informacién del modo de comunicarse con el Decanato y expresar sus dudas, problemas,
sugerencias vy felicitaciones. Es preciso realizar una labor de difusién de los canales, aunque hay que advertir, que en
este momento el Curso de Coordinacion y el grupo de whatsapp con los delegados estan siendo muy utiles, para conocer
problemas y darles soluciones tempranas.

Responsable de la Accion de Mejora 1: Vicedecana de Estudiantes y movilidad

Fecha de inicio de la Accién de Mejora: Fecha finalizacion:

2021/04/01 2020-06-30

Accion finalizada: X [1SI *—-NO Fecha cierre (para no finalizadas):
Indicador:

Valor del indicador: - - -
Observaciones:

Evidencia URL: - - -
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FICHAS DEL PLAN DE MEJORA

Afio: 2019 | N2 5

Origen: Informe seguimiento DEVA

Informe verificacion o modificacion Informe renovacién acreditacion DEVA: Informe seguimiento DEVA o
DEVA: [1 1. Informacién publica disponible Autoinforme:

[11. Descripcion del titulo [J 2. Sistema de Garantia de calidad [J 1. Informacién publica disponible
[13. Competencias [J 3. Disefio, organizacion y desarrollo del | [x 2. Sistema de Garantia de calidad
[14. Acceso y Admision de Estudiantes programa formativo [13. Proceso de implantacidn del titulo
[15. Planificacién de ensefianzas [1 4. Profesorado [14. Profesorado

[16. Personal académico [] 5. Infraestructura, servicios [] 5. Infraestructura, servicios

[17. Recursos materiales y servicios y dotacion de recursos y dotacion de recursos

[18. Resultados previstos [] 6. Resultados del programa [] 6. Indicadores y Resultados

[19. Sistema de Garantia de Calidad [1 7. Indicadores

[110. Calendario de implantacién

Tipo de Recomendacion: | [x Recomendacion/Punto débil [1Recomendacién de especial seguimiento

Descripcién de la Recomendacién/Punto Débil: Las tasas de satisfaccién podrian ser mds elevadas

ACCIONES DE MEJORA ASOCIADAS A ESTA RECOMENDACION/PUNTO DEBIL
Descripcion de la accion de Mejora 1: Reuniones de coordinacion y planificacidn para detectar problemas y aumentar la satisfaccion
con la docencia.
Justificacion de la Accion de Mejora 1: Las reuniones de coordinacidn, sobre el modo de canalizar los problemas y sugerencias
redunda en la anterior accion de mejora. Los alumnos se sienten satisfechos, entre otras cosas, con la atencion directa y
personalizada. Por ello, las reuniones que se van a llevar a cabo van a ir dirigidas a generar una seguridad en la atencién y répida
respuesta. Por otra parte, en las reuniones se explicara de la forma mas clara las cuestiones y dudas, que tengan sobre cuestiones de
evaluacion y docencia.

Responsable de la Accion de Mejora 1:
Vicedecano de Ordenacion Académica y Calidad

Fecha de inicio de la Accién de Mejora: Fecha finalizacion:

2020/02/02 2020-09-30

Accion finalizada: X [1SI [INO Fecha cierre (para no finalizadas):
Indicador:

ISGC-P04-08: Tasa de abandono
Valor del indicador:

ISGC-P04-08: Tasa de abandono 15/16 16/17 17/18 18/19 19/20
26,85% 31,00% 38,46% 31,43% 30,88%
21,52% 24,00% 24,66% 15,38% 29,49%

Observaciones:

La fecha prevista en nuestro sistema para lanzar la encuesta de satisfaccion son los meses de abril y mayo. En base a la Adenda al SGC
se decidid no pasar estas encuestas debido al momento dificil que estdbamos pasando todos los colectivos de la comunidad
universitaria. Sin embargo, a propuesta de la DEVA se disefiaron encuestas a estos tres colectivos para recabar la opinidn de PAS, PDIy
estudiantes (en Grado y Master) sobre las actuaciones y cambios producidos por la pandemia y el consecuente Estado de Alarma.

Evidencia URL: https://sistemadeinformacion.uca.es/pentaho/plugin/artifactCatalog/api/artifactcatalog
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SGC DE LOS TiTULOS DE
GRADO Y MASTER DE LA
UNIVERSIDAD DE CADIZ

P14 - Procedimiento para el sequimiento,
evaluacion y mejora del titulo.

FICHAS DEL PLAN DE MEJORA

Afio: 2019

N2 6

Origen: Informe seguimiento DEVA

Informe verificacion o modificacion
DEVA:

[11. Descripcién del titulo

[13. Competencias

[14. Acceso y Admisién de Estudiantes
[15. Planificaciéon de ensefianzas

[16. Personal académico

[17. Recursos materiales y servicios
[18. Resultados previstos

Informe renovacion acreditacion DEVA:
[1 1. Informacidn publica disponible
[1 2. Sistema de Garantia de calidad

[1 3. Disefio, organizacién y desarrollo del

programa formativo

[1 4. Profesorado

[1 5. Infraestructura, servicios
y dotacion de recursos

[] 6. Resultados del programa

Informe seguimiento DEVA o
Autoinforme:
[1 1. Informacioén publica disponible
[1 2. Sistema de Garantia de calidad
[13. Proceso de implantacién del titulo
[1 4. Profesorado
[1 5. Infraestructura, servicios

y dotacion de recursos
[1 6. Indicadores y Resultados

[19. Sistema de Garantia de Calidad [1 7. Indicadores

[110. Calendario de implantacion

Tipo de Recomendacién: | [Ix Recomendacion/Punto débil [] Recomendacién de especial seguimiento

Descripcién de la Recomendacién/Punto Débil: Alta tasa de abandono

ACCIONES DE MEJORA ASOCIADAS A ESTA RECOMENDACION/PUNTO DEBIL
Descripcion de la accion de Mejora 1: Andlisis en el seno de la Comision de Garantia de Calidad.
Justificacion de la Accion de Mejora 1:

Responsable de la Accion de Mejora 1:
Coordinadora del grado.

Fecha de inicio de la Accion de Mejora: Fecha finalizacion:

2020/10/10

Fecha cierre (para no finalizadas):

Accion finalizada: sl x[1NO 2025/12/21

Indicador:

Valor del indicador:
Observaciones:

Evidencia URL:
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