NS
UCA

Universidad
de Cadiz

RSGI-P14- 01: Autoinforme para el seguimiento del Titulo.

GRADO EN DERECHO
FACULTAD DE DERECHO
CURSO 2017-2018

Elaborado: Aprobado:

Comision de Garantia de Calidad del Centro Junta de Centro

Fecha: 13/03/2019 Fecha: 15/03/2019

SGCG DE LA UCA VERSION 1.1 (DICIEMBRE 2014) Pagina 1 de 37



w Universidad - - SGC DE LOS TITULOS DE
\S =4 UCA de Céadiz P14 - Proced/r'rlnento p.ara el sequ:mlento, GRADO Y MASTER DE LA
evaluacion y mejora del titulo.

UNIVERSIDAD DE CADIZ

\| DATOS DE IDENTIFICACION DEL TITULO H

Id del ministerio 2501749

Denominacion de la Titulacion: Grado en Derecho

Centros/Sedes en las que se imparte: Facultad de Derecho. Sedes de Jerez y Algeciras
Curso académico de implantacion 2010-11

Tipo de Ensefianza: Oficial

Web del titulo: https://derecho.uca.es/

Convocatoria de seguimiento DEVA: 2019

En caso de titulo conjunto u ofertado en mas de un centro (incluir esta informacion para el resto de universidades en caso de ofertar el
titulo conjunto en mas de una universidad o centro):

Universidad participante:

Centro:

Curso académico de implantacion

Web del titulo en el centro:

APLICACIONES PARA LA GESTION DOCUMENTAL Y SISTEMAS DE INFORMACION.

En la pagina web del Sistema de Garantia de Calidad de la Universidad de Cadiz se han situado enlaces directos a las
aplicaciones y herramientas.

Relacidn de aplicaciones y herramientas:

APLICACION O HERRAMIENTA URL USUARIO CLAVE

Gestor Documental del Sistema
de Garantia de Calidad (GDSGC)*
Sistema Informacién de la UCA https://sistemadeinformacion.uca.es
Espacio COLABORA (evidencias) https://colabora.uca.es

https://gestdocsgic.uca.es

Notas a tener en cuenta: Para la herramienta del Gestor documental: Introducir la clave a mano, no copiar y pegar, pues da

errores; Ademas, debe cerrarse el gestor documental, detras de cada entrada, para evitar que aparezca el mensaje de "Permisos
insuficientes".
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“ 1) DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO.

La implantacion del Grado en Derecho de la Universidad de Cadiz no ha planteado problemas, tal y como se ha sefialado
sucesivamente en los autoinformes correspondientes a los cursos y tal y como consta en el proceso de acreditacion. Las
modificaciones que la Memoria del Grado ha experimentado han obedecido a la necesidad de matizar aspectos puntuales, como
el aumento de la carga docente de Derecho Procesal Ill para responder a las exigencias del Master de Acceso a la Abogacia, o la
introduccidon de un itinerario de optatividad de cardcter multidisciplinar para responder a necesidades especificas de la
formacion del jurista.

Andlisis y Valoracion:

El curso 2015-16 el Grado superd el proceso de acreditacién y esa es la mejor prueba de que el desarrollo del programa
formativo ha sido adecuado desde que se inicid el Grado en Derecho. Durante el curso 2017-18 no se han producido novedades
respecto de la forma de actuar que ha merecido la aprobacién de la DEVA en su acreditacién. Sélo la tasa de graduacion esta por
debajo de lo previsto en la Memoria, aunque para valorar este dato adecuadamente seria preciso tener en cuenta la diversidad
de causas que pueden motivarlo, como la carencia de certificado de nivel B1 de un idioma de la Unién Europea. En todo caso, ya
son varias las promociones del Grado que han salido de la Facultad, lo que muestra su plena implantacién y la ausencia de
problemas al respecto. Las infraestructuras y recursos materiales funcionan adecuadamente en las dos sedes, la docencia y la
transmision de las competencias previstas se ha desenvuelto de manera adecuada. La informacidn publica del titulo es renovada
es puesta al dia constantemente. La escasez de BAU con quejas e incidencias (y la escasa entidad de las cuestiones planteadas)
es prueba del buen funcionamiento de la titulacion.

A lo largo de estos afios se han producido modificaciones de la Memoria, ya comentadas en informes anteriores. Durante el
curso 2016-17 se puso en practica el “Itinerario de formacidn multidisciplinar” introducido en el plan de estudios durante el
curso 2015-16 para aumentar la oferta de optatividad y, en consecuencia, la variedad formativa de nuestros estudiantes. Dentro
de ese itinerario se ha disefiado un Itinerario de derecho inglés, fruto del acuerdo con la Universidad de Manchester, que
permite a nuestros estudiantes cursar la optatividad en esa Universidad y adquirir conocimientos basicos del common law.
También hemos creado el Itinerario de Derecho Fiscal y Contable, destinado a los alumnos interesados en el Derecho de
empresa.

Los datos de satisfaccion con la asignacién de TFG son buenos, aunque son superiores entre profesorado. Con los datos
disponibles es dificil

Igualmente se ha implantado en la sede de Jerez un tercer grupo en el primer curso de la titulacidn. La finalidad es facilitar la
aplicacién de métodos docentes mas innovadores que requieren grupos mas reducidos.

Finalmente, las propuestas de mejora contenidas en este informe siguen la linea de los cursos anteriores: la preocupacion por la
adquisicion de competencias y la mejora constante de la calidad de la docencia.

Puntos Fuertes y logros:
e  El Grado lleva funcionando sin problema desde su implantacion.

Autoinforme
del curso:
2017/2018 No se observan No procede

Puntos débiles Propuestas de mejora
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Il) INFORMACION RELATIVA A LA APLICACION DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD Y DE SU
CONTRIBUCION AL TITULO

Andlisis y Valoracion:

Al igual que los cursos pasados, el SGC de la Universidad de Cadiz ha servido para orientar la toma de decisiones por parte de la
Comision de Garantia de Calidad y de la Coordinacion del Grado. Los datos proporcionados permiten orientar esas decisiones:
las quejas de los BAU o los resultados del programa de movilidad resultan utiles, por ejemplo, en los debates dentro de la
Comision. Los asuntos tratados por la Comisién (que cuenta con la participacion de agente externo) han sido los mismos que en
los cursos anteriores: aprobacion de los documentos del SGC del titulo, reconocimiento de créditos cursados en otras
titulaciones, establecimiento de las plazas ofrecidas en el Grado o la aprobacion de los criterios para establecer el nimero de
alumnos por grupo. También se tratan cuestiones incidentales sobre la docencia, pero a lo largo del curso no ha surgido ningln
problema relevante que haya necesitado solucién por parte de la Comision. La coordinacion del Grado no ha presentado
problemas. Se han celebrado las reuniones correspondientes y todo ha discurrido como en cursos anteriores. No hay aspectos
novedosos resefiables.

El SGC recoge y contribuye al analisis de la informacion sobre el correcto desarrollo del titulo. Asi, la mayoria de los datos de los
indicadores utilizados en el presente Autoinforme han sido generados por el SGC de la UCA a través de los procedimientos
correspondientes. En general, se considera que dichos indicadores son adecuados para el seguimiento y mejora del titulo.

El Sistema de Garantia de Calidad de la UCA es revisado periédicamente. Su primera versién, aprobada en diciembre de 2008
(BOUCA 87, 16/Enero/2009), se ha modificado en diversas ocasiones (SGC UCA v0.2 BOUCA 108 de 17 junio de 2010 y SGC UCA
v1.0 BOUCA 152 de 21 diciembre 2012 y SGC UCA v1.1 BOUCA 180 de 20 enero 2015) (https://gestdocsgic.uca.es ). A finales del
afio 2017, el SGC ha sufrido una nueva modificacidon para su adecuacién a nuevos protocolos de la DEVA. Siendo aprobada la
version 2.0 por el Consejo de Gobierno el 17 de diciembre de 2017 (BOUCA 246), previo informe favorable del Consejo de
Calidad de la UCA. Desde el 10 de octubre de 2018, se ha incorporado una nueva modificacién en los apartados
correspondientes a los Autoinformes de Seguimiento y a la revisiéon de los formatos y registros incluidos en el Gestor
Documental. Dichas modificaciones han sido consecuencia de analisis y revisiones realizadas por los diferentes grupos de interés
a través de: reuniones con los centros, estudios transversales impulsados por el vicerrectorado competente en calidad y
estudios de convergencia de procedimientos entre las versiones del SGC y las directrices de la DEVA. Y también han sido
consecuencia de las valoraciones del funcionamiento del SGC identificadas en los autoinformes de seguimiento anuales de los
titulos, asi como de los informes globales de las auditorias internas de seguimiento realizadas por la Inspeccién General de
Servicios (IGS) de la UCA.

El Gestor documental de la UCA (GD-SGC) se puso en marcha en el curso 2009-10, habiendo sufrido diversas modificaciones
desde entonces, para adaptarse a las revisiones del SGC y para mejorar su aplicabilidad de cara al seguimiento de los titulos. Hay
que considerar que la aplicacidon del SGC a los grados se articula a través de una serie de procedimientos que generan gran
cantidad de documentacién (informacién, modelos de informe, indicadores, registros, etc.). El GD-SGC facilita
extraordinariamente el acceso y la gestion de dichos documentos (https://gestdocsgic.uca.es)

Puntos Fuertes y logros:

e Funcionamiento adecuado de la CGC.
e Elaboracion de los documentos del SGC sin problemas.
e El manejo del SGC esta consolidado en el Centro.

Autoinforme
del curso:
2017/2018 No se encuentran No procede

Puntos débiles Propuestas de mejora
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| Ill) PROFESORADO |
PRINCIp  Obie T COMPARATIVAS CENTRO/UCA
ALES e CENTRO UNIVERSIDAD
INDICA 14-
DORES:
Jerez: 47, a
:f(ﬁ,‘foz; 410240 7%(: 29 | 44,29 | 44,29 | 30,00
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docente
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Proyecto 30 90 % ’ %
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No hay objetivos en la Memoria del titulo para estos indicadores. En la tabla correspondiente al Grado en Derecho hay dos
valores, el primero corresponde a la sede de Jerez el segundo a la de Algeciras.

Andlisis y Valoracion:
La acreditaciéon del Grado ha puesto de manifiesto la existencia de una plantilla de profesorado consolidada, eficaz y bien
formada en todas las asignaturas; la tutorizacidn de las practicas curriculares no requiere un profesorado con perfil especifico.

Esa situacidon no ha variado durante el curso 2017-18. Los Departamentos han afrontado sin problemas las necesidades de
sustituciones sobrevenidas. La coordinacion de la docencia no ha presentado problemas.

Tanto por parte del Decanato como de profesores individuales se han desarrollado a lo largo del curso diversas acciones y
proyectos de innovacién docente. Aunque el nimero de acciones y proyectos de innovacidon descendio ligeramente desde los
primeros cursos de implantacién del Grado, ha aumentado en este curso. De todas formas, los datos son similares a las cifras
generales de la UCA. Las causas de las oscilaciones no son féciles de explicar. Por una parte, la puesta en practica de algunos
métodos que muestran buen funcionamiento hace que se consoliden y que la necesidad de seguir innovando de manera
inmediata no sea tan perentoria. Por otra parte, la evolucién de la docencia y de las asignaturas abre siempre nuevas
perspectivas de experimentacion docente. En cualquier caso, tanto profesores individuales de ambas sedes como el equipo
decanal han seguido poniendo en practica otras acciones y proyectos de innovacion docente. No obstante, debemos sefalar que
el porcentaje de asignaturas que participan en acciones y proyectos de innovacion docente en la sede de Algeciras en el curso
2016-17 es de 1,96% y ese dato no se compadece con un porcentaje del 64 % del profesorado de esa sede implicado en esas
actividades. El ultimo curso observamos una disminucion del profesorado que participa en acciones formativas. La participacion
en proyectos de innovacidon docente ha aumentado en la sede de Jerez y ha disminuido en la sede de Algeciras. Este descenso
puede ser meramente coyuntural y debido a la puesta en practica de experiencias anteriores y a la espera de los resultados de
los métodos puestos en practica en cursos anteriores.

En cualquier caso, los datos de satisfacciéon con la docencia son buenos y han aumentado de manera progresiva, aunque
ligeramente, desde la implantacion del Grado.

La coordinacién docente ha procurado evitar solapamientos de trabajos y tareas para el estudiante. La similitud de contenidos
en asignaturas diferentes es algo que no se produce en el titulo, porque la Memoria ya contiene las directrices con claridad para
el proceso de elaboracidn de las fichas 1B. Por lo demds los datos de satisfaccidn con la coordinaciéon entre el profesorado son
buenos. Los datos de esa satisfaccion entre el profesorado han ido aumentado cada curso. Tampoco ha sido necesario
solucionar problemas de infraestructura, porque no se han producido.

Los datos de satisfaccion referidos a la eleccion y realizacién de los TFG son buenos (el profesorado parece mas satisfecho),
aunque son superiores en la sede de Algeciras. Una situacién un tanto sorprendente, porque el procedimiento es el mismo en
las dos sedes.

Finalmente, queremos sefialar el bajo indice de participacidn del alumnado en las encuestas, situacidon que pone en cuestién la
viabilidad de este tipo de analisis.

Puntos Fuertes y logros:
e  Plantilla consolidad y de alta capacitacion.
e  Existencia de proyectos de innovacion docente.
e  Aumento de participacion en proyectos de innovacion.
e Aumento de participacion en DOCENTIA en la sede de Jerez.

Autoinforme
del curso:

Puntos débiles Propuestas de mejora

PDIII.1: Bajada de participacidn en acciones formativasy | PMIIL.1: Promocidon de acciones formativas y proyectos de

2017/2018 . L . L
/ proyectos de innovacion. innovacion desde el Decanato.

SGC DE LA UCA VERSION 2.0 — Junio 2017 Pagina 7 de 37



% Universidad . . SGC DE LOS TiTULOS DE
\S =4 UCA de Céadiz P14 - Proced/r'rlnento p.ara el segu:mlento, GRADO Y MASTER DE LA
evaluacion y mejora del titulo.

UNIVERSIDAD DE CADIZ

| IV) INFRAESTRUCTURAS, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS H

COMPARATIVAS CENTRO/UCA

PRINCIP TITUL
uLo CENTRO UNIVERSIDAD

ALES
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orientacio
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No hay objetivos en la Memoria del titulo para estos indicadores. En la tabla correspondiente al Grado en Derecho hay dos
valores, el primero corresponde a la sede de Jerez el segundo a la de Algeciras.

Andlisis y Valoracion:

En primer lugar, podemos observar que existe un nivel elevado de satisfaccidn con las infraestructuras. El cambio de edificio en
la sede de Algeciras ha motivado que en los ultimos cursos la satisfaccion sea la misma, entre alumnado y profesorado. En
general, la dotacién material es suficiente para cumplir con las obligaciones de la docencia. Las innovaciones docentes, las
metodologias novedosas no han encontrado obstaculos para su implantacion.

El porcentaje de asignaturas con Campus Virtual es asunto que ya ha merecido comentarios en autoinformes anteriores. Lo
primero que debemos sefalar es que la docencia es responsabilidad de profesores y Departamentos y esta regida, de modo
principal, por el derecho a la libertad de catedra reconocido por la Constitucion. En consecuencia, es el profesor el que elige los
métodos mas adecuados. Lo importante es el resultado, y desde ese punto de vista los datos de satisfaccion son buenos. En
cualquier caso, el campus virtual es una herramienta util como medio de comunicacion con los estudiantes.

Finalmente, queremos sefalar que en los informes de satisfaccién disponibles no hay datos sobre satisfaccion del alumnado con
programas de orientacion y de actividades de orientacion profesional. No obstante, es preciso subrayar el funcionamiento del
Programa Compafiero en la Facultad de Derecho, destinado a los estudiantes de nuevo ingreso, y la organizacién por parte del
Decanato de unas jornadas dedicadas a las salidas profesionales. Estas actividades se desarrollan desde hace varios cursos.

Sello de Excelencia Europea 500+ a la Excelencia en Gestion. La Universidad de Cadiz ha recibido en julio de 2018 el Sello de
Excelencia Europea EFQM 500+, esto es, el mdas alto reconocimiento establecido por la European Foundation for Quality
Management (EFQM), mejorando el sello 400+ conseguido por la UCA en 2016 (https://bit.ly/2K5RsTu). Se trata, pues, de un
reconocimiento internacional del maximo nivel que se concede tras una evaluacién completa del sistema de gestién de los
procesos de docencia, investigacion, transferencia y servicios de nuestra Universidad. En estos momentos, una veintena de
universidades espariolas disponen de algln tipo de Sello de Excelencia, aunque solo tres universidades en Espafia mantienen
actualmente un nivel 500+ para toda la organizacidn, entre ellas, la UCA. En esta misma linea, el Area de Deportes de la UCA
alcanzo el Sello de Excelencia Europea 500+ en la gestidn, siendo éste el maximo reconocimiento a la Excelencia en Gestidn que
se concede en Europa segin el Modelo EFQM de Excelencia. Acredita la excelencia, la eficacia en la gestidn, la eficiencia
operativa y la diferenciacion en su entorno competitivo de cualquier tipo de organizaciéon. Ademas, es el Unico servicio en el
ambito deportivo de las universidades espafiolas que cuenta con este reconocimiento.

Puntos Fuertes y logros:

e Buen nivel de satisfaccion con las infraestructuras y servicios.
e Lasatisfaccion se ha elevado progresivamente.

Autoinforme ang .
f Puntos débiles Propuestas de mejora
del curso:
2017-2018 PDIV.1: El porcentaje de asignaturas con actividad en el | PMIV.1: Aumento de asignaturas de la sede de Jerez con
campus virtual en la sede de Jerez no es completo. actividad en el campus virtual. Reuniones de coordinacion.
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| V) INDICADORES H

| V.1) ORIENTACION PREUNIVERSITARIA Y PERFIL DE INGRESO |

COMPARATIVAS CENTRO/UCA

PRINCI i
TITULO
PALES CENTRO )
INDICA
DORES:
ISGC- 75,3 | 83,2 | 80,5 80,5 | 76,8 | 71,3
P02-01: o 0 0 o, o 0
Tasa de 0% 7% 6% 0% >% 6% 71,3 | 75,7 | 76,1 76,0 | 72,4 | 67,2 66, 67,7 | 72,2 | 699 | 64,8 | 67,2
a}decuaci _ 650 | 642 | 789 | 81,3 | 787 | 741 0% 0% 0% 3% 6% 6% 2% 0% 7% 0% 6% 3%
éndela 6% | 0% | 5% | 0% | 5% | 2%
titulacio
n.
ISGC- 100, 100, | 98,0 100, 100, 102,
P02-02: 0 o 0 0 o, o
Tasa de 40% | 40% | 0% | 40% | 47% | 33% 101, | 100, | 98,3 | 100, | 100, | 104, | 97, | 97,8 | 109, | 90,7 | 93,2 | 90,2
ocupaci ~ 103 | 100 | 987 | 100 | 100, | 106 | 20% | 50% | 7% | 73% | 98% | 42% | 0% | 0% | 11% | 0% | 3% | 7%
6n del 75% | 25% | 5% | 00% | 00% | 25%
titulo.
ISGC- 125, 126 116, 109, 114, 130,
P02-03: 0 o o 0 o o
Tasa de 20% % 67% 60% | 42% | 23% 151, 171, 138, 146, 161, 163, 173 156, 167, 139, 144, 135,
preferen | | 107 | 226 | 127 | 187 | 215 | 14 | 0% | 90% | 24% | 59% | 22% | 02% | 1% | 20% | 64% | 44% | 25% | 21%
ciadela 50% | 25% | 94% | 50% | 00% | 50%
titulacio
n.
ISGC- 23,3 21,8 | 23,1
P02-04: 25,6 8% 6% 0%
Tasa de 8%
renovaci 200 | 222 | 224 258 | 24,7 | 24,1 | 246 30,8 | 253 | 251 | 24,2
- 4 4 4 0, [ ) o, o, 0, [ 0,
::j:; _ ) cara | 0w e | 0w |- ol 7% | 4% | 0% | 0% | | | 6% | 9% | 1% | 0%
0

tasa de 4%
nuevo
ingreso.
ISGC- 230 215
P02 :

250 250 250 215 524 529 480 497 471 478
Oferta 80 80 430 430 430 410 410 436
de = 80 | 80 | 80 80 8 8 8 8 0 0
plazas
ISGC-
P02 : 274 271 245 231 216 229 501 487 525 437 439 439
Matricul 488 470 423 406 414 449 6 5 7 5 1 1
atricu - 84 | 81 | 79 | 80 | 80 | 86
ados de
nuevo
ingreso

No hay objetivos en la Memoria del titulo para estos indicadores. En la tabla correspondiente al Grado en Derecho hay dos
valores, el primero corresponde a la sede de Jerez el segundo a la de Algeciras.
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Andlisis y Valoracion:

En lo que se refiere a la orientacidn universitaria, la Facultad de Derecho no organiza acciones de orientacion preuniversitaria
especifica, aunque si participa en algunas jornadas organizadas por centros de ciudades de la provincia, como Jerez, para
difundir sus ensefanzas. Las tasas de ocupacién y preferencia muestran que la demanda de esta titulacion es elevada. La oferta
de plazas se cubre sin problemas.

El Grado en Derecho no tiene un perfil de ingreso especifico. El andlisis de la procedencia de los alumnos que se matriculan por
primera vez muestra que el bachillerato mayoritario es el de ciencias sociales, lo que parece razonable si tenemos en cuenta la
ubicacidn habitual del Derecho en las categorias cientifico-académicas. Pero el estudio de otras ramas no impide en absoluto un
buen desempefio en los estudios. Creemos que el perfil de ingreso no tiene relevancia para valorar los resultados obtenidos.
Finalmente queremos destacar que no poseemos el dato de nota media de ingreso en el titulo.

Sobre las plazas ofertadas y el nimero de alumnos de nuevo ingreso es preciso hacer unas puntualizaciones sobre los datos
recogidos en el SGIC. En primer lugar, las plazas de la sede de Jerez son 250 y las de Algeciras 80. Esas cifras, recogidas en la
memoria del titulo han permanecido inalterables a lo largo de todos estos cursos. Las diferencias que aparecen en Jerez deben
de haber sido causadas por la introduccion de las dobles titulaciones Derecho-ADE y Derecho-Criminologia; esto supuso que,
dentro de las 250 plazas de nuevo ingreso, 20 estuvieran dedicadas a esa doble titulacion. Por eso aparecen 230 en el curso
2015-16y 215 en el curso 2016-17. Sin embargo, los datos de 2014-15, primer curso de implantacidn, son correctos. Las cifras de
alumnos de nuevo ingreso también presentan disparidades. Las variaciones pequefias pueden deberse a alumnos que trasladan
expediente o a estudiantes que finalmente anulan su matricula a lo largo del curso; eso explicaria que en Jerez el nimero de
matriculados supere en uno a las plazas ofrecidas. Las variaciones grandes que aparecen en los cursos 2012-13 y 2013-14 en
Jerez deben de ser un error.

La tasa de adecuacion de la titulacion es alta. Esto supone que un elevado porcentaje de estudiantes la eligieron como primera
opcidn en su preinscripcion y, en consecuencia, deben estar razonablemente motivados para el estudio. La tasa de ocupacion es
del 100% lo que indica una correcta percepcion de demandas de los estudiantes en cuanto a los estudios juridicos. Esta
apreciacion esta confirmada por las tasas de preferencia, aunque en la sede de Algeciras aparece una mayor demanda de plazas,
perceptible también en otros cursos. No obstante, los recursos de la Facultad aconsejan seguir con la misma oferta en la sede si
queremos mantener la misma calidad de docencia. Finalmente, la tasa de renovacion permanece fija a lo largo de todos los
cursos y se mueve en el marco normal: en un Grado de cuatro cursos, los alumnos de nuevo ingreso representan la cuarta parte.
La cifra de Algeciras sale de ese arco.

La comparacién con datos de otras universidades no ofrece puntos de interés respecto del nimero de alumnos de nuevo ingreso
o de la nota de corte, ya que no parecen relevantes para la calidad de la docencia, sin especificar otros aspectos del titulo.

Puntos Fuertes y logros:

e Numero elevado de alumnos que solicitan estudiar el Grado
e Adecuacion entre la oferta de plazas y la demanda

Autoinforme
del curso:
2017/2018

Puntos débiles Propuestas de mejora

No se observan. No procede.
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| V.2) PLANIFICACION, DESARROLLO Y MEDICION DE LOS RESULTADOS DE LAS ENSENANZAS |

COMPARATIVAS CENTRO/UCA
CENTRO UNIVERSIDAD

TiTULO

PRINCIP
ALES
INDICAD
(0]1{H

1ISGC-P04-
02:
Satisfacci
6n global 39 | 39 4,0 4,0 4,1
de los 4,1 3,9 3,9 3,9 4 4,1 4 3,9 3,9 3,9 4 4,1 4,1
estudiant - 3,9 3,9 4,0 4,0 4,1
es con la 4
planificac
ion de la
enseiianz
a
ISGC-P04-
03: 41 | 41 | 42 | 42 | 42 | 424
Satisfacci
ZZﬂ:bal 4,1 4,1 4,2 4,2 4,2 4,24 4,2 4,1 4,2 4,2 4,2 | 425 | 4,2 4,2 4,2 4,2 4,3 | 4,31
estudiant :
es conel
desarroll
odela
docencia.
ISGC-P04-
04:
Satisfacci 2,81 | 3,26 | 3,24 | 3,28 | 4,00 3,74
6n global
del 2,91 | 2,94 | 3,46 | 3,49 | 4,10 4,08 | 2,81 | 3,21 | 3,27 | 3,30 | 3,90 | 3,78 | 3,01 | 3,12 | 3,23 | 3,40 | 3,90 | 3,82
profesora -
do con la
estructur
a del plan
de
estudios
65,86 | 63,00
67,2
% %
0%
72,66 | 68,00
70,8 . .
60,5 | 63,1 0% 68,2 % %
0% 0% 6%
Grad Grad
ISGC-P04- Grad 69,9 | 73,4 | 736 | 73,4 | 741 | 71,0 | 75,8 | 76,1 | 77,1 | 77,0 | 75,8 | 75,0
05: Tasa 70,7 | 75,2 68,4 o o
o 0% 0% 7% 0% 9% 0% 0% 0% 0% 0% 3% 0%
de = 0% | 0% D/A 1% | D9/A | D9/A
rendimie - DE: DE:
nto DE:
87,22 | 73,00
86,3
% %
0%
De/C De/C
rim.: rim.:
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79,70 | 73,00
% %
77,09 | 75,00
% %
83,86 | 80,00
% %
78,7
0% Grad Grad
o (o]
832 | 79,3 | pe/a | De/A
0% | 0% | DE: | DE:
75,9
73,2 0% | Grad | 80,9 | 92,82 | 81,00
SGC.PO4 0% ° . 7; N ’ 80,5 | 83,2 | 83,6 | 83,2 | 83,6 | 81,0 | 83,9 | 84,4 | 858 | 85,7 | 85,3 | 85,0
o ? % % 0% | 0% | 6% | 4% | 5% | 0% | 0% | 0% | 0% | 6% | 3% | 0%
06: Tasa 0% 83,1 | D2/A
de éxito °| 0% | DE: pe/c | De/C
rim.: rim.:
89,0
0% 82,97 | 81,00
% %
85,43 81'00
” %
85,5
0% 86,65 8‘1'00
” %
85,1
0,
0% Grad Grad
o (o]
82,6 | 83,2 | Grad | 86,0 0
ra De/A De/A
0% | 0% | o | 7% | .| DE
, :
1SGC-PO4- e84 | 905 De/A saa o000 | 358 | 883 | 880 | 881 | 887 | 880 | 903 | 90,1 | 899 | 897 | 8838 | 880
07: Tasa ' > | DE: 19397 | 7V 0% | 0% | 5% | 7% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 8% | 7% | 0%
de 0% | 0% 8% | . %
evaluacié 97,0 %
n o
0% De/C D/c
. rim.:
rom.:
96,06 900'00
” %
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14,8
22,7 19% 21,0 | 18,30 | 6,80
0% " 0% % %
ISGC-P04- 12,5 32,4 | 16,5 | 20,4 | 20,4 | 14,6 | 44,3 | 31,0 | 31,5 | 32,4 | 265 | 24,4
09: Tasa 40,2 ; 16,5 | 14,70 | 23,30 0 N . . K .
de : 0% 0% 0% o o 3% | 9% | 7% | 1% | 0% | 8% | 2% | 8% | 5% | 9% | 0%
graduaci
on
975% 92,6 | 89,1 | 91,60 | 80,10
2% | 5% % %
1SGC-P04- 98,4 907 | 889 | 9160 | 8850 97,9 | 93,8 | 91,2 | 90,0 | 48,7 | 94,7 | 96,4 | 94,5 | 92,9 | 90,8 | 88,4
10: Tasa 0% ’ ! ’ ! 0% | 0% | 3% | 0% | 0% | 0% | 0% | 6% | 4% | 0% | 0%
de - 2% | 3% % %
eficiencia
27,9 | 26,8 | 31,00 | 38,50
,5 | 8% | 5% % %
ISGC-PO4- 0% 263 | 242 | 256 | 27,6 | 31,8 | 22,1 | 29,1 | 27,6 | 29,9 | 29,8 | 29,5
08: Tasa 19,4 | 21,5 | 24,00 | 24,70
0% | 4% | 5% | 0% | 0% | 0% | 0% | 9% | 2% | 0% | 0%
de - ago | A% | 2% % %
abandon °
[o]

La Memoria del titulo sélo contiene valores para las tasas de graduacion, abandono, eficiencia, pero no se refieren a estos
Cursos.

En la tabla correspondiente al Grado en Derecho hay dos valores, el primero corresponde a la sede de Jerez el segundo a la de
Algeciras.

Andlisis y Valoracion:
La valoracién de estos datos es, en general, positiva. La apreciacion que tienen los estudiantes es buena en las dos sedes. No
obstante, algunos datos obtenidos mediante encuesta, merecen alguna atencion critica. Por ejemplo, a el ajuste a los criterios
de evaluacion previstos en la ficha es de 4,2 en Jerez y de 4,3 en Algeciras. Sin embargo, no se han recibido BAU con incidencias
docentes sobre este asunto. Lo mismo puede decirse de la asistencia regular a clase. Parece, entonces, que estos datos no
reflejan la realidad completa.

En cuanto a las tasas de rendimiento, éxito, etc. son buenas y muestran un crecimiento paulatino. Estd ligeramente por debajo
de la media de la UCA. La tasa de graduacidn sigue siendo baja, aunque haya aumentado este curso. También sigue elevada la
tasa de abandono. No es facil discernir las causas de estos dos datos. Los datos de preferencia no indican que el Grado en
Derecho haya sido elegido por una parte numerosa de estudiantes como una alternativa poco atractiva. Por otra parte, el titulo
no tiene un perfil de ingreso especifico y el abandono no puede explicarse por una escasa adecuacién de los estudiantes a las
caracteristicas del Grado. Quiza los motivos tengan una raiz sociolégica mas honda relacionadas con las expectativas asociadas al
estudio del Derecho y que son dificilmente controlables desde el Centro.

Un analisis mas preciso de las tasas de rendimiento y éxito de las asignaturas concretas muestra que en las dos sedes las tasas
mejoran a medida que va avanzando el curso, una situacién que se repite a lo largo de los afios. Una causa podria ser que las
exigencias de los primeros cursos hacen desistir a algunos estudiantes (el dato estaria relacionado en tal caso, con la tasa de
abandono) o quiza con el hecho de que los estudiantes “despistados” que en primero no son conscientes todavia de las
implicaciones del estudio universitario si han comprendido bien esas exigencias en cursos superiores. Es interesante observar
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que las tasas de los alumnos que pertenecen a la doble titulacién Derecho / ADE es mejor que la del resto de sus compafieros;
los motivos pueden ser diversos, pero es probable que uno de los mas importantes sea que su nota de corte de selectividad,
superior a los que sélo estudian Derecho.

La tasa de graduacion sigue siendo baja. La del ultimo curso es exageradamente baja, seguramente porque los datos estadisticos
de los cursos anteriores tienen en cuenta también a los estudiantes que han terminado en convocatorias sucesivas a junio.

La comparacidon con los datos de los Grados en Derecho de otras Universidades espafiolas muestra que las tasas
correspondientes a la titulacion impartida en la UCA se mueven en el rango medio de las Universidades espafiolas. Por otra
parte, una comparacion correcta de los resultados de las diferentes Universidades requeriria tener en cuenta otros criterios
tales como los requisitos de admisidn, nimero de alumnos, financiacidn, caracteristicas de las infraestructuras, etc.

Puntos Fuertes y logros:
e  Buenos datos de satisfaccién con la docencia.
e Aumento de la tasa de graduacién, aunque siga siendo baja.

Autoinforme L .
f Puntos débiles Propuestas de mejora
del curso:
2017/2018 PDV.2.1: Necesidad de mejorar los procedimientos de | PMV.2.1: Reuniones con el Servicio de Gestién de la Calidad y
encuesta Titulos para disefar nuevos procedimientos de encuesta
2017/2018 PDV 2.2 Alta tasa de abandono (P;ZII\;;,ZAZ.: Andlisis en el seno de la Comisién de Garantia de

| V.3) GESTION Y CONTROL DE LAS PRACTICAS EXTERNAS H

COMPARATIVAS CENTRO/UCA

PRINCIPALES ig:::atz’:r Tiruto CENTRO UNIVERSIDAD
INDICADORES: * 12- 13- | 14- 15- 17- 12- 13- 14- 15- 16- 17- 12- 13- 14- 15- 16- 17-
13 14 15 16 13 14 15 16 17 18 13 14 15 16 17 18
ISGC-P05-01: Grado 49 | 45
de Satisfaccion 7 5
global de los 4,6 4,9 4,6 4,5 4,3
tutores académicos _ _ . ~lag | a7 2 ) ) ) 1 8 ) ) ) 6 ) 3

con las practicas
externas realizada
por los alumnos.

ISGC-P05-02: Grado

de Satisfaccion
4,7 | 4,8 | 4,7

global de los
tuto;e.; de las 9 9 5 47 46 46 45
entidades

- 2 9 7 2
colaboradoras con - - - 46 | 4,8 | 4,8 - - - - - - -
el desempeiio de 1 9 1
los estudiantes en
las practicas
externas.
ISGC-P05-03: Grado 48 | 48 | 438
de Satisfaccion 7 6 6 4,5 4,5 4,4 4,0
global de los _ ) ) ) ) ) ) 9 5 ) ) . 4 ) 8
estudiantes con las 49 | 4,7 | 4,7
practicas externas 2 8 4

para afianzar los
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conocimientos y
habilidades
adquiridos en el
titulo.
ISGC-P05-04: Grado 47 | 46
de satisfaccién de 46 | 6 7
:os estu.d;an.tfes ;on 5 ue | ae 44 a4 42 40
a contri .u,uon e ) ) ) ) y 7 3 9 3
la formacion - 4,8 8 7 - - - - - - -
recibida en el titulo 5
para desarrollar la
practica externa.
ISGC-P05-05: Tasa 10 10
. 96,
de rendimiento de 0,0 | 0,0
las practicas % 9% 10 96, 18
I’ . 0
erternas 2 p";“'cas c;o 9% | * 10 | oo | o5 | g | 95 |96 | 95 | 95 |95 | 94 | 97,
clinicas (drea de 10 | 10| 7 0,0 ’ ’ "1 72 | 60 | 70 | 00 | 70 | 50 | 03
CCSS). 94, 0% | 9% | 8%
- - 0,0 | 0,0 % 93, 0% % % % % % % % %
g (]
% % 0% 6%

La Memoria del titulo no contiene objetivos para estos indicadores. En cada columna referida al titulo, el primer valor se refiere
a la sede de Jerez y el segundo a la sede de Algeciras.

Andlisis y Valoracion:

Los datos relacionados con las practicas son buenos: la tasa de rendimiento y la satisfaccion de estudiantes y tutores es muy
elevada. Esto indica que los procedimientos disefiados para la adjudicacion de las practicas y el desarrollo de las mismas son
considerados adecuados por los participantes. En consecuencia, no parece preciso modificar esos procedimientos.

Puntos Fuertes y logros:
e  Buen funcionamiento de las practicas externas.
e  Mejora de algunos resultados.

Autoinforme

Puntos débiles Propuestas de mejora
del curso:

2017-18 No se observan No requiere.

| V.4) GESTION DE LA MOVILIDAD DE LOS ESTUDIANTES |

PRINC Obj TiTULO COMPARATIVAS CENTRO/UCA
IPALE  Tipo etiv CENTRO UNIVERSIDAD

S de °o 15-16 16- 17 15 17-18 15 16 | 17-18
INDIC movil indi I . 101 17 .12 13 14 12 | 13 14 T
; - -14  14-15 - - - - - -
ADOR | idad cad 1 1 1 1
ES: or * 8 13 1|15 6 13 14 15 ® Y
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ISGC- Jere
P06- Jerez: Jerez: z:
) Jerez: o N Jerez: 1, | 1,7 10 | 1 2, | 25| 24| 17 )
‘T’?" Inter 2% | LA BA0% a0 1;;8 205 | |11l of 2 | 7% [ o% | 0% |
353 | nacio | - | Algec , | % ° | a% | % 0% | 2,468 | % 2,65%
de nal iras:0 | Algecir | Algecir Alge % %
movili o as:1,3 as:1,2 ciras
%
dad 7% 0 ;
de 1,8%
estudi
antes
sobre Jerez: Jerez: Jerez: Jerez: 0, 05|03
matri 0% 0% 0,12% 0% 0 05 3 3% | 3% )
culad Nacio - Algec | Algecir | Algecir | Algec - - Zé 0% 3;/ 0% | - = % - -
os en nal iras:0 as:0,4 as:0,7 iras:0 ?
el % 8% 8% %
titulo.
ISGC- Jere
Jerez: Jerez:
P06- g30 | Jerez: | Jerez: | "o 2 26 (3 | 111323 5 |43]39]89 3
04: Inter o | 227% | 280% | T) 7 | 2,6% | 6% | O | 8% | 0% | 0% | | 207% | O |8% | 0% | % g | 435%
Estudi | nacio - ° ° Alge % %

0,
antes nal Algecir | Algecir ciras %
extra /-.\Igec as: as: Algec :
njeros iras: iras: 2,6%

o
nacio
nales
matri Jerez: lerez: Jere
culad 0,50 Jerez: Jerez: 0,30 S
0, % 0, % % .
osen % ° ° ° | 040 0, |03 0,3 0,/03|02|07
el 9% 0,4 0% 0,
) . . . 0 3 | 9% 0% 0,24% 4 | 7% | 9% | 0% 0,79%
titulo, | Nacio Algec Algecir | Algecir | Algec | pjoo | 1% ” - N 5
enel nal o as: 0% | as: 0% iras: ciras ° ° %
marco iras: 0% .
de un 0% '0
progr 0,4%
ama
de
movili
dad.
Jere
Z:
68,4
Jerez: o
. %
ISGC- Jerez: 53,85 Jerez: °
P06- 66,10 68, | 74, | 85, 67, | 69, | 68,
% 70,90 23 44
05: % Alge | 72, 00 | 40 | 30 21 | 30 | 40 | 71 | 75,23
Inter % : ,0 71,96% | ,2
Tasa nacio Algecir ) cras | 07 % W v | % %ol % | % | A %
de Algec . : & ? ’ %
rendi nal iras: as: Algecir
mient as:100 68,4
ode 0%
los
estudi
antes
que
partici Jere
pan z:
en 12,1
redes Jerez: Jerez: 0& 47 57, 68, 64 80, | 88, | 83, | 84
de 66,10 | Jerez: | lJerez: | 64,20 1 69 80 100,00 0 92 | 60 | 90 | ,6 | 88,35
movili | Nacio % % w |10 | % | - - % L% % | % | % %
= ) - ° % % %
dad nal Algecir | Algecir 0&
E\Et:tsr)a Algec as as Algec Alge
. iras iras ciras
16,7
0%
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ISGC- Jerez: Jere
P06- : 2:10
05: 97,10 Jerez: 0%

Inter Algec Jerez: % 60,40 96, | 85 87 | 90, | 92, 93 91,
Tasa Alge 88 | 7 75 | 97, | 59, : 93,16 6 11 10 65 8 15

i - iras: 100 i .
de nacio iras:6 00% | Algecir | Algec ciras % 7% | o% % %

rendi nal 9% as: iras: . & | % % | % % % %
. 97,10 0% i
mient 100

0
ode % %

los

estudi
antes
que Jerez:
partici 97,10 | Jerez:

Jere
z:10

0,
pan Algec % 60,40 0%

. 96, | 85 93, 87 | 90, | 92, 93 91,
Nacio Jerez:

en o - | drasi6 | SO | Algecir | Algec Q'rg; 88 | 7 70/5 307/ g?/' . 16 6 | 11| 10 ‘;5 8 || 15
redes 9% ? as: iras: , & | % |~ i % % | % | % |7 | % %

de 3 97,10 0% 100
movili % %
dad
(Salie
ntes).

ISGC-
P06-
06:
Grado
de
satisf
accion
de los
Jerez:
estudi | . Jerez | 392 | Jerez: 3,99 40| 40 | 48 4,22
antes R 3,75 Jerez: 4,0 4,2 4,7 4, 9 8 -
nacio - 4 - 4 - 8
que 5 5 5 9 2
.. | nal
partici
pan
en
redes
de
movili
dad
(Entra

ntes)

ISGC-
PO6-
06:
Grado Jerez:
de T | Jerez:
satisf
accién Jerez: 4,43 47
de los , . 40 | 42 | 45
estudi | o ferez: 3| Al | e a3 | ¥ s | a6 |4 a17
antes . 3,5 as:4,5 . lere 4,1 8

nacio - . iras: 4 - 4 5 -
que nal Algecir 5 z:4,3 1
partici as:2,5 Alge
pan ciras
en 14
redes
de
movili
dad
(Salie
ntes)

La Memoria del titulo no contiene objetivos para estos indicadores. En cada columna referida al titulo, el primer valor se refiere
a la sede de Jerez y el segundo a la sede de Algeciras.
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Andlisis y Valoracion:

Este curso los datos de este apartado siguen la pauta de cursos anteriores: la baja tasa de movilidad. Las causas pueden ser
varias y dificilmente removibles por el Centro, ya que derivan de realidades sociales y juridicas que no puede modificar un
equipo decanal. En primer lugar aparece el que el Derecho aun esté fuertemente estatalizado, a pesar de las innegables
tendencias globalizadoras. En otras disciplinas la adquisicion del conocimiento puede desarrollarse de forma internacional
(pensemos en las carreras cientificas y técnicas). En cambio, el Derecho (al menos en ciertas areas) sigue cefiido a las fronteras
estatales. Eso provoca que la adquisicidn de competencias basicas para el Grado en Derecho dificulte la movilidad internacional.
Esa dificultad no implica imposibilidad; al contrario, la transnacionalizacién de las relaciones sociales obliga a tener en cuenta su
regulacion juridica y, por tanto, para ciertos sectores del Derecho si es importante la movilidad. Por ese motivo la Comisién de
Garantia de Calidad promovera el empleo del cuatrimestre de optatividad para la movilidad internacional, como complemento
de la formacién del estudiante. Conviene recordar que la baja tasa de movilidad no se debe a la escasez de posibilidades: el
numero de convenios es elevado y la oferta disponible es atractiva para el estudiante. El acuerdo con la Universidad de
Manchester ha permitido establecer ya, dentro del itinerario multidisciplinar optativo, uno de derecho anglosajén; esta es la via
por la que podriamos encauzar el resto de la movilidad. Por supuesto, la opcidn por parte del estudiante de emplear el bloque
de optatividad con esta finalidad serd voluntaria.

Esta causa (la menor internacionalizacion de lo juridico) no puede ser la causa, evidentemente, de la baja tasa de movilidad
nacional.

Quizda aqui puedan influir otros factores, como la baja cuantia de las ayudas y la situacién econémica general de la provincia de
Cadiz que no es particularmente boyante. No obstante, pensamos que el escaso uso de estos programas (nacionales e
internacionales) obedece también a una escasa conciencia por parte de los estudiantes de las ventajas que proporciona el
conocimiento de otros paises y sistemas universitarios.

En la movilidad internacional también puede influir el relativo bajo nivel en idiomas extranjeros de los estudiantes. Sera preciso
promover el aumento de ese nivel por parte del Centro, algo previsto en el Plan Director elaborado el pasado curso.

Finalmente es preciso sefialar que algunos datos son un poco extrafios. Por ejemplo, la tasa de rendimiento de los estudiantes
en programas de movilidad de la sede de Algeciras en el curso 2012-13 es 69%. Sin embargo, el porcentaje de estudiantes
participantes en movilidad de esa sede y curso es 0%. También es perceptible un descenso de la tasa de rendimiento de los
estudiantes entrantes extranjeros, pero es un dato de dificil analisis, sin poder precisar otras caracteristicas de esos estudiantes.

Puntos Fuertes y logros:
e Elevado nimero de convenios.
e  Existencia de un itinerario de optatividad de Derecho inglés.

Autoinforme
del curso:

Puntos débiles Propuestas de mejora

PMV.4.1: Reuniones de difusion de movilidad con los

2017-2018 PDV.4.1: Baja tasa de movilidad .
estudiantes.

| V.5) ANALISIS DE LA INSERCION LABORAL Y SATISFACCION CON LA FORMACION RECIBIDA |

Objetivo

TiTULO COMPARATIVAS CENTRO/UCA
PRINCIPALES INDICADORES: ** indicador CENTRO UNIVERSIDAD
* 13-14 14-15 13-14 | 14-15
ISGC-P07-01: indice de insercién profesional. Primer - Jerez:8,33 63,64 34,21 59,52 43,79 76,66
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Empleo. Algeciras: 80

ISGC-P07-03: indice de insercién profesional (afio Jerez: 833

realizacidn encuestas) en cualquier sector T 22,73 34,21 23,81 30,78 53,85
. . Algeciras:90

profesional. (Tasa de ocupacidn).

ISGC-P07-04: Tasa efectiva de insercion profesional

(afio realizacién encuestas) en un sector profesional Jerez:100

relacionado con los estudios realizados. (Tasa de Algeciras:66,77 80 e n 80,75 86,7

adecuacion).

ISGC-P07-05: Tasa de inserciéon temporal (aiio Jerez:100

realizacidn encuestas)en cualquier sector profesional o 40 38,46 40 65,84 72,41

Algeciras:11,11

con un contrato temporal

ISGC-P07-06: Tasa de autoempleo (afio realizacion Jerejz:O 60 0 30 124 562

encuestas). Algeciras:0

ISGC-P’0.7-08::I'asa d!e |n§(’erC|on con movilidad Jer.ez:100 0 23,08 30 2671 468

geografica (afio realizacion encuestas). Algeciras:33,33

ISGC-P07-09:.Grado t.ie Satisfaccion de los egresados Jergz:3,8 322 3,44 29 3,36 3,03

con los estudios realizados. Algeciras:2,6

La Memoria del titulo no contiene objetivos para estos indicadores. En cada columna referida al titulo, el primer valor se refiere
a la sede de Jerez y el segundo a la sede de Algeciras.

Andlisis y Valoracion:

Es dificil hacer una valoracidn ante estos datos, porque la insercién laboral depende de causas diversas y que no estdn al alcance
de un equipo decanal. En primer lugar, hay que tener en cuenta que las salidas profesionales del jurista se desenvuelven
principalmente en dos planos: el de las oposiciones al sector publico y el ejercicio de la abogacia. Los plazos para obtener una
plaza mediante oposicion son muy diferentes, dependiendo del tipo de oposicion (Notarias, Judicatura, Abogacia del Estado,
etc.). La abogacia requiere la realizacion de un Master de Acceso y un examen. Todas estas circunstancias ralentizan la
obtencion de un trabajo especificamente juridico. También es posible desempefar otras profesiones relacionadas con el
Derecho diferentes a la abogacia.

Por otra parte, la insercion laboral depende de multiples circunstancias de dificil control por parte del equipo decanal. Conviene
tener en cuenta que la situacion econémica de la provincia de Cadiz no es muy favorable. Algo, por otra parte, que no influye en
la obtencidn de un trabajo por la via de las oposiciones. Llama la atencién la diferencia entre el porcentaje de egresados con
primer empleo en la sede de Jerez entre el curso 2013-4 y el 2014-15, sobre todo teniendo en cuenta que entre ambas
promociones no hay diferencias substanciales en cuanto a la formacidn recibida. También es extrafia la diferencia existente en
las tasas de movilidad geografica correspondientes a esos afios. En cualquier caso, la obtencion de empleo en el ambito juridico
depende de circunstancias tan variadas que resulta muy dificil establecer la conexidn entre las caracteristicas de la formacion
recibida y la rapidez en el hallazgo de ese empleo.

Finalmente, la tasa de satisfaccidn es razonable, aunque podria ser mas elevada.

Puntos Fuertes y logros:
e  El caracter de los datos impide valorar este punto.

Autoinforme

Puntos débiles
del curso:

Propuestas de mejora

PM.V.5.1: Reuniones en la Comisién de Garantia de Calidad
para tratar la relacién de los procedimientos docentes en la
obtencion de trabajo.

2017-2018

PD.V.5.1: Bajo indice de insercidn laboral en la sede de
Jerez

SGC DE LA UCA VERSION 2.0 — Junio 2017 Pagina 20 de 37



w Universidad - - SGC DE LOS TITULOS DE
\S =4 UCA de Céadiz P14 - Proced/r'rlnento p.ara el segu:mlento, GRADO Y MASTER DE LA
evaluacion y mejora del titulo.

UNIVERSIDAD DE CADIZ

| V.6) EVALUACION DE LA SATISFACCION DE LOS GRUPOS DE INTERES H

TiTULO . COMPARATIVAS CENTRO/UCA
PRINCIPA  objeti CENTRO** UNIVERSIDAD**

LES Vo 16-17 16-17

INDICADO indica

RES: dor * 15-16 15-16 15-16

1
7-
1
8

ISGC-P08-
02: Grado

de Jerez:3,1 Jerez:3,2 Jerez:3,1 Jerez:2,6 Jerez:3,1 Jerez:2,9
satisfacci Jerez:3,0 Jerez:3,2 Jerez:3,0 6 5 1 9 4 4

. 4 1 ,1
on global - o 3.16 - -

Algeciras: | Algeciras: | Algeciras: 3,54 Algeciras: | Algeciras: | Algeciras: Algeciras: | Algeciras: | Algeciras:

del
alumnado 369 3,69 39 3,28 3,38 3,65 2,60 3,37 3,49

con el
titulo.
ISGC-P08-

03: Grado

J : : J :3,2 J :3,5 J :3,5
de Jerez:3,1 Jerez:3,5 Jerez:4,2 Serez Jereé 2 Jerez:3,8 Jerez:4,3 ereé ! ere; ! ere; !

satisfacci 6 2 1 Alg.:4 3 2
6n global Algeciras: | Algeciras: | Algeciras: 08 e Algeciras: | Algeciras: Algeciras: | Algeciras: | Algeciras:

del PDI 4,17 4 4,12 4,17 “ & 3,75 3,55 3,55
con el

titulo.
ISGC-PO1-
05: Grado
de
satisfacci
on del

PAS con
la Jerez:3,4 Jerez:3,6
. . 2 3,48 3
FIISpombII : ) ) Algeciras: 3,47 ) ) Algeciras: ) ) ) ) )
idad de 3,55 3 55
informaci
on sobre
la/s
titulacion
Jesyel
Centro/s.

No hay objetivos en la Memoria del titulo para estos indicadores. En la tabla correspondiente al Grado en Derecho hay dos
valores, el primero corresponde a la sede de Jerez el segundo a la de Algeciras.

Andlisis y Valoracion:

Los datos de valoracidn son buenos, aunque en el curso 2016-17 ha descendido ligeramente la valoracidn del alumnado en
Jerez. Sin embargo, han mejorado en el sector del profesorado. Por otra parte, ese descenso afecta también al centro y la
universidad. Si tenemos en cuenta que las actividades de este curso han sido las mismas que en el curso anterior, es dificil
encontrar las causas de ese descenso.

Es preciso mencionar también que los datos son algo mejores en la sede de Algeciras que en Jerez, aunque la diferencia no es
substancial.
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Es llamativo que el dato en el que el profesorado muestra valoraciones mas bajas es el alumnado y la docencia. Son problemas
que se aparecen reiteradamente en las reuniones de coordinacidén y que obligan a una reflexion por parte de la Comision de

Garantia de Calidad acerca, sobre todo, del PROA y la posibilidad de acciones especificas de tutorizacion.

Puntos Fuertes y logros:
. Los datos de satisfaccion son razonablemente buenos.

Autoinforme

Puntos débiles Propuestas de mejora
del curso:

PDV.6.1: Las tasas de satisfaccion podrian ser mas | PMV.6.1: Reuniones de coordinacion y planificacion para

2017/2018
/ elevadas detectar problemas y aumentar la satisfaccién con la docencia

| V.7) GESTION DE INCIDENCIAS, RECLAMACIONES, SUGERENCIAS Y FELICITACIONES H

Objet I COMPARATIVAS CENTRO/UCA
:)I\TII)TCCLPD%:: o CENTRO UNIVERSIDAD
indic
. ador 1015 | 1516 14- 15- 16 17- 45 33 14 15
: * 15 16 17 18 433 14 15 16
ISGC-P11-01: Jerez: | Jerez: | Jerez: | Jerez: | lJerez:
Ne de quejas 1,9 | 0,80 | 0,20 | 2,15 | 0,29
o % % % % % | 04
. 9 1,1 | 1,1 | 2,9
reclamacion %107 15| 27| 20 09 | | o | oo | 7 1,0
es recibidas o o 9 o o ° ° ° o o
respecto al - Algec | Algec | Algec | Algec | Algec | 3,1 0% | 0% | 4% | 0% g’; 7% 4% 2;/8 8%
nimero de iras: iras: iras: iras: iras: 4% v v
) 0,40 2,80 2,19 2,35 1,92
usuarios. % % % % %
ISGC-P11-02: Jerez: | Jerez: | Jerez: | Jerez: | lJerez:
N2 de 1,10 | 040 | 040 |049 | 0,19
incidencias % % % % % 0,0
0,
docentes 0% 0,8 1,2 0,2 0,5 0,8 1,9 1,7 1,7 1,3 1,3
recibidas 0% | 0% | 9% | 7% | 05 | 1% | 0% | 0% | 2% | 4% | 1,0 | 0%
- Algec | Algec | Algec | Algec | Algec | 0,5 ! g
respecto al 9 9
nﬁ:lero de iras: iras: iras: iras: iras: 2% 8% 6%
) 1,20 2,10 0,00 1,17 1,92
usuarios. % % % % %
ISGC-P11-03: ) ) | Jerez: )
o Jerez: | Jerez: | Jerez: 010 Jerez:
N2 de 0% |01 [o000 |7 |01 | 4
sugerencias . 0 % By ’
er % % % 0%
recibidas i 0101101 01({01|021|01]|00]|00]01
respecto al ) Algec Algec 02 “ 0% | 7% | 1% | 01 | 0% | 0% | 0% | 4% | 9% | 9% | 7%
numero de iras: | Algec | Algec ir§S' Algec ; 1%
usuarios. 0% iras: iras: 0 Zé iras: | %
0% 0% ! 0%
%
ISGC-P11-04: Jerez: | Jerez: | Jerez: | Jerez: | lJerez: 01 02|02 |04 01]01|02]|01]02 03
N2 de 0% 0,20 0% 0,68 0,10 0 0% 0 o 0, 0 o 0, o o o,
oe _ o o o 9% 0% | 0% | 0% | 02 | 5% | 0% | 0% | 3% | 1% | 0,4 | 3%
felicitaciones 1% 0%
recibidas 0.2
Algec Algec !
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respecto al iras: Algec iras: Algec | Algec | 6%
numero de 0% iras: 0% iras: iras:
usuarios. 0,40 0% | 0,82

% %
ISGC-P11-05:
Promedio de Jerez: | Jerez: | Jerez:

satisfaccion 4,1 4,1 4,7

del usuario 3,1
con las 4,1 4,1 4,7 5,0 4 3,6 3,5 3,5 3,6

- - Algec | Algec | Algec - 3,4 4,1
respuestas/s

X iras: iras: iras:
oluciones a1 a1 4,7

recibidas a
través de
BAU.
ISGC-P11-06:
Tiempo Jerez: | Jerez:
medio de 3,35 7,68
respuesta a
las quejas, 23 9,6
incidencias - - - Algec | Algec - 53 - - 4,6 - - 1,7
docentes, iras: iras: ’
sugerencias 335 | 7,68
Yy
felicitaciones
recibidas.

2,3

No hay objetivos en la Memoria del titulo para estos indicadores.

Andlisis y Valoracion:

Los datos muestran que las quejas y las incidencias son muy escasas, lo que indica que los servicios, infraestructuras y docencia
funcionan correctamente. El analisis pormenorizado de los BAU recibidos no muestra ningin problema de gravedad. Las
sugerencias y felicitaciones también son muy escasas. Si los indices de satisfaccidon no son bajos, la falta de felicitaciones no ha
de implicar necesariamente descontentos. La falta de sugerencias puede deberse a motivos varios, pero los datos indican que no
se utiliza como un medio para tener una participacién mas activa en la vida del Centro.

En cualquier caso, la satisfaccion de los estudiantes con este servicio es elevada. Aunque haya descendido el dato de satisfaccion
en este curso respecto de los cursos anteriores, el analisis cualitativo de los BAU no muestra un aumento del descontento.

Puntos Fuertes y logros:
e  Rapidez de respuesta de las incidencias.

Autoinforme
del curso:

Puntos débiles Propuestas de mejora

PMV.7.1: Reuniones con todos los grupos integrantes del
PDV.7.1: Pocas sugerencias y felicitaciones. campus (estudiantes, PDI, PAS) para concienciar la necesidad
de participar en la vida de la UCA con estos instrumentos.

2017/2018

“ Vi) TRATAMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES REALIZADAS EN EL INFORME DE VERIFICACION, MODIFICACION H
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“ a) Recomendaciones de los Informes de verificacion.

No procede.

“ b) Recomendaciones de los Informes de modificacion.

No procede.

“ ¢) Recomendaciones de los Informes de seguimiento de la DEVA:

No procede.

“ c) Recomendaciones de los Informes de seguimiento de la DEVA:

Recomendaciones de los Informes de renovacion de acreditacion de la DEVA:

N2 de Recomendaciones recibidas:

Existencia de acciones para dar respuesta a las recomendaciones:

Sl

Recomendaciones recibidas:

Indique el informe de procedencia (renovacion
de acreditacion).

Acciones llevadas a cabo para dar
respuesta a estas recomendaciones y
evidencia contrastable (Deben ser acciones
que den por cerrada la recomendacion):

Impacto observado en el titulo
de las acciones.

Recomendaciéon n? 1: Se recomienda obtener
datos de satisfaccion de todos los colectivos
implicados en
la titulacién de los que actualmente se carece
(egresados/as,  tutores/as de  précticas,
empleadores/as Y,
con las especificidades propias de su vinculacion
funcional, PAS)

Accion: Los datos estan ya disponibles en el
gestor documental del titulo y en el sistema de
informacién.

Evidencia contrastable: Gestor documental y
sistema de informacién.

Datos presentes en el
documental.

gestor

Recomendacion n2 2: Se recomienda
disefiar acciones tendentes a incrementar
la movilidad de
estudiantes de la titulacion

Accion: Inclusion de movilidad en el itinerario de
formacion multidisciplinar. Promocidn por parte
de la Comision de Garantia de Calidad entre el
alumnado del empleo del cuatrimestre de
optatividad para la movilidad.

Evidencia contrastable: Itinerario en el Plan de
Estudios

Todavia no se observa un impacto
especifico

disefiar acciones tendentes a incrementar
la satisfaccion con la
coordinaciéon docente, en particular en la
sede de Jerez.

Recomendacidn n? 3: Se recomienda | Accion: Proyectos de innovacién docente | Aumento de los proyectos de
incrementar la participacion del | presentados desde el Decanato. innovacion docente en Jerez en el
profesorado en programas de curso 2017/18.

innovacién docente y en el programa Evidencia contrastable: Numero de proyectos.

DOCENTIA.

Recomendacién n2 4: Se recomienda | Accion: Creacidon del campus virtual del Grado Todavia no se observa un impacto

Evidencia contrastable: Campus virtual en la web
de la UCA.

especifico

Recomendacién n? 5: Se recomienda
adoptar medidas para incrementar la tasa
de graduacion, logrando
que se sitle en os margenes previstos en la

Accion: Implantacion de un tercer grupo en
primero. Reuniones de la Comisién de Garantia
de Calidad.

Todavia no se observa un impacto
especifico, porque no se ha graduado
la primera promocién de los tres
grupos.
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Memoria.

Evidencia contrastable: Existencia de ese grupo.
Actas de la Comision.

UNIVERSIDADES.

VII) MODIFICACIONES INTRODUCIDAS EN EL PROCESO DE SEGUIMIENTO, NO COMUNICADAS AL CONSEJO DE

No procede.

| VIl) AUDITORIA INTERNA DEL SGC (en su caso).

No conformidades del Informe de auditoria interna:

N2 de no conformidades recibidas: Indique el nimero.

23

Detalles de las No conformidades detectadas:
Nota: Se requiere enumerar muy brevemente las No Conformidades

detectadas en la Auditoria Interna. Para ello debe aprovechar el informe de
auditoria interna de la Inspeccion General de Servicios.

Acciones a llevar a cabo para dar respuesta a estas No

conformidades:
Nota: Estas acciones podrian incluirse en el plan de mejora del apartado 8 de
este Autoinforme, si la relevancia de la misma lo requiere.

No se trata de abordar en este apartado las soluciones sino la deteccion de los
problemas o No Conformidades. Las soluciones se abordardn seguidamente en

No conformidad 1: No publicacion autoinformes del Titulo

las propuestas concretas de mejora.
Los autoinformes estan publicados

No conformidad 2: No publicacion de informes de
seguimiento

Los informes estan publicados

No conformidad 3: No publicacion de normas de permanencia

Estan publicadas

No conformidad 4: No aparecen publicados datos sobre
alumnado

Se actualizan los datos

No conformidad 5: : No aparecen publicados datos sobre
alumnado

Se actualizan los datos

No conformidad 6: : No aparecen publicados datos sobre
alumnado

Se actualizan los datos

No conformidad 7: No aparece la normativa sobre
reconocimiento de créditos

Estan publicada tablas de reconocimiento

No conformidad 8: No aparecen convenios de prdcticas

Se publican cuando se cierra el listado para el curso académico

No conformidad 9: Falta normativa de movilidad

Estd publicada en la web

No conformidad 10: Falta informacion sobre resultados del
titulo (graduacion)

Actualizacion de datos

No conformidad 11: Falta informacion sobre resultados del
titulo (abandono)

Actualizacion de datos

No conformidad 15: Falta informacion sobre resultados del
titulo (eficiencia)

Actualizacion de datos

No conformidad 12: Falta informacion sobre resultados del
titulo (rendimiento)

Actualizacion de datos

No conformidad 13: Falta informacidn sobre resultados del
titulo (éxito)

Actualizacion de datos

No conformidad 14: Falta informacidn sobre resultados del
titulo (nuevo ingreso)

Actualizacion de datos

No conformidad 15: Falta informacidn sobre resultados del
titulo (nota de ingreso)

Actualizacion de datos

No conformidad 16: Falta informacidn sobre resultados del
titulo (duracion estudios)

Actualizacion de datos

No conformidad 17: Falta informacidn sobre resultados del

Actualizacion de datos
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titulo (satisfaccion del alumnado)

No conformidad 18 a 21: Datos de movilidad

Actualizacion de datos

No conformidad 22: Datos sobre prdcticas externas

Actualizacion de datos

No conformidad 23: Datos de satisfaccion sobre sobre
prdcticas externas

Actualizacion de datos

Enumerar brevemente las Observaciones detectadas:
Nota: Se requiere enumerar muy brevemente las No Conformidades

detectadas en la Auditoria Interna. Para ello debe aprovechar el informe de
auditoria interna de la Inspeccion General de Servicios.

Acciones a llevar a cabo para dar respuesta a estas

Observaciones:
Nota: Estas acciones podrian incluirse en el plan de mejora del apartado 9 de
este Autoinforme, si la relevancia de la misma lo requiere.

No se trata de abordar en este apartado las soluciones sino la deteccion de los
problemas u Observaciones. Las soluciones se abordardn seguidamente en las

Observacion 1: -

propuestas concretas de mejora.
No procede

Observacion 2: -

No procede

Oportunidades de mejora / Recomendaciones:

procede a la revisidn y actualizacion periddica de los datos.

Las propuestas de mejora hacen referencia a datos no actualizados. Las no conformidades se refieren a esa cuestion. El equipo decanal

Puntos Fuertes resefados en informe auditoria:

No hay ningun apartado de puntos fuertes en el informe de auditoria. No obstante, queremos sefalar que la pagina web del titulo es revisada
por el equipo decanal, se actualiza constantemente, y contiene toda la informacién requerida.

SGC DE LA UCA
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NS =74 UCA de Céadiz P14 - Proced/r'rlnento p.ara el sequ:mlento, GRADO Y MASTER DE LA
evaluacion y mejora del titulo.

UNIVERSIDAD DE CADIZ

| IX) PLAN DE MEJORA H

2018 Hoja de Recomendacion GyM N2: 1
--- --- Informe de seguimiento
Informe modificacion Informe renovacion acreditacién | X Sistema garantia calidad
L, , Informacidn publica disponible. Informacién publica disponible.
Descripcion del titulo. . o . o .
. Sistema de garantia interna de Sistema de garantia interna de calidad.
Competencias. . . R
L . calidad. Disefio, organizacion y desarrollo del
Acceso y Admisién de Estudiantes - o .
e, " Disefio, organizacidn y desarrollo | programa formativo.
Planificacién de ensefianzas. .
o L. del programa formativo. Profesorado.
Criterio: Personal académico. - .,
. . Profesorado. Infraestructura, servicios y dotacion de
Recursos materiales y servicios. -
. Infraestructura, servicios y recursos.
Resultados previstos. ..
- . . dotacion de recursos. Resultados del programa.
Sistema de Garantia de Calidad. .
. . ., Resultados del programa. X Indicadores.
Calendario de implantacion. .
Indicadores.
Tipo de X Recomendacién/ Propuesta Mejora Recomendacion especial seguimiento
Recomendacion:

Descripcion de la PDV.2.1. Necesidad de modificar los procedimientos de obtencién de datos estadisticos.
Recomendacion:

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Modificacion de procedimientos estadisticos. Estudio con el Servicio de Gestidn de la Calidad y Titulos

Descripcion T .
para el establecimiento de nuevas formas de realizar las encuestas.

Accion:

Justificacién
Accion:
Responsable
Accion:

Fecha inicio Plazo:

‘ La participacion de las encuestas, sobre todo por parte de los estudiantes, es muy baja. En consecuencia,
Accion Finalizada: ‘

los datos obtenidos que sirven para disefiar la politica de calidad adolecen de un defecto serio.
Decano

2019-05-01 Fecha Finalizacion Plazo: 2019-12-01

S| x NO Fecha Cierre: (Para no finalizadas) 2019-12-01
ISGC-P04-02 Satisfaccién global de Curso 2016/17: 4,1/ 4,1; 4,2/4,2
los estudiantes con la planificacion de Curso 2017/18: 4,1 / 4; 4,24 /
la ensefanza 4,24

Acciones de Mejora
1:

Indicadores: Valores de indicadores:

Observaciones / Nuevos procedimientos de encuestas que lleven a una mayor participacion.
Impacto: Sistema de la Informacioén.

Evidencia URL: https://bit.ly/2eNzOpp
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W UCA

Universidad
de Cadiz

2018

P14 - Procedimiento para el seqguimiento,
evaluacion y mejora del titulo.

SGC DE LOS TiTULOS DE

Hoja de Recomendacion GyM Ne: 2

GRADO Y MASTER DE LA
UNIVERSIDAD DE CADIZ

Informe de seguimiento

Informe modificacion

Informe renovacion acreditacion

X Sistema garantia calidad

Criterio:

Descripcion del titulo.
Competencias.

Acceso y Admisién de Estudiantes
Planificacién de ensefianzas.
Personal académico.

Recursos materiales y servicios.
Resultados previstos.

Sistema de Garantia de Calidad.
Calendario de implantacion.

Informacién publica disponible.
Sistema de garantia interna de
calidad.

Disefio, organizacién y desarrollo
del programa formativo.
Profesorado.

Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

Resultados del programa.
Indicadores.

Informacién publica disponible.
Sistema de garantia interna de
calidad.

Disefio, organizacién y desarrollo del
programa formativo.

Profesorado.
X Infraestructura, servicios y dotaciéon
de recursos.
Resultados del programa.
Indicadores.

Tipo de Recomendacion:

X Recomendacion/ Propuesta Mejora

Recomendacion especial seguimiento

Descripcion de la
Recomendacion:

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

PDIV.1: El porcentaje de asignaturas con actividad en el campus virtual en la sede de Jerez no es completo.

PMIV.1: Aumento de asignaturas de la sede de Jerez con actividad en el campus virtual.
Reuniones de coordinacion.

El campus virtual es una herramienta util para la docencia. Obviamente, la libertad de
catedra impide obligar a un empleo determinado del campus virtual. Por tanto, la accién
solo puede consistir en aconsejar el uso.

Descripcién Accidn:

Justificaciéon Accion:

Fecha inicio Plazo: 2019-05-01 Fecha Finalizacion Plazo: 2020-05-01
S Sl x NO Fecha Cierre: (Para el 2020-05-01
Accion Finalizada: .
finalizadas)
Acciones de Mejora 1: ISGC-P10-04: Porcentaje  de Curso 2016/17: Sin datos.
asignaturas del titulo con Curso 2017/18: Jerez
actividad dentro del Campus 57,14%; Algeciras: 66,67%

SGC DE LA UCA

Responsable Accion:

Coordinador del Titulo

Indicadores: Virtual

Observaciones / Impacto:

Aumento del uso del campus virtual.
Gestor Documental.

Valores de indicadores:

Evidencia URL:

https://gestdocsgic.uca.es/login
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Universidad
de Cadiz

2018

SGC DE LOS TiTULOS DE
GRADO Y MASTER DE LA
UNIVERSIDAD DE CADIZ

P14 - Procedimiento para el seqguimiento,
evaluacion y mejora del titulo.

Hoja de Recomendacion GyM ‘ N2: 3
Informe de seguimiento

Informe modificacion

Informe renovacion acreditacidn X Sistema garantia calidad

Criterio:

Descripcion del titulo.
Competencias.

Acceso y Admision de Estudiantes
Planificacién de ensefianzas.

Personal académico.

Recursos materiales y servicios.

Resultados previstos.

Sistema de Garantia de Calidad.
Calendario de implantacion.

Informacién publica disponible. Informacidén publica disponible.
Sistema de garantia interna de Sistema de garantia interna de calidad.
calidad. Disefio, organizacién y desarrollo del
Disefio, organizacién y desarrollo del programa formativo.

programa formativo. Profesorado.

Profesorado. Infraestructura, servicios y dotacion de
Infraestructura, servicios y dotacion recursos.

de recursos. Resultados del programa.

Resultados del programa. X Indicadores.

Indicadores.

Tipo de
Recomendacion:

X Recomendacién/ Propuesta Mejora

Recomendacidn especial seguimiento

Descripcion de la
Recomendacion:

Acciones de
Mejora 1:

Descripcion Accidn:

Justificacion Accidn:
Responsable Accidn:
Fecha inicio Plazo:
Accion Finalizada:

Indicadores:

Observaciones /
Impacto:

Evidencia URL:

SGC DE LA UCA

PD.V.5.1: Baja tasa de insercidn laboral en la sede de Jerez

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

PM.V.5.1: Reuniones en la Comisién de Garantia de Calidad para tratar la relacion de los
procedimientos docentes en la obtencion de trabajo.

Necesidad de obtener datos sobre insercidn para orientar la ensefianza en ese sentido.

Decano

2019-05-01 Fecha Finalizacién Plazo: 2020-05-01

Sl | x NO Fecha Cierre: (Para no finalizadas) 2020-05-01
ISGC-P07-03 indice de insercidn Cohorte Curso 2013/14: Jerez:
profesional (afio realizacidén 8,33; Algeciras:90
encuestas) en cualquier sector Cohorte Curso 2014/15: 22,73 %
profesu.)lnal. (Tasa de Valores de indicadores:
ocupacion).

Sistema de la Informacion.

https://sistemadeinformacion.uca.es/pentaho/Login;jsessionid=3F80C854116B010C24C4DE2B99E36
FD1
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Afo:

2018

P14 - Procedimiento para el seqguimiento,
evaluacion y mejora del titulo.

SGC DE LOS TiTULOS DE

Hoja de Recomendaciéon GyM Ne:

GRADO Y MASTER DE LA
UNIVERSIDAD DE CADIZ

4

Informe de seguimiento

Origen:

Informe modificacion

Informe renovacion acreditacion

X Sistema garantia calidad

Criterio:

Descripcion del titulo.
Competencias.

Acceso y Admisidn de Estudiantes
Planificacién de ensefianzas.
Personal académico.

Recursos materiales y servicios.
Resultados previstos.

Sistema de Garantia de Calidad.
Calendario de implantacion.

Informacidn publica disponible.
Sistema de garantia interna de
calidad.

Disefio, organizacién y desarrollo
del programa formativo.
Profesorado.

Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

Resultados del programa.
Indicadores.

Informacidn publica disponible.
Sistema de garantia interna de
calidad.

Disefio, organizacién y desarrollo del
programa formativo.

Profesorado.

Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.
Resultados del programa.
X Indicadores.

Tipo de Recomendacion:

X Recomendacion/ Propuesta Mejora

Recomendacion especial seguimiento

Descripcion de la
Recomendacion:

Acciones de Mejora 1:

SGC DE LA UCA

PDV.7.1: Pocas sugerencias y felicitaciones.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Descripcion Accidn:

PMV.7.1: Reuniones con todos los grupos integrantes del campus (estudiantes, PDI, PAS)
para concienciar la necesidad de participar en la vida de la UCA con estos instrumentos.

Justificacién Accion:

Importancia de la colaboracidn en este asunto

Responsable Accion:

Coordinador del Titulo

Fecha inicio Plazo: 2019-05-01

Fecha Finalizacion Plazo:

Accion Finalizada: Bl

x NO Fecha Cierre:

finalizadas)

usuarios.

ISGC-P11-03: N2 de sugerencias
recibidas respecto al nimero de

Indicadores:

usuarios.

ISGC-P11-04: N2 de felicitaciones
recibidas respecto al numero de

Valores de indicadores:

Observaciones / Impacto:

Numero de BAU de sugerencias y agradecimientos.
Gestor Documental.

2020-05-01
2020-05-01

(Para  no

Curso 2016/17: Jerez:
0,10%; Algeciras: 0 %

Curso  2017/18: Jerez:
0,00%; Algeciras: 0,26%
Curso 2016/17: Jerez:
0,10%; Algeciras: 0,82%
Curso  2017/18: Jerez:
0,19%; Algeciras: 0,26%

Evidencia URL:

\ https://gestdocsgic.uca.es/login
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P14 - Procedimiento para el seqguimiento,
evaluacion y mejora del titulo.

SGC DE LOS TiTULOS DE

Hoja de Recomendacion GyM Ne:

GRADO Y MASTER DE LA
UNIVERSIDAD DE CADIZ

5

Informe de seguimiento

Informe modificacion

Informe renovacion acreditacion

X Sistema garantia calidad

Criterio:

Descripcion del titulo.
Competencias.

Acceso y Admisién de Estudiantes
Planificacién de ensefianzas.
Personal académico.

Recursos materiales y servicios.
Resultados previstos.

Sistema de Garantia de Calidad.
Calendario de implantacion.

Informacién publica disponible.
Sistema de garantia interna de
calidad.

Disefio, organizacién y desarrollo
del programa formativo.
Profesorado.

Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

Resultados del programa.
Indicadores.

Informacién publica disponible.
Sistema de garantia interna de
calidad.

Disefio, organizacién y desarrollo del
programa formativo.

Profesorado.

Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.
Resultados del programa.
X Indicadores.

Tipo de Recomendacion:

X Recomendacion/ Propuesta Mejora

Recomendacion especial seguimiento

Descripcion de la
Recomendacion:

PDV.6.1: Las tasas de satisfaccién podrian ser mas elevadas.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

PMV.6.1: Reuniones de coordinacién y planificacion para detectar problemas y aumentar la
satisfaccion con la docencia.
Las reuniones de coordinacién pueden ser instrumentos eficaces para poner de manifiesto

Descripcién Accidn:

Acciones de Mejora 1:

SGC DE LA UCA

Justificacién Accidn:

aspectos mejorables.

Responsable Accion:

Coordinador del Titulo

Fecha inicio Plazo: 2019-06-01 Fecha Finalizacion Plazo: 2020-06-01
S Sl x NO Fecha  Cierre: (GEIES el 2020-06-01
Accioén Finalizada: .
finalizadas)
ISGC-P08-02 Grado de Curso 2016/17: Jerez 3,09;
satisfaccion global del alumnado Algeciras: 3,9
| titulo. C 2017/18: ) : 3,16;
Indicadores: con elHtuio Valores de indicadores: urso. / erez
Algeciras 3,54
Aumento de satisfaccion de los grupos de interés.

Observaciones / Impacto:

Sistema de la Informacion.

Evidencia URL:

https://sistemadeinformacion.uca.es/pentaho/Login
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Universidad
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2018

P14 - Procedimiento para el seqguimiento,
evaluacion y mejora del titulo.

SGC DE LOS TiTULOS DE

Hoja de Recomendacion GyM Ne:

GRADO Y MASTER DE LA
UNIVERSIDAD DE CADIZ

6

Informe de seguimiento

Informe modificacion

Informe renovacion acreditacion

X Sistema garantia calidad

Criterio:

Descripcion del titulo.
Competencias.

Acceso y Admisién de Estudiantes
Planificacién de ensefianzas.
Personal académico.

Recursos materiales y servicios.
Resultados previstos.

Sistema de Garantia de Calidad.
Calendario de implantacion.

Informacién publica disponible.
Sistema de garantia interna de
calidad.

Disefio, organizacién y desarrollo
del programa formativo.
Profesorado.

Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

Resultados del programa.
Indicadores.

Informacién publica disponible.
Sistema de garantia interna de
calidad.

Disefio, organizacién y desarrollo del
programa formativo.

Profesorado.

Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.
Resultados del programa.
X Indicadores.

Tipo de Recomendacion:

X Recomendacion/ Propuesta Mejora

Recomendacion especial seguimiento

Descripcion de la
Recomendacion:

Acciones de Mejora 1:

SGC DE LA UCA

PDV.2.3: Alta tasa de abandono

Descripcidn Accidn:

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

PMV.2.2.: Andlisis en el seno de la Comision de Garantia de Calidad.

Justificacién Accidn:

Las reuniones de coordinacién pueden ser instrumentos eficaces para poner de manifiesto
aspectos mejorables.

Responsable Accidn:

Coordinador del Titulo

Fecha inicio Plazo: 2019-06-01

Fecha Finalizacidon Plazo:

Acciodn Finalizada: 2

Fecha Cierre:
finalizadas)

x NO

Indicadores:

ISGC-P04-08 Tasa de abandono

Valores de indicadores:

Observaciones / Impacto:

Sistema de la Informacion.

2020-06-01
2020-06-01

(GEIE] no

Curso 2016/17: Jerez: 31%;
Algeciras: 25%

Curso  2017/18: Jerez:
38,5%; Algeciras: 24,7%

Evidencia URL:

https://sistemadeinformacion.uca.es/pentaho/Login
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2017 Ne: 7

Informe de seguimiento

Informe modificacion

X Informe renovacién acreditacion

Sistema garantia calidad

Criterio:

Descripcion del titulo.
Competencias.

Acceso y Admisidn de Estudiantes
Planificacion de ensefianzas.
Personal académico.

Recursos materiales y servicios.
Resultados previstos.

Sistema de Garantia de Calidad.
Calendario de implantacion.

Informacidén publica disponible.

X Sistema de garantia interna de
calidad.

Disefio, organizacién y desarrollo
del programa formativo.
Profesorado.

Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

Resultados del programa.
Indicadores.

Informacién publica disponible.
Sistema de garantia interna de
calidad.

Disefio, organizacién y desarrollo del
programa formativo.

Profesorado.

Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.
Resultados del programa.
Indicadores.

X Recomendacion/ Propuesta Mejora Recomendacion especial seguimiento
Recomendacién 1: Se recomienda obtener datos de satisfaccion de todos los colectivos implicados en la titulacion de los

Tipo de Recomendacion:

que actualmente se carece (egresados/as, tutores/as de practicas, empleadores/as y, con las especificidades propias de
su vinculacidn funcional, PAS) de la satisfaccion de los grupos de interés.

Descripcion de la
Recomendacion:

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Los datos estardn ya disponibles en el gestor documental del titulo y en el sistema de
informacién.

La accion serd realizada por la Unidad de Calidad estableciendo los procedimientos
correspondientes.

Directora General de Calidad y Evaluacion

Descripcion Accidn:

Justificacién Accion:

Responsable Accion:

Fecha inicio Plazo: 2017-01-10 Fecha Finalizacion Plazo: 2018-09-30
Accion Finalizada: XSl NO F.ech.a Cierre: (Para no 8
finalizadas)
ISGC-P01-05: Grado de Curso 2016/17: Jerez:3,42;
satisfaccion del PAS con la Algeciras:3,55

disponibilidad de informaciéon Curso 2017/18: Jerez:3,48;

sobre la/s titulacién/es y el Algeciras:3,47
Acciones de Mejora 1: Centro/s
ISGC-P08-02: Grado de Curso 2016/17: Jerez:3,09;

Indicadores: satisfaccion global del alumnado [RYEIleIg=Ne =NaTe [ oo [o] (=1

con el titulo.

Algeciras:3,9

Curso 2017/18: Jerez:3,16;
Algeciras:3,54

Curso 2016/17: Jerez: 4,21;
Algeciras: 4,12

Curso 2017/18: Jerez: 5;
Algeciras: 4,08

ISGC-P08-03: Grado de
satisfaccion global del PDI con el
titulo.

Sistema de la Informacion.

Observaciones / Impacto:

Evidencia URL: https://sistemadeinformacion.uca.es/pentaho/Login
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GRADO Y MASTER DE LA
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8

Informe de seguimiento

Informe modificacion

X Informe renovacidn acreditacion

Sistema garantia calidad

Criterio:

Descripcion del titulo.
Competencias.

Acceso y Admisién de Estudiantes
Planificacién de ensefianzas.
Personal académico.

Recursos materiales y servicios.
Resultados previstos.

Sistema de Garantia de Calidad.
Calendario de implantacion.

Informacién publica disponible.
Sistema de garantia interna de
calidad.

X Disefio, organizacidn y desarrollo
del programa formativo.
Profesorado.

Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

Resultados del programa.
Indicadores.

Informacién publica disponible.
Sistema de garantia interna de
calidad.

Disefio, organizacién y desarrollo del
programa formativo.

Profesorado.

Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.
Resultados del programa.
Indicadores.

Tipo de Recomendacion:

X Recomendacion/ Propuesta Mejora

Recomendacion especial seguimiento

Descripcion de la
Recomendacion:

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Recomendacion 2: Se recomienda disefiar acciones tendentes a incrementar la movilidad de estudiantes de la titulacion

Inclusion de movilidad en el itinerario de formacién multidisciplinar. Promocion por parte
de la Comision de Garantia de Calidad entre el alumnado del empleo del cuatrimestre de
optatividad para la movilidad.

Reuniones de difusién de movilidad con los estudiantes.

Realizar la movilidad dentro del Itinerario de optatividad es especialmente adecuado en los
estudios de Derecho, porque su formacién sigue muy cefiida todavia a las fronteras
nacionales. En consecuencia, la realizacion de la movilidad en ese momento de la carrera
favorece la adquisicion de competencias necesarias para el desempeio profesional y al

Descripcion Accidn:

Justificacién Accidn:

mismo tiempo la apertura al conocimiento de otros ordenamientos juridicos europeos.

Vicedecana de Alumnos
2019-06-01
Sl

Responsable Accion:
Fecha inicio Plazo:

Acciones de Mejora 1:

Fecha Cierre:
finalizadas)

x NO

Accion Finalizada:

ISGC-P06-03: Tasa de movilidad
de estudiantes sobre

Indicadores: matriculados en el titulo

Observaciones / Impacto:

Gestor Documental.

Fecha Finalizacion Plazo:

Valores de indicadores:

2020-06-01
2020-06-01

(GEIE no

Curso 2016/17: Jerez: 1,08
%; Algeciras: 2,04%
Curso 2017/18: 2,04

https://gestdocsgic.uca.es/login

Evidencia URL:
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evaluacion y mejora del titulo.

UNIVERSIDAD DE CADIZ

2017 Hoja de Recomendacion GyM Ne: 9
- Informe de seguimiento
Informe modificacion X Informe renovacion acreditacion Sistema garantia calidad
L , Informacién publica disponible. Informacién publica disponible.
Descripcion del titulo. . o . o
. Sistema de garantia interna de Sistema de garantia interna de
Competencias. . .
o . calidad. calidad.
Acceso y Admisidn de Estudiantes . o - o
e, ~ Disefio, organizacién y desarrollo Disefio, organizacion y desarrollo del
Planificacion de ensefianzas. . .
. . del programa formativo. programa formativo.
Criterio: Personal académico.
. - X Profesorado. Profesorado.
Recursos materiales y servicios. - L. - L.
. Infraestructura, servicios y dotacion Infraestructura, servicios y dotaciéon
Resultados previstos. de recursos de recursos
Sistema de Garantia de Calidad.
. . ., Resultados del programa. Resultados del programa.
Calendario de implantacion. . .
Indicadores. Indicadores.
Tipo de Recomendacion: X Recomendacién/ Propuesta Mejora Recomendacion especial seguimiento

L Recomendacidn 3: Se recomienda incrementar la participacion del profesorado en programas de Innovacidn docente y
Descripcion de la

Recomendacion: en el programa DOCENTIA.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Proyectos de innovacion docente presentados desde el Decanato.

Descripcidn Accidn:

Justificacién Accion: La iniciativa desde el Decanato servira para impulsar los proyectos de innovacién.
Responsable Accion: Vicedecana de Ordenacion Académica

Fecha inicio Plazo: 2019-06-01 Fecha Finalizacién Plazo: 2020-06-01
Sl x NO Fecha  Cierre: (Para el 2020-06-01
finalizadas)

Accion Finalizada:

ISGC-P09-02 Participacion del Curso 2016/17: 44,29%

Acciones de Mejora 1: profesorado en acciones Curso 2017/18: 32,16%
formativas
Indicadores: ISGC-P09-03  Participacion del [VEIlITINo RTaTo [[orTo [o]g=tF: Curso 2016/17: 71,43%

profesorado en Proyectos de Curso 2017/18: 64,29%

innovacién y mejora docente

Gestor Documental.

Observaciones / Impacto:

Evidencia URL: ‘ https://gestdocsgic.uca.es/login
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10

Informe de seguimiento

Informe modificacion X Informe renovacidn acreditacion

Sistema garantia calidad

Criterio:

Informacién publica disponible.
Sistema de garantia interna de
calidad.

Disefio, organizacién y desarrollo
del programa formativo.

X Profesorado.

Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

Resultados del programa.
Indicadores.

Descripcion del titulo.
Competencias.

Acceso y Admisién de Estudiantes
Planificacién de ensefianzas.
Personal académico.

Recursos materiales y servicios.
Resultados previstos.

Sistema de Garantia de Calidad.
Calendario de implantacion.

Informacién publica disponible.
Sistema de garantia interna de
calidad.

Disefio, organizacién y desarrollo del
programa formativo.

Profesorado.

Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.
Resultados del programa.
Indicadores.

Tipo de Recomendacion:

X Recomendacion/ Propuesta Mejora Recomendacion especial seguimiento

Descripcion de la
Recomendacion:

Acciones de Mejora 1:

SGC DE LA UCA

Recomendacion 4: Se recomienda disefiar acciones tendentes a

coordinacién docente, en particular en la sede de Jerez.

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Descripcion Accidn: ‘ Creacidn de campus virtual del Grado

incrementar

la satisfaccion con la

Justificacién Accion:

El campus virtual es una herramienta util para la coordinacidn de actividades

Coordinador del Titulo
2017-01-10
XSl

Responsable Accion:
Fecha inicio Plazo:

NO Fecha

Accioén Finalizada: finalizadas)

P08 Satisfaccion del alumnado
con la “Coordinaciéon entre los
profesores del titulo”.

. Sistema de la Informacion.
Observaciones / Impacto:

Fecha Finalizacion Plazo:
Cierre:

Valores de indicadores:

2018-09-30

(Para

Curso 2016/17: Jerez: 2,72;
Algeciras: 3,65
Curso 2017/18: Jerez: 2,39;
Algeciras: 3,58

Evidencia URL: https://sistemadeinformacion.uca.es/pentaho/Login

Indicadores:
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Neo:
Informe de seguimiento

Hoja de Recomendacion GyM 11

Informe modificacion

X Informe renovacion acreditacion Sistema garantia calidad

Criterio:

Descripcion del titulo.
Competencias.

Acceso y Admisién de Estudiantes
Planificacidn de ensefianzas.
Personal académico.

Recursos materiales y servicios.
Resultados previstos.

Sistema de Garantia de Calidad.
Calendario de implantacion.

Informacién publica disponible.
Sistema de garantia interna de
calidad.

Disefio, organizacién y desarrollo del
programa formativo.

Profesorado.

Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.
Resultados del programa.
Indicadores.

Informacién publica disponible.
Sistema de garantia interna de
calidad.

Disefio, organizacién y desarrollo
del programa formativo.
Profesorado.

Infraestructura, servicios y dotacion
de recursos.

Resultados del programa.

X Indicadores.

Tipo de Recomendacion:

X Recomendacién/ Propuesta Mejora

Recomendacion especial seguimiento

Descripcion de la
Recomendacion:

Acciones de Mejora 1:

Acciones de Mejora 2:

SGC DE LA UCA

Recomendacién 5: Se recomienda adoptar medidas para incrementar la tasa de graduacion, logrando que se situe en los

margenes previstos en la Memoria.

Descripcion Accidn:

Acciones de Mejora asociadas a esta recomendacion:

Implantacidn de un tercer grupo en primero.

Justificaciéon Accidn:

El aumento de grupos y la correspondiente reduccién del nimero de alumnos por grupo
pueden contribuir a mejorar los resultados académicos.

Responsable Accion:

Coordinador del Titulo

Fecha inicio Plazo: 2017-01-10 Fecha Finalizacion Plazo: 2018-09-30
Accion Finalizada: X S| NO F.ech'a Cierre:  (Para ---
finalizadas)
ISGC-P04-09: Tasa de graduacion Curso  2016/17: lJerez:

Indicadores:

18,30%; Algeciras: 14,70%

Curso  2017/18: Jerez:
6,80%; Algeciras: 23,30%

Valores de indicadores:

Observaciones / Impacto:

Gestor Documental.

Evidencia URL:

https://gestdocsgic.uca.es/login

Descripcion Accion:

Reuniones de la Comision de Garantia de Calidad.

Justificaciéon Accion:

Las reuniones de la Comisién de Garantia de Calidad pueden
aspectos relacionado con la docencia.

servir para mejorar algunos

Responsable Accion:

Coordinador del Titulo

Fecha inicio Plazo: 2019-06-01 Fecha Finalizacion Plazo: 2020-06-01
Lo Sl x NO Fecha Cierre: (Para 2020-06-01
Accion Finalizada: .
finalizadas)
ISGC-P04-09: Tasa de graduacion Curso  2016/17: Jerez:

Indicadores:

18,30%; Algeciras: 14,70%

Curso  2017/18: Jerez:
6,80%; Algeciras: 23,30%

Valores de indicadores:

Observaciones / Impacto:

Gestor Documental.

Evidencia URL:

https://gestdocsgic.uca.es/login
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