
CUAD

Aprobado por Junta de Facultad el 21 de mayo de 2024

UCA
2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23 2022-23

Grados 3,22 3,48 3,68 3,57 3,66 3,56 0,1 4,00 -0,34
Másteres 2,88 3,77 3,22 3,42 3,37 3,46 -0,09 4,00 -0,63
Grados 3,88 3,88 4,15 4,11 4,00 3,98 0,02 4,00 0
Másteres 4,40 4,78 4,57 4,36 4,23 4,19 0,04 4,00 0,23
Grados 3,25 3,33 2,55 N/A N/A 3,21 -0,66 3,00 -0,45
Másteres 3,67 2,86 4,21 N/A N/A 3,47 0,74 3,00 1,21
Grados 69,16 73,32 60,83 59,59 63,84 62,44 1,40 60,00 3,84
Másteres 102,08 98,92 100,00 100,00 73,58 77,38 -3,80 100,00 -26,42
Grados 102,56 101,32 101,56 104,26 101,89 87,81 14,08 100,00 1,89
Másteres 106,67 97,89 89,47 88,80 84,80 72,34 12,46 100,00 -15,20
Grados 145,58 128,35 154,67 156,17 153,68 154,60 -0,92 150,00 3,68
Másteres 164,44 112,63 158,95 138,40 123,20 161,57 -38,37 150,00 -26,80

ISGCC-OC1-01 N/A N/A N/A 62,50 80,00 N/A 100,00 -20,00

CUADRO DE MANDO

ISGC-P06-02

ISGC-P06-03

Tasa de ocupación del título (%)

Tasa de preferencia del título (%)

ISGC-P07-10

Grado de satisfacción global del PDI 
con el título (1-5)

Grado de satisfacción de los 
egresados (año de egreso) (1-5)

ISGC-P07-03

OBJETIVO DE CENTRO 1

Actualizar de manera continua nuestra oferta formativa para adaptarla a los requisitos de la legislación universitaria y a las 
demandas y necesidades de los grupos de interés y de la sociedad en general

Diferencia 
centro-metaMeta centro

ISGC-P07-02

FACULTAD DE DERECHO Diferencia 
centro-UCA

Grado de satisfacción global del 
alumnado con el título (1-5)

Tasa media de cumplimiento de los retos de las 
acciones del objetivo 1 (%)

ISGC-P06-01 Tasa de adecuación del título (%)



UCA
2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23 2022-23

Grados 4,10 4,10 4,30 4,40 4,50 4,40 0,10 4,00 0,50

Másteres 4,00 4,20 4,40 4,40 4,70 4,60 0,10 4,00 0,70

Grados 0,50 0,49 6,00 0,41 0,33 0,40 -0,07 0,50 -0,17

Másteres 0,00 0,00 0,00 0,77 0,00 0,16 -0,16 0,50 -0,50

Grados 0,65 0,94 0,37 0,09 0,06 0,19 -0,13 0,50 -0,44

Másteres 0,87 0,00 0,91 0,00 0,00 0,06 -0,06 0,50 -0,50

Grados 71,70 90,90 80,40 68,40 72,80 74,40 -1,60 70,00 2,80

Másteres 93,90 97,60 95,70 95,80 94,70 83,10 11,60 80,00 14,70

Grados 81,70 93,90 85,90 79,30 82,80 84,80 -2,00 80,00 2,80

Másteres 99,10 99,50 99,70 99,40 99,80 98,30 1,50 90,00 9,80

Grados 87,70 96,80 93,60 86,20 87,90 87,80 0,10 85,00 2,90

Másteres 94,80 98,00 96,00 96,30 94,80 84,60 10,20 95,00 -0,20

Grados 25,70 26,00 24,80 23,30 23,10 22,00 1,10 25,00 -1,90

Másteres 4,50 3,90 6,50 5,60 4,60 10,00 -5,40 5,00 -0,40

Grados 31,30 33,40 34,00 25,10 22,50 33,50 -11,00 30,00 -7,50

Másteres 95,50 88,30 81,50 82,20 72,20 58,70 13,50 80,00 -7,80

Grados 5,59 5,69 5,75 5,70 5,69 4,86 0,83 5,00 0,69

Máster 1 año 0,00 1,48 1,69 1,43 1,44 1,58 -0,14 1,50 -0,06

Máster 2 años 2,09 2,07 2,02 2,00 2,32 2,99 -0,67 2,00 0,32

Grados 2,53 0,00 3,13 3,06 3,21 3,05 0,16 3,00 0,21

Másteres 2,00 0,00 2,71 2,37 2,68 3,01 -0,33 3,00 -0,32

Grados 2,55 0,00 3,18 3,11 3,34 3,17 0,17 3,50 -0,16

Másteres 3,57 0,00 3,55 3,78 3,07 3,33 -0,26 3,50 -0,43

Grados 4,62 4,71 3,58 3,45 3,74 3,59 0,15 3,50 0,24

Másteres 4,5 4,91 3,52 3,94 3,26 3,93 -0,67 3,50 -0,24

ISGCC-OC2-01 N/A N/A N/A 96,80 95,00 N/A 100,00 -5,00
Tasa media de cumplimiento de los retos de las acciones del 
objetivo 2 (%)

ISGC-P04-10
Grado de satisfacción del alumnado con la 
coordinación docente (1-5)

ISGC-P04-11
Grado satisfacción alumnado con elección y 
realización  TFG/TFM (1-5)

ISGC-P04-14
Grado satisfacción alumnado con prácticas 
externas realizadas (1-5)

ISGC-P04-04 Tasa de abandono (%)

ISGC-P04-05 Tasa de graduación (%)

ISGC-P04-07 Duración media de los estudios

ISGC-P04-01 Tasa de rendimiento (%)

ISCG-P04-02 Tasa de éxito (%)

ISGC-P04-03
Tasa de evaluación (o tasa de presentados) 
(%)

ISGC-P05-04
Grado de satisfacción global de los 
estudiantes con la docencia (1-5)

ISGC-P07-11
Número de quejas o reclamaciones recibidas 
respecto al número de usuarios (1-5)

ISGC-P07-14
Número de felicitaciones recibidas respecto 
al número de usuarios (1-5)

OBJETIVO DE CENTRO 2

Elevar los niveles de calidad de enseñanza y aprendizaje de nuestros títulos

FACULTAD DE DERECHO Diferencia 
Centro-UCA

Meta 
Centro

Diferencia 
Centro-meta



UCA
2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23 2022-23

Grados 25,00 22,22 22,73 N/A N/A 50,95 -28,22 40,00 -17,27

Másteres 100,00 42,86 42,86 N/A N/A 64,93 -22,07 60,00 -17,14

Grados 66,67 100,00 20,00 N/A N/A 79,07 -59,07 60,00 -40,00

Másteres 66,67 33,33 50,00 N/A N/A 74,14 -24,14 60,00 -10,00

Grados 0,00 0,00 1,25 1,56 1,23 1 0,23 1,00 0,23

Másteres 0,00 0,00 0,00 1,28 1,49 1,06 0,43 1,00 0,49

Grados 1,86 2,40 1,01 3,05 1,75 3,02 -1,27 3,00 -1,25

Másteres 0,00 0,00 0,63 0,56 0,56 0,64 -0,08 0,50 0,06

Grados 2,44 0,00 3,21 3,02 3,26 3,14 0,12 3,00 0,26

Másteres 2,63 0,00 2,83 3,15 3,02 3,37 -0,35 3,00 0,02

Grados 2,34 0,00 2,88 2,65 3,13 2,96 0,17 3,00 0,13

Másteres 2,57 0,00 2,56 2,63 2,61 3,07 -0,46 3,00 -0,39

ISGCC-OC3-01 N/A N/A N/A 55,00 80,00 N/A 100,00 -20,00
Tasa media de cumplimiento de los retos de las acciones del objetivo 3 
(%)

ISGC-P04-09
Porcentaje de alumnado que participa en programas de 
movilidad (saliente internacional) (%)

ISGC-P06-07
Grado de satisfacción del alumnado con los programas de 
apoyo y orientación académica (1-5)

ISGC-P06-08
Grado de satisfacción del alumnado con los programas y 
actividades de orientación profesional (1-5)

ISGC-P07-05
Tasa de inserción profesional en cualquier sector profesional 
(año de egreso) (%)

ISGC-P07-06
Tasa efectiva de inserción profesional en un sector 
relacionado con los estudios realizados (año de egreso) (%)

ISGC-P04-08
Nº plazas de prácticas externas ofertadas sobre el total del 
alumnado que solicita prácticas externas

OBJETIVO DE CENTRO 3

Ofertar y fomentar actividades académicas que desarrollen competencias transversales y faciliten la empleabilidad y la inserción laboral de 
nuestros estudiantes.

FACULTAD DE DERECHO Diferencia 
Centro-UCA

Meta 
Centro

Diferencia 
Centro-meta



UCA
2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23 2022-23

Grados 42,08 43,04 45,76 34,36 31,79 32,95 -1,16 30,00 1,79

Másteres 30,00 42,19 60,00 45,00 27,16 39,37 -12,21 40,00 -12,84

Grados 39,89 33,77 42,49 47,24 29,14 30,98 -1,84 30,00 -0,86

Másteres 60,00 51,56 60,00 72,50 51,85 41,40 10,45 50,00 1,85

Grados 15,85 16,56 14,38 15,96 15,96 17,79 -1,83 15,00 0,96

Másteres 20,00 23,44 23,33 31,25 31,25 25,46 5,79 15,00 16,25

Grados 5,31 14,12 13,13 22,38 22,54 34,49 -11,95 30,00 -7,46

Másteres 2,94 18,35 34,00 42,21 35,46 37,54 -2,08 30,00 5,46

Grados 37,82 31,72 54,35 41,21 40,82 30,03 10,79 30,00 10,82

Másteres 13,46 16,46 39,45 25,34 21,92 33,96 -12,04 30,00 -8,08

Grados 3,76 3,95 3,89 3,84 3,77 3,79 -0,02 4,00 -0,23

Másteres 3,76 3,95 3,89 3,84 3,77 3,79 -0,02 4,00 -0,23

Grados 0,00 0,15 0,00 0,09 0,06 0,06 0,00 0,50 -0,44

Másteres 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,03 -0,03 0,50 -0,50

ISGCC-OC4-01 N/A N/A N/A 93,75 87,50 N/A 100,00 -12,50

ISGC-P07-13
Número de sugerencias recibidas respecto al 
número de usuarios (%)

Tasa media de cumplimiento de los retos de las acciones del 
objetivo 4 (%)

ISGC-P07-01_01
Tasa de respuesta de la encuesta para el análisis 
de satisfacción del alumnado (%)

ISGC-P07-01_02
Tasa de respuesta de la encuesta para el análisis 
de satisfacción. PDI (%)

ISGC-P07-04
Grado de satisfacción global del PAS con el 
Centro (1-5)

ISGC-P05-02
Participación del profesorado en acciones 
formativas (%)

ISGC-P05-03
Participación profesorado en proyectos 
innovación y mejora docente (%)

ISGC-P05-05
Participación del profesorado del título en las 
convocatorias del programa DOCENTIA (%)

OBJETIVO DE CENTRO 4
Fomentar la participación, integración y cooperación de los distintos miembros de la comunidad universitaria (estudiantes, PDI, PAS) 

en las actividades de la Facultad, en un entorno de transparencia y de buen gobierno.

FACULTAD DE DERECHO Diferencia 
Centro-UCA

Meta 
Centro

Diferencia 
Centro-meta



UCA
2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23 2022-23

Grados 3,34 0,00 3,56 3,59 3,66 3,51 0,15 4,00 -0,34

Másteres 3,75 0,00 3,46 3,97 3,64 3,74 -0,10 4,00 -0,36

Grados 4,31 0,00 4,15 4,44 4,38 4,28 0,10 4,00 0,38

Másteres 4,80 0,00 4,42 4,39 4,34 4,29 0,05 4,00 0,34

Grados 3,63 0,00 3,76 3,85 3,29 3,71 -0,42 4,00 -0,71

Másteres 3,64 0,00 3,76 3,85 3,29 3,71 -0,42 4,00 -0,71

ISGCC-OC5-01 N/A N/A N/A 93,40 94,44 N/A 100,00 -5,56
Tasa media de cumplimiento de los retos de las acciones del 
objetivo 4 (%)

ISGC-P01-01
Grado de satisfacción del alumnado con la 
información publicada del título-Centro (1-5)

ISGC-P01-02
Grado de satisfacción del PDI con la información 
publicada del título-Centro (1-5)

ISGC-P01-03
Grado de satisfacción del PAS con la información 
publicada del título-Centro (1-5)

OBJETIVO DE CENTRO 5

Incrementar la proyección de las actividades de la Facultad en su entorno social y profesional, facilitando la transferencia de resultados 
y la divulgación de conocimientos.

FACULTAD DE DERECHO Diferencia 
Centro-UCA

Meta 
Centro

Diferencia 
Centro-meta



ISCG-P07-02 Grado de satisfacción global del alumnado con el título Resultado de encuesta Escala 1-5
ISGC-P07-03 Grado de satisfacción global del PDI con el título Resultado de encuesta Escala 1-5
ISGC-P07-10 Grado de satisfacción de los egresados (año de egreso) Resultado de encuesta Escala 1-5

ISGC-P06-01 Tasa de adecuación del título
Relación entre nº de matriculados de nuevo ingreso por prescripción en 1ª opción y el nº 
total de matrículas de nuevo ingreso

%

ISGC-P06-02 Tasa de ocupación del título
Relación entre nº de matriculados de nuevo ingreso por prescripción y el nº de plazas 
ofertadas

%

ISGC-P06-03 Tasa de preferencia del título Relación entre el nº de preinscripciones realizadas en 1ª opción y el nº de plazas ofertadas %

ISGCC-OC1-02
Tasa media de cumplimiento de los retos de las acciones del 
objetivo 1 (%)

Promedio del porcentaje de cumplimiento de los retos de las acciones del objetivo 1 en el 
curso correspondiente

%

DEFINICIÓN DE INDICADORES OBJETIVO DE CENTRO 1

La ficha completa de cada indicador del SGC se encuentra en el manual de cada procedimiento del SGC (https://ucalidad.uca.es/actualizacion-del-sistema-de-garantia-de-calidad-de-
los-centros-en-vigor-a-partir-del-1-2-2023)



ISGC-P05-04
Grado de satisfacción global de los estudiantes con la 
docencia

Resultado de encuesta Escala 1-5

ISGC-P07-11
Número de quejas o reclamaciones recibidas respecto al 
número de usuarios

Relación porcentual entre el nº de reclamaciones recibidas a través del BAU de la UCA y el 
nº de usuarios del título o centro. Se consideran usuarios del título a los estudiantes y PDI; y 
del centro, a los estudiantes, PDI y PAS

%

ISGC-P07-14
Número de felicitaciones recibidas respecto al número de 
usuarios

Relación porcentual entre el nº de felicitaciones recibidas a través del BAU de la UCA y el nº 
de usuarios del título o centro. Se consideran usuarios del título a los estudiantes y PDI; y 
del centro, a los estudiantes, PDI y PAS

%

ISGC-P04-01 Tasa de rendimiento
Relación porcentual entre el nº total de créditos ordinarios superados en el curso y el nº total 
de créditos ordinarios matriculados en el curso

%

ISCG-P04-02 Tasa de éxito
Relación porcentual entre el nº total de créditos ordinarios superados y el nº total de 
créditos ordinarios presentados a examen

%

ISGC-P04-03 Tasa de evaluación (o tasa de presentados)
Relación porcentual entre el nº de créditos presentados a examen y el nº total de créditos 
ordinarios matriculados

%

ISGC-P04-04 Tasa de abandono

Grado: Relación porcentual entre el número total del alumnado de una cohorte de nuevo 
ingreso que debieron obtener el título de grado el curso académico que acaba de finalizar y 
que no se han matriculado ni en ese curso académico ni en el anterior.  Máster: Relación 
porcentual entre el número total del alumnado de una cohorte de nuevo ingreso que no 
obtuvieron el título en el curso previsto según el plan de estudios (1 o 2 años) y que no se 
han matriculado en el curso académico posterior.

%

ISGC-P04-05 Tasa de graduación
Relación porcentaje del alumnado que finaliza la enseñanza en el tiempo previsto en el plan 
de estudios o en un año académico más en relación a su cohorte de entrada

%

ISGC-P04-07 Duración media de los estudios
Relación entre el número total de años en los que han estado matriculados el conjunto de 
graduados de un determinado curso académico y el número total de graduados en dicho 
curso académico

Nº de años

ISGC-P04-10
Grado de satisfacción del alumnado con la coordinación 
docente

Resultado de encuesta Escala 1-5

ISGC-P04-11
Grado satisfacción alumnado con elección y realización  
TFG/TFM

Resultado de encuesta Escala 1-5

DEFINICIÓN DE INDICADORES OBJETIVO DE CENTRO 2



ISGC-P04-14
Grado satisfacción alumnado con prácticas externas 
realizadas

Resultado de encuesta Escala 1-5

ISGCC-OC2-01
Tasa media de cumplimiento de los retos de las acciones del 
objetivo 2 (%)

Promedio del porcentaje de cumplimiento de los retos de las acciones del objetivo 1 en el 
curso correspondiente

%

La ficha completa de cada indicador del SGC se encuentra en el manual de cada procedimiento del SGC (https://ucalidad.uca.es/actualizacion-del-sistema-de-garantia-de-calidad-de-los-
centros-en-vigor-a-partir-del-1-2-2023)



ISGC-P07-05
Tasa de inserción profesional en cualquier sector profesional 
(año de egreso)

Graduados que se encuentran trabajando en cualquier sector profesional, esté o no 
relacionado con los estudios realizados, según resultados de encuesta, en el año de 
realización de la encuesta

%

ISGC-P07-06
Tasa efectiva de inserción profesional en un sector 
relacionado con los estudios realizados (año de egreso)

Graduados que se encuentran trabajando en un sector profesional que esté relacionado con 
los estudios realizados, según resultados de encuesta, en el año de realización de la 
encuesta

%

ISGC-P04-08
Nº plazas de prácticas externas ofertadas sobre el total del 
alumnado que solicita prácticas externas

Ratio entre el nº total de plazas de prácticas externas curriculares ofertadas y el nº total del 
alumnado que solicita prácticas externas curriculares, en el curso

Nº de prácticas

ISGC-P04-09
Porcentaje de alumnado que participa en programas de 
movilidad (saliente internacional)

Relación porcentual entre el nº de alumnado de un título que ha participado en redes de 
movilidad sobre el total del alumnado
matriculados en el título

%

ISGC-P06-07
Grado de satisfacción del alumnado con los programas de 
apoyo y orientación académica

Resultado de encuesta Escala 1-5

ISGC-P06-08
Grado de satisfacción del alumnado con los programas y 
actividades de orientación profesional

Resultado de encuesta Escala 1-5

ISGCC-OC3-01
Tasa media de cumplimiento de los retos de las acciones del 
objetivo 3 (%)

Promedio del porcentaje de cumplimiento de los retos de las acciones del objetivo 1 en el 
curso correspondiente

%

DEFINICIÓN DE INDICADORES OBJETIVO DE CENTRO 3

La ficha completa de cada indicador del SGC se encuentra en el manual de cada procedimiento del SGC (https://ucalidad.uca.es/actualizacion-del-sistema-de-garantia-de-calidad-de-los-
centros-en-vigor-a-partir-del-1-2-2023)



ISGC-P05-02 Participación del profesorado en acciones formativas
Relación porcentual del profesorado que participa en acciones formativas previstas en el 
Programa de desarrollo y formación del PDI de la UCA y el nº total de profesorado del título

%

ISGC-P05-03
Participación profesorado en proyectos innovación y mejora 
docente

Relación porcentual del profesorado que participa en proyectos de innovación y mejora 
docente de la UCA y el nº total de profesorado del título. Se entiende que un profesor ha 
participado en estos proyectos cuando su proyecto ha sido evaluado favorablemente por la 
Comisión de Innovación Docente

%

ISGC-P05-05
Participación del profesorado del título en las convocatorias 
del programa DOCENTIA

Relación porcentual del profesorado del título que ha participado en el programa de 
evaluación de la actividad académica DOCENTIA y el nº total de profesorado del título

%

ISGC-P07-
01_01

Tasa de respuesta de la encuesta para el análisis de 
satisfacción del alumnado

Relación porcentual entre el nº de alumnos que han respondido a la encuesta y el nº de 
encuestas lanzadas a los alumnos

%

ISGC-P07-
01_02

Tasa de respuesta de la encuesta para el análisis de 
satisfacción. PDI

Relación porcentual entre el nº de profesores que han respondido a la encuesta y el nº de 
encuestas lanzadas a los profesores

%

ISGC-P07-04 Grado de satisfacción global del PAS con el Centro Resultado de encuesta Escala 1-5

ISGC-P07-13
Número de sugerencias recibidas respecto al número de 
usuarios

Relación porcentual entre el número de sugerencias recibidas a través del Buzón de 
Atención al Usuario de la UCA y el número de usuarios del título o centro. Se consideran 
usuarios del título/centro al alumnado y PDI

%

ISGCC-OC4-01
Tasa media de cumplimiento de los retos de las acciones del 
objetivo 4 (%)

Promedio del porcentaje de cumplimiento de los retos de las acciones del objetivo 1 en el 
curso correspondiente

%

DEFINICIÓN DE INDICADORES OBJETIVO DE CENTRO 4

La ficha completa de cada indicador del SGC se encuentra en el manual de cada procedimiento del SGC (https://ucalidad.uca.es/actualizacion-del-sistema-de-garantia-de-calidad-de-los-
centros-en-vigor-a-partir-del-1-2-2023)



ISGC-P01-01
Grado de satisfacción del alumnado con la información 
publicada del título-Centro

Resultado de encuesta Escala 1-5

ISGC-P01-02
Grado de satisfacción del PDI con la información publicada 
del título-Centro

Resultado de encuesta Escala 1-5

ISGC-P01-03
Grado de satisfacción del PAS con la información publicada 
del título-Centro

Resultado de encuesta Escala 1-5

ISGCC-OC5-01
Tasa de acciones ejecutadas respecto del total de acciones 
del objetivo 5

Relación entre el nº de acciones ejecutadas del objetivo 5 del plan director  en un curso 
respecto del nº total de acciones del objetivo 5 del plan director que deben ejecutarse en 
ese curso

%

ISGCC-OC5-01
Tasa media de cumplimiento de los retos de las acciones del 
objetivo 5 (%)

Promedio del porcentaje de cumplimiento de los retos de las acciones del objetivo 1 en el 
curso correspondiente

%

DEFINICIÓN DE INDICADORES OBJETIVO DE CENTRO 5

La ficha completa de cada indicador del SGC se encuentra en el manual de cada procedimiento del SGC (https://ucalidad.uca.es/actualizacion-del-sistema-de-garantia-de-calidad-de-los-
centros-en-vigor-a-partir-del-1-2-2023)


